
 11 کــه  جمهــور  رئیــس  فرمــان   8 در 
اسفندماه به خودروسازان ابلاغ شد، آمده 
که هرگونه اســتفاده از قطعات با کیفیت 
پاییــن در مونتــاژ خــودرو از ابتــدای ســال 
۱۴۰۱ مطلقاً ممنوع اســت و دستگاه‌های 
مسئول موظف هستند با عرضه قطعات 
یدکــی تقلبــی و قاچاق بویــژه قطعات پر 
مصرف و مؤثر بر ایمنی خودرو نیز مقابله 

کنند.
موضــوع کیفیت در حالــی جزو اولین 
دســتور خودرویی دولت ســیزدهم است 
که دولت گذشــته، بــه این مقوله کمترین 
اهمیت را می‌داد و همین امر سبب شده 
بود که خودروســازان در بحــث کیفیت با 
ســبک و ســیاق خود حرکــت کنند و حتی 
از اســتانداردها فاصلــه بگیرنــد. از این‌رو 
ســال‌های متمــادی اســت کــه مــردم از 
کیفیــت خودروهای داخلی گلایــه دارند. 
رهبر معظم انقلاب نیز در دیدار جمعی 
با تولیدکنندگان و فعالان اقتصادی به این 
موضوع ورود کردند و کیفیت خودروهای 
داخلی را در‌شــأن مردم ایران ندانســتند.  
چــه  داخلــی  خودروهــای  از  مــردم  امــا 
می‌خواهند که خودروســازان توان تحقق 
آن را ندارنــد؟ حذف ســر و صــدای موتور 
خودروها، نلرزیدن اتاق خودرو، ســامت 
موتــور، قطعات اســتاندارد و بــا عمر بالا، 
مصــرف ســوخت، اصلاح شــتاب خودرو 
مــردم  خواســته‌های  مهم‌تریــن  از  و... 
اســت که در هیچ برهه‌ای، خودروســازان 
به آن توجــه نکردند و همــواره می‌بینیم 
خودروهایی که تولید شده، معیوب است 
و خریــدار خودرو ایرانی در پیمایش کوتاه 
مجبور اســت خودرو خود را به تعمیرگاه 

ببرد.
خودروسازان تنها شعار دادند��

در ایــن ســال‌ها خودروســازان مرتــب 
شــعار ارتقای کیفیت را سر دادند و تأکید 
کردنــد کــه محصولاتشــان از کیفیت‌های 
ابــاغ شــده پیشــی گرفتــه، امــا در عمــل 

می‌بینیم که چنین امری اتفاق نیفتاده و 
همواره کیفیت روند نزولی داشــته است. 
در حالی که خودروهای خارجی به سمت  
شیوه‌های کاهش مصرف سوخت رفته‌اند 
و تــاش می‌کنند که بهترین خــودرو را به 
مردم عرضــه کنند، خودروســازان ایرانی 
خودروهایــی را تولید می‌کنند که مصرف 

سوخت بنزینی آن تصاعدی شود.
اما وزارت صمت می‌خواهد به خلف 
وعــده خودروســازان پایــان دهــد و آنها را 
با توجــه به 8 فرمان ابلاغ شــده از ســوی 
رئیــس جمهور به ســمت ارتقای کیفیت 
هدایــت کند، که البته بــرای تحقق چنین 
امری تنها خودروســازان مســئول نیستند 
و بایــد ســهم قطعه‌ســازان را هــم دیــد. 
خودرو؛ مجموعه‌ای از قطعات اســت که 
بخشــی از آن قطعات در داخل و بخشی 
دیگــر از خــارج وارد می‌شــود و بعضاً این 

قطعات کیفیت مناسب را ندارند.
قطعــات چینــی، فاتحــه خودروهــای ��

ایرانی را خواند؟
خیلی‌هــا می‌گوینــد قطعــات چینی، 
فاتحه خودروهای ایرانی را خوانده اســت 
امــا گروهــی دیگــر تخصصی‌تــر بــه ایــن 
موضوع نگاه می‌کنند و اعتقاد دارند وقتی 
مــدل خودروها قدیمی اســت، نمی‌توان 
قطعات با کیفیت روی آن نصب کرد ولی 
در خودروهــای جدید هم این آفت وجود 
دارد و بعضــاً قطعاتــی راه بــه خط تولید 
پیــدا می‌کنند که بواســطه افــراد خاص و 

صاحب نفوذ خریداری شده‌اند.
گذشــته �� دولــت  در  خــودرو   کیفیــت 

رها شد
کارشــناس  ســلیمی،  محمدحســین 
صنعت خودرو به »ایران« گفت: کیفیت 
خــودرو در دولــت گذشــته رهــا شــده بود 
و خودروســازان هــر گونــه که خواســتند با 
مــردم رفتــار کردنــد، بخصــوص قبــل از 
ســال 97، که تولیدکنندگان قطعه هم به 
سمت واردات قطعات چینی بی‌کیفیت 

رفتنــد؛ اگــر در آن زمــان دولــت وقــت به 
می‌کــرد،  جــدی  ورود  کیفیــت  موضــوع 
اکنــون کیفیــت خودروهــا پاییــن نبــود. او 
افــزود: امیدواریــم دولت ســیزدهم برای 
خودروسازان و قطعه سازان تنگناهایی را 
تعریف کند که دیگر خودروســازان اجازه 
تولید خودروهای بی‌کیفیت را پیدا نکنند.

ســلیمی با انتقاد از عملکرد ســازمان 
گذشــته،  ســال‌های  در  اســتاندارد  ملــی 
افزود: این ســازمان در برابر خودروسازان 
کوتــاه می‌آیــد و هر آن چیزی که از ســوی 
سازمان استاندارد تکلیف می‌شود از سوی 
خودروســازان مورد توجه قرار نمی‌گیرد و 
همواره می‌بینیم که ســازمان اســتاندارد 
عقب نشــینی می‌کند و حرف خودروساز 

عملیاتی می‌شود.
او بــا تأکیــد بر اینکــه در دوره ریاســت 
جمهوری گذشــته الزام‌هایی که ســازمان 
بــود، اجرایــی  ملــی اســتاندارد گذاشــته 
نشــد، گفت: قــرار بــود در دولت گذشــته 
خطــوط تولیــد خودروهــای قدیمــی کنار 
گذاشته شــوند اما اکنون می‌بینیم همان 
و  می‌شــود  تولیــد  قدیمــی  خودروهــای 

خودروساز وعده جدید می‌دهد.
رابطــه میــان خودروســازان و ناظران ��

کیفی قطع شد
روز گذشــته نیــز مهــدی اســام پنــاه، 
رئیــس ســازمان ملــی اســتاندارد ایــران 
درباره اینکه چرا در 8 سال گذشته کیفیت 
خودروهای داخلی افت پیدا کرده اســت، 
گفت: رویکرد تحولی ســازمان اســتاندارد 
از دی ســال گذشــته  در بحــث خــودرو، 
آغــاز شــد بــه گونــه‌ای کــه در نخســتین 
گام، ســعی کرده‌ایــم دســتورالعمل‌های 
نظارتــی را تصحیــح کنیم تا شــرکت‌ها و 
آزمایشــگاه‌های همــکار اســتاندارد طبق 
آن اقــدام کننــد، از طرفــی رابطــه میــان 
را قطــع  خودروســازان و ناظــران کیفــی 
کردیم تا مفســده‌ ایجاد نشــود. در همین 
رویکــرد، پروانــه کاربرد نشــان اســتاندارد 

برای خودروسازان که دو ساله بود به یک 
ماه کاهش یافته تا پیوسته مورد رصد قرار 
گیرنــد. او افــزود: از خودروســازان تعهــد 
گرفته‌ایــم اگر از بابت عــدم کیفیت لازم، 
سرنشــینان آســیبی ببینند، مدیران عالی 
رتبــه خودروســازی ملزم هســتند حقوق 
حادثه‌دیــدگان را ادا کننــد. می‌دانیــم که 
صبر مردم تمام شــده و بــه همین دلیل 
در بحث کیفیت خــودرو، کوتاه نخواهیم 
آمد تا اعتماد از دست رفته را برگردانیم.

دولت باید پای خود را از بنگاه‌داری بیرون 
بکشد و خوشبختانه نظر دولت سیزدهم 
این است که دولت از بنگاه‌داری در حوزه 
خــودرو خــارج شــود و در بحــث نظارت، 

ورود جدی‌تری داشته باشد.
فناورانــه �� مــا  خودروســازی  صنعــت 

نیست
اســام پنــاه بــا بیــان اینکــه صنعــت 
خودروســازی مــا فناورانه نیســت، اعلام 
کــرد: اگــر تولید فناورانه داشــته باشــیم و 
دســت مافیــای پشــت پــرده قطع شــود، 
متحــول  می‌توانــد  مــا  خودروســازی 
شــود. برخــی از خودروهــا کــه بــا پلتفرم 
و نمی‌تواننــد  تولیــد می‌شــوند  قدیمــی 
اســتانداردهای ۸۵ گانــه را پــاس کنند به 

طور حتم امسال از رده خارج می‌شوند.
او با اشــاره به توقف تولید خودروهای 
پایــان  تــا  گفــت:  بی‌کیفیــت،  و  ناایمــن 
ســال‌جاری بخــش عمــده‌ای از تولیدات 
فعلــی از چرخه تولید حذف می‌شــوند و 
باید خودروهای مطابق با استانداردهای 

روز دنیا جایگزین آن شوند.
ذره‌ای کوتاه نمی‌آییم��

رئیس ســازمان ملی اســتاندارد ایران 
بــا معرفی خودروهایی کــه خط تولید آن 
متوقف شــده اســت، گفت: این خودروها 
شامل انواع سواری، اتوبوس درون شهری 
و برون شهری، کامیون، کامیونت و وانت 
اســت، لذا ما در دفــاع از حقوق مردم که 
حق الناس اســت، به‌عنــوان وکیل مردم 
ذره‌ای کوتاه نمی‌آییم و به تعهدات خود 

در قبال مردم پایبندیم.
دولت از طرف مصرف‌کننده نگاه کند��

رضا اسکندری از کارشناسان صنعت 
خودرو دربــاره اینکه کیفیــت خودروهای 
داد  ارتقــا  می‌تــوان  چگونــه  را  داخلــی 
بــه »ایــران« گفــت: بــرای اینکــه کیفیت 
خودروها افزایش پیــدا کند ضرورت دارد 
بــرای خودروســازان و قطعه‌ســازان و بــا 
حضور نماینــدگان آنها، برنامه عملیاتی 

تعریف شــود. او افزود: برای آنکه کیفیت 
خــودرو افزایــش پیدا کنــد بایــد دولت از 
طــرف مصــرف کننــده و خریــداران بــه 
خودرو نگاه کند، اگر نگاه حاکمیتی و ایجاد 
فضا بــرای فعالیت خودروســازان فراهم 
شــود، قطعــاً کیفیــت حاصــل نخواهــد 
شــد و همچنــان مردم مجبور هســتند که 

خودروهای بی‌کیفیت را خریداری کنند.
خــودرو  صنعــت  کارشــناس  ایــن 
خاطرنشان کرد: درست است که کیفیت، 
موضــوع نســبی اســت و نمی‌تــوان برای 
کــرد  مشــخص  انــدازه‌ای  و  مقــدار  آن 
امــا می‌تــوان اجبارهایــی را لحــاظ کرد تا 
خودروهای بی‌کیفیت روانه بازار نشــوند، 
به هر حال خودروســازان بــرای مدیریت 
هزینه خود از کیفیــت می‌کاهند لذا نباید 

در این دوره فرصت چنین امری را داد.
او ادامــه داد: صنعت خودروســازی و 
قطعه‌ســازی با چالش‌های جدی روبه‌رو 
اســت و به نظر می‌رســد ارتقــای کیفیت 
محصــولات آهنگ بســیار کندی داشــته 
باشــد، البته اگــر همکاری با شــرکت‌های 
خارجی در دســتور کار قرار گیرد، احتمال 
دارد روند رشــد کیفی محصــولات بهبود 

پیدا کند.
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 رد پای افراد صاحب نفوذ در تولید خودروی بی‌کیفیت ایرانی!
»ایران« از سکوت و انفعال نهادهای بازرسی،‌استاندارد و نظارتی در برابر کیفیت پایین خودروسازی گزارش می دهد

 رئیس سازمان استاندارد:  می‌دانیم که صبر مردم تمام شده و به همین دلیل در بحث کیفیت خودرو، کوتاه نخواهیم آمد

صنعت و تجارت

، مدیرعامل شــرکت »پیشتازان  محمود رویت پور
هوشــمند آفتاب تابان«، طی شــش سال فعالیت 

موفــق  دیجیتــال  یابــی  بازار زمینــه  در 
شده اســت گســتره فعالیتش را از 

خدمات رسانی به فروشگاه های 
آنلایــن فراتــر ببــرد و هم اکنون 
فروشــگاه های آفلایــن و حتی 
کســب وکارهایی کــه در فضای 

مجازی و شــبکه های اجتماعی 
فعالیــت می کننــد را نیز بــه جمع 

مشــتریان دکتــر کلابز اضافــه کند. او 
داســتان تولد دکتر کلابز را این گونه تعریف 

کــه در  از عمده تریــن مشــکلاتی  می کنــد: »یکــی 

اکثــر پروژه های مشــاوره ای ما به چشــم می خورد، 
بــرای بررســی وضعیــت  ابــزاری مناســب  نبــودن 
مشتریان و همچنین تبدیل مشتریان 
وفــادار  یان  مشــتر بــه  معمولــی 
بــه اصطــلاح »وفادارســازی«  یــا 
آنهــا بــود. بــه همین دلیــل ما 
ویســی  سر گرفتیــم  تصمیــم 
اختیــار  در  و  کــرده  را طراحــی 
ه  ر و مشــا تحــت  ی  ه هــا ژ و پر
خودمان قرار دهیم تا به وســیله 
آن بتوانیم نتایج ارائه خدماتی مانند 
بازاریابی، فروش، کمپین های تبلیغاتی و... 
را پایش نماییم؛ اما بازخوردهای این سرویس به 

انــدازه ای موفقیت آمیز بود که پس از مدتی اقدام 
به تجاری ســازی آن کردیم و به ایــن ترتیب بود که 

دکتر کلابز متولد شد.«
رویت پــور در خصــوص جایــگاه کنونــی دکتــر کلابز 
 هزار 

ً
بــه جام جــم می گوید: »در حــال حاضر حــدودا

کســب وکار مختلف از خدمات باشــگاه مشتریان 
مــا اســتفاده می کننــد و همچنیــن نزدیــک به یک 
میلیــون کاربــر نیــز در باشــگاه های مشــتریان مــا 

عضویت دارند.«

» مزایای رقابتی »دکتر کلابز
ویژگی هــای  بــا  رابطــه  در  کلابــز  دکتــر  مؤســس 
آن را  کــرده و  را متمایــز  ایــن پلتفــرم  کــه  خاصــی 

نســبت بــه رقبایــش در جایــگاه بهتری قــرار داده 
اســت می گویــد: »یکــی از اصلی تریــن خصوصیات 
دکتر کلابز ســادگی و کاربرپســند بودن آن اســت. 
کــه در  کرده ایــم مفاهیــم پیچیــده ای  تــلاش  مــا 
دنیــای بازاریابی، فروش و وفادارســازی مشــتریان 
وجــود دارنــد را بــه زبانــی بســیار ســاده در اختیــار 
کســب وکارها قرار دهیم تا به راحتــی بتوانند از آن 

استفاده نمایند.«
پیشــتازان  »شــرکت  می افزایــد:  ادامــه  در  وی 
 یک شــرکت نرم افزاری 

ً
هوشــمند آفتاب تابان ذاتا

نیســت و بــه طــور تخصصــی در زمینــه مشــاوره 

نکتــه  یــن  ا ؛  می کنــد لیــت  فعا ها  ر کا کســب و
 بــه دیــد یک 

ً
باعــث می شــود مشــتریان مــا صرفــا

بــه دکتــر کلابــز نــگاه نکننــد.«  بســته نرم افــزاری 
مجموعــه آفتاب تابان تــلاش می کند بعــد از ارائه 
ســرویس، راه کارهــای ویــژه ای در خصوص طراحی 
استراتژی های وفادارسازی، خدمات باشگاه داری، 
پشــتیبانی و خدمات پــس از فروش و... در اختیار 
مشتریانش قرار دهد و آنها را در مسیر دستیابی 

به موفقیت تجاری همراهی کند.«
ز  ا یگــر  د یکــی  «  : می کنــد یــح  تصر ر  یت پــو و ر
مزیت هــای دکتر کلابــز مربوط بــه مقرون به صرفه 

پلتفرم هــای  از  در بســیاری  آن می شــود.  بــودن 
از خریــد ســرویس ممکــن  پــس  کاربــر  مشــابه، 
اســت بــه امکانــات جانبــی و خدمــات خاصــی نیاز 
پیدا کند که مجبور می شــود بــرای تمام این موارد 
هزینه های جداگانه ای بپردازد. همچنین از ســوی 
، در بســیاری از مــوارد به دلیــل مدل فروش  دیگــر
در  نرم افــزار  یــک  مختلــف  بخش هــای   ، مــاژولار
قالــب بســته های گوناگونــی بــه مشــتری فروخته 
می شــوند؛ اما با توجــه به رویکرد ویــژه ای که دکتر 
کلابــز در ایــن گونــه مــوارد دارد، تمام ســرویس ها 
بــا امکانــات یکســان در اختیــار کســب وکارهای 
مختلف قرار داده می شــوند و تفاوت در قیمت ها  
تنها از تفاوت در حجم و گســتردگی کســب وکارها 

ناشی می شود.« آفتاب تابان در گفت وگو با جام جم، ضمن  مدیرعامل شرکت 
اشاره به برنامه ریزی های صورت گرفته در خصوص تبدیل دکتر 
کلابز به برند برتر در زمینه وفــادارســازی مشتریان، خاطرنشان 
ــروزه در کشورهایی که پیشتاز عرصه وفادارسازی  می کند: »ام
هستند، از مــدل هــای تــجــاری خاصی استفاده مــی شــود کــه ما 
بــرمــی داریــم و  از همین الگوها قــدم  بــه سمت بهره گیری  نیز 
امیدواریم به زودی از سوی دکتر کلابز شاهد ایجاد تحولی در 
حوزه وفادارسازی مشتریان و همچنین خدمات وابسته به آن 

باشیم.«
شاید داستان پا گرفتن یک استارت آپ از یکی از شهرستان های 
آن در فضای پرفشار اقتصادی ناشی  کشور و رشد چشم گیر 

از تحریم های ناجوانمرده ای که غربی ها علیه کشورمان ایجاد 
ج از  کــرده انــد، تا جایی که توانسته اســت پروژه هایی را در خــار
باشد.  نیز بسیار جالب  برساند  بــه سرانجام  کشور  مــرزهــای 
ــار مــی کــنــد: »در زیــســت بــوم  ــه رویـــت پـــور در ایـــن خــصــوص اظ
بــر روی قابلیت های  اکثر شرکت ها فقط  کشور  اســتــارت آپــی 
فنی نــرم افــزارهــای خــود متمرکز شده اند و متأسفانه از بخش 
ارتباطی کسب وکارشان غافل هستند؛ این در حالی است که 
ایجاد شبکه های ارتباطی گسترده و همچنین حفظ و تقویت 
ــوردار اســـت. مــا با  ــرخ ایــن پیوندها از اهمیت بسیار بــالایــی ب

ارتباطی قدرتمند توانسته ایم به راحتی  تکیه بر همین شبکه 
وارد بازارهای بین المللی شویم و طی دو ماه گذشته دو پروژه 
برون مرزی در زمینه باشگاه مشتریان را در شهرهای چِلتِنهام 
انگلستان و مسقط عمان پیاده سازی کرده ایم. در ادامــه این 
آمــده،  بــر اســاس تجربه های بین المللی بــه دســت  مسیر نیز 
آتی دکتر کلابز در نظر  کشورهای همسایه را به عنوان اهــداف 

گرفته ایم و برای تسلط بر بازار منطقه تلاش می کنیم.«
وی در انتهای صحبت هایش ضمن اشاره به فشارهای مختلفی 
از ســوی سازمان ها و نهادهای دولتی بر روی شرکت های  که 

وارد  اســــــــتــــــــارت آپــــــــی 
از  را یــکــی  آن  مـــی شـــود، 

مشکلات  عمده ترین 
مسیر  در  چالش ها  و 
از  نـــوع  ایـــن  پیشرفت 

ــد  کــســب وکــارهــا مــی دان
و اظــهــار امــیــدواری می کند 

بــا مساعدت بیشتر تمامی  کــه 
 ، ارکان حاضر در فضای کار و اشتغال کشور

شاهد رونق روزافزون بازار و همچنین گردش سریع تر و روان تر 
خ های صنعت کشورمان باشیم. چر

 راه های ارتباط با این شرکت فناور
drclubs.ir

ceo@drclubs.ir

drclubs

0133330161 - 09120130161
 رشت، خیابان انقلاب کوچه
 گنجه ایی ساختمان کسری
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ح و اندازه های   تصور کنید برای خرید کفش به شعبه یکی از تولیدکنندگان معروف و معتبر مراجعه کرده اید و بعد از پوشــیدن انواع کفش ها در طر
فراز سهیلی آزاد

نشان ایرانی برتر

مختلف، سرانجام محصول مورد علاقه تان را انتخاب می کنید. شاید در آن لحظه فکر کنید کار تمام شده است، اما درست بعد از آن که فروشنده شماره 
همراه شما را می پرسد و در سیستم وارد می کند، زمانی است که عضو باشگاه مشتریان آن برند می شوید و به مرور با سیل پیامک های تبلیغاتی مواجه 
خواهید شد. در واقع هدف اصلی از ارسال این گونه پیامک ها، اطلاع رسانی از جشــنواره ها، حراج ها و تخفیف های ویژه ای است که برای اعضای باشگاه 
 برعکس است و این پیامک ها کار را به 

ً
خ می دهد کاملا مشتریان تدارک دیده می شود تا آنها را به خرید مجدد ترغیب نمایند؛ اما در اکثر موارد اتفاقی که ر

« نام پلتفرمی اســت که در حــوزه ارائه خدمات مشــاوره ای و  جایی می رســانند که با خودتان می گویید دیگر هرگز از محصــولات آن برند خاص اســتفاده نخواهید کرد! »دکتر کلابز
بازاریابی به کسب وکارهای مختلف فعالیت می کند و با پیاده سازی الگوریتم هایی که منجر به شناخت دقیق تر از نیازهای مصرف کننده می شوند، توانسته است علاوه بر افزایش 

،  اطلاع رسانی هدفمند با توجه به ذائقه مشتریان را در کسب و کار فراهم نماید. خ تبدیل مشتریان معمولی به وفادار نر

» کلابز دورنمای »دکتر 

شرکت خلاق و نوآور »پیشتازان هوشمند آفتاب تابان« توانسته است وارد عرصه باشگاه داری در اروپا شود

 دکتر کلابز
یان متخصص وفادارسازی مشتر

ترمیم درآمدهای ارزی با معافیت مالیاتی ورود ارز
علاوه بر این مصوبه، در بودجه ســال 1401 جزء 5 بند »ع« تبصره 6 حکمی 
وجــود دارد کــه می‌‌گوید کســانی که صــادرات دارند شــرط معافیت مالیاتی 
ایــن اســت کــه ارز را به ســامانه نیمایــی برگرداننــد. در واقــع در بودجه یک 
سیاســت تنبیهی گذاشــته شــده و این معنا را دارد که صادرکننده در صورتی 
از ســود حاصــل از صــادرات معافیــت مالیاتی پیــدا می‌‌کند که بازگشــت ارز 
بــه کشــور صورت بگیرد. به بیان دیگر سیاســت تشــویقی کــه در این مصوبه 
آمــده ضمانــت اجرای معافیت مالیاتی اســت که در قانون بودجــه آمده  و 
همگرایی این دو کمک می‌‌کند افراد برای بازگرداندن درآمد ارزی به کشــور 
تشویق شوند. چرا که برخی شرکت‌ها مثل صنایع پتروشیمی که درآمد ارزی 
دارنــد، ترجیح می‌‌دهنــد درآمد خود را خارج از کشــور ســرمایه‌گذاری کنند. 
موضوعــی کــه در کوتاه مدت برای شــرکت منفعت دارد اما در شــرایطی که 
کشــور با محدودیت ارزی مواجه اســت به ضرر منافع کشــور خواهد بود. در 
جمع‌بندی نهایی می‌‌توان گفت مشوق‌ها و تنبیه‌های مالیاتی باعث می‌‌شود 
از محدودیت‌های ارزی خارج شــویم. در برخــی موارد مالیات می‌‌تواند ابزار 
سیاستگذاری و تنظیم‌گری باشد که در این مصوبه به درستی از ابزار مالیات 

استفاده شده است.

تسهیل صدور مجوزهای کسب و کار، از شعار تا عمل
اگر چه پس از ابلاغ سیاست‌های کلی اصل 44 قانون اساسی انتظار می‌‌رفت 
تا شــرایط صدور مجوزها تســهیل شــود اما به تأخیــر افتاد تــا اینکه پیگیری 
و رفــع چالش‌هــای این حوزه از ســر گرفته شــد. با این تفاوت کــه حمایت از 
بخش خصوصی بعد از ابلاغ سیاست‌های اصل 44 در همه دولت‌ها در حد 
لفاظی و شــعار باقی مانده بود اما به جد می‌‌توان گفت در دولت ســیزدهم 
حمایــت از بخــش خصوصــی از شــعار به عمل تبدیل شــد. قانون تســهیل 
صدور مجوزهای کسب و کار دارای ابعاد متفاوتی است اما در تبیین کلی آن 
می‌‌توان گفت یک بخش کلیدی در قانون جدید وجود دارد که آن باز کردن 
درهای ورود به کسب و کارهای حقوقی شامل وکالت، سردفتری و کارشناسی 
 رســمی دادگســتری اســت. حــذف ایــن انحصار‌ها نه فقــط برای ده‌هــا هزار 
دانش آموخته حقوقی شغل ایجاد می‌‌کند بلکه منافع بسیاری برای اقتصاد 
ایــران در پــی دارد. با این توضیح کــه در حال حاضر بســیاری از قراردادهای 
تجــاری در کشــور بدون مشــورت بــا مشــاوران حقوقی منعقد می‌‌شــوند و از 
کیفیــت حقوقی پایینــی برخوردارند چراکــه تعداد وکلا و مشــاوران حقوقی 
در کشــور کم و دستمزدشــان زیاد اســت. با انحصارزدایی از کســب و کارهای 
حقوقــی هم قراردادهای محکم‌تری در تجارت، کســب و کار و خرید فروش 
املاک و خودرو منعقد می‌‌شود و هم اختلافات تجاری ارجاع شده به دادگاه 
کاهــش می‌‌یابد. چــون قراردادهایی که با مشــورت وکلا و مشــاروان حقوقی 
بســته می‌‌شــود از کیفیت حقوقی بالاتری برخوردار اســت و همین موضوع 
باعث می‌‌شود در دادگاه به‌راحتی حل و فصل شوند. در حال حاضر بسیاری 
از اختلافات تجاری بعد از ارجاع به دادگاه دچار بلاتکلیفی می‌‌شوند چرا که 
قراردادشان بی‌کیفیت و بدون مشورت با وکیل و مشاور حقوقی تنظیم شده 

است.
در جمع‌بنــدی نهایــی بایــد گفــت عــاوه بــر کارکــردی کــه قانــون جدید در 
حــوزه کســب و کارهای حقوقــی دارد، اجرای کامل آن باعــث ارتقای امنیت 
سرمایه‌گذاری در ایران خواهد شد. موضوعی که اقتصاد ایران بشدت به آن 

نیاز دارد و می‌‌تواند موتور رشد سرمایه‌گذاری را در کشور روشن کند.
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