
شــبکه اجتماعــی »کلاب هــاوس« مدتــی 
در  را  خــود  خــاص  طرفــداران  کــه  اســت 
کشــورمان پیــدا کــرده اســت و بــا تشــکیل 
گــو دربــاره  و‌  گروه‌هایــی، مشــغول گفــت‌ 
موضوع های مختلف در این فضا هستند؛ 
با استقبال کاربران از این شبکه اجتماعی، 
به‌تازگــی امیــر خوراکیــان معــاون حقوقی 
و امــور مجلــس مرکز ملی فضــای مجازی 
هــاوس  کلاب  ســاخت  کــه  کــرد  اعــام 
داخلــی و بومی‌ســازی شــده آن بــا توجــه 
آســانی  بــه‌  داخلــی  زیرســاخت‌های  بــه 
امکان‌پذیــر اســت، ولــی ایــن ســؤال پیش 
می‌آیــد که آیــا هر سرویســی کــه در جهان 
ارائه می‌شود، باید آن را بومی‌سازی کنیم؟ 
آیــا ایــن روند در دنیا هم مرســوم اســت و 
مهمتر اینکه برای اینکه بومی‌سازی موفق 
باشــد چه فاکتورهایی باید داشــته باشــد؟ 
کارشناسان حوزه شــبکه‌های اجتماعی به 

این سؤالات »ایران« پاسخ می‌دهند.
راه‌اندازی برنامه بومی با دید تجاری��

شــبکه  کارشــناس  حســین‌پور  مهــدی 
اجتماعی معتقد اســت اگر نرم افزاری در 
کشــوری به‌ صورت محلی  یا جهانی موفق 
خصوصــی  بخــش  معمــولًا  کنــد،  عمــل 
هرکشــور با دید تجــاری بــرای تولید بومی 

آن خدمت در کشور خود اقدام می‌کند.
حســین‌پور گفــت: حتــی دیــده شــده کــه 
نمونه‌های دوم و ســوم نرم افزار مشــابهی 
که وارد بازار شــده، موفق‌تــر از نمونه اولی 
آن در کشور دیگر بوده است، به‌عنوان مثال 
وقتی شــبکه اجتماعی وایبر،راه‌اندازی شد 
و کاربران از آن اســتفاده کردند نمونه‌های 
مشــابه آن مانند واتس اپ و تلگرام ظهور 
کردنــد که موفق‌تــر از وایبر عمــل کردند و 
توانستند کاربران زیادی را در جهان جذب 

کنند.
این کارشناس شبکه‌های اجتماعی افزود: 
راه‌انــدازی نمونــه مشــابه یــک نــرم افــزار 
بایــد ارزش افــزوده جدیــدی بــه کاربــران 
ارائــه دهد، تا کاربران جــذب نمونه جدید 
شــوند، اگــر تلگــرام و واتس اپ توانســتند 
اجتماعــی  شــبکه‌های  از  را  رقابــت  گــوی 
قبلــی مانند وایبــر بربایند بــه‌ دلیل ارزش 
افزوده‌هــای جدیــدی بــود که ارائــه کردند 

و توانســتند موفــق شــوند، به‌عنــوان مثال 
اگر پیــام رســان‌های داخلی ما نتوانســتند 
موفق‌تــر از تلگرام در کشــور عمــل کرده و 
کاربــران را به ســمت و ســوی خــود جذب 
افزوده‌هــای  ارزش  نبــود  بــه‌ دلیــل  کننــد 

جدید بود.
شــرکت‌های  دارد  اعتقــاد  حســین‌پور 
خصوصی مــا اعــم از اســتارتاپ‌ها و... اگر 
می‌خواهند شــبکه اجتماعــی مانند کلاب 
هــاوس را راه‌اندازی کنند،بایــد نمونه آنها 
دارای ارزش افــزوده بیشــتر، کیفیت بالاتر 
و فاکتورهــای جدیــدی باشــد، اگــر چنیــن 
خصوصیتــی داشــته باشــد بــه طــور قطع 
و  اســت  خــوب  بومــی  نمونــه  راه‌انــدازی 
می‌توانند کاربران را به سمت و سوی خود 

جذب کنند.
وی در ادامــه گفــت: معمــولًا کشــورها بــه‌ 
دنبــال بومی‌ســازی خدمت‌ها بــا توجه به 
فرهنــگ و ســلیقه کاربــران خــود هســتند، 
به‌عنــوان مثــال فعالان بخــش خصوصی 
را  پیــام رســان‌هایی  ژاپــن  و  کــره جنوبــی 
مطابــق فرهنــگ و ســلیقه کاربــران خــود 
بــرای  بنابرایــن  کرده‌انــد،  راه‌انــدازی 
موفقیت باید بــه علایق کاربران هم توجه 
شــود که به چه نوع خدمتی علاقه دارند و 

مهمتر اینکه باید درآمدزا هم باشد.
حســین‌پور افــزود: در ایــران شــاید گــوگل 
راه  از  شــرکت  ایــن  ،امــا  نباشــد  فعــال 
تبلیغــات در کشــورها درآمد زیــادی  دارد 
و کشــورها معمــولًا معتقدند که چــرا باید 
پرداخــت  گــوگل  بــه  را  هزینــه‌ای  چنیــن 
کننــد، بنابرایــن به‌ دنبــال ایجاد ســرویس 
بومــی می‌رونــد و بــه‌ دنبال اشــتغالزایی و 
درآمدزایــی از ایــن طریــق در کشــور خــود 

هستند.
راه‌انــدازی  دارد  اعتقــاد  کارشــناس  ایــن 
محیــط جدیــد شــبیه کلاب هــاوس، بایــد 
دارای ایده‌های جدید، متناسب با فرهنگ 
و علایــق کاربران ایرانی باشــد، تــا باوجود 
نمونــه مشــابه، جــذب آن نشــوند. دقیقــاً 
ماننــد آنچــه در ســایت دیــوار و دیجی کالا 
روی داده اســت، اگــر ســایت هایــی شــبیه 
ایــن در کشــورمان راه‌اندازی شــوند و حتی 
امکان فعالیــت نمونه‌های خارجی موفق 
ماننــد آمازون هم در کشــور مــا امکانپذیر 
شود، کاربران خیلی به سمت آنها گرایش 

پیدا نخواهنــد کرد، چراکه هــر نوع فروش 
و دریافــت خدمــات و... بخواهنــد، در این 
دو ســایت داخلی پیــدا می‌کنند و نیازی به 

نمونه‌های دیگر داخلی و خارجی ندارند.
رضا منصوری کارشناس فناوری اطلاعات 
نیــز اعتقــاد دارد در راه‌انــدازی خدماتــی 
همچــون پیــام رســان‌ها نبایــد حاکمیــت 
ورود کنــد، بلکــه حاکمیــت بایــد بــا ارائــه 
تســهیلات و نظــارت زمینــه را بــرای ورود 
راه‌انــدازی  دربــاره  خصوصــی  بخــش 
نمونه‌های بهتر همان نســخه فراهم کند؛ 
ورود حاکمیت حتی در پیشنهاد ارائه  یک 
خدمــت بی‌اعتمــادی بین کاربــران ایجاد 

می‌کند.
منصوری گفت: بخش خصوصی می‌تواند 
گفت‌و‌گــو و صــدا را بــه نمونه‌هــای موفــق 
پیام رسان‌ها اضافه کند، دقیقاً مانند آنچه 
در شبکه اجتماعی فیس بوک در حال رخ 
دادن اســت؛ شــبکه اجتماعــی فیس بوک 
در تلاش اســت فضای کلاب هــاوس را به 
ارزش افــزوده داخلــی خــود اضافــه کند و 
اعــام کرده اســت که مــا از امکانــات صدا 
بهــره برده‌ایــم و می‌توانیم این فضا را هم 
در شــبکه ایجاد کنیم.وی نیــز اعتقاد دارد 
بایــد دیــد جهانــی در ارائــه یــک خدمــت 
داشــته باشــیم و آن را محدود به مرزهای 
داخلــی نکنیــم، چرا که بــدون دید تجاری 
داشتن و درآمدزا نبودن نمی‌توان خدمتی 
را به هر قیمتی به عنوان نمونه داخلی  در 

کشور راه‌اندازی کرد.
ارائه برنامه‌ای در قامت نمونه خارجی ��
آن

محمدرضا قدوسی مشاور کسب و کارهای 
نوپا نیز معتقد اســت که صــرف راه‌اندازی 
یــک خدمت ماننــد شــبکه‌های اجتماعی 
و دســتوری بــودن بــرای اســتفاده از نمونه 
داخلــی موفقیت‌آمیز نیســت و باید از این 

اقدام‌ها دوری کرد.
قدوســی بــا بیــان اینکــه بومی‌ســازی هــر 
خدمت که در جهان ارائه می‌شــود، دیدی 
نادرســت اســت، گفت: حتی اگر بخواهیم 
خدمتــی  یــا فنــاوری را بومی‌ســازی کنیم، 
معمولًا کاربر بایــد آن خدمت و فناوری را 
بپســندد و بتواند خواسته‌ها و نیازهایش را 

برآورده کند و فرهنگ ما را یدک بکشد.
وی افــزود: معمــولًا در بومی‌ســازی حــد و 

حدود خودمــان را تعریــف می‌کنیم ،ولی 
معمولًا با چنین تعریف‌ســازی دارای حد 
و حــدود برخی از کاربران را برای اســتفاده 

آن خدمت بومی از دست می‌دهیم.
ایــن کارشــناس اعتقــاد دارد اگــر کشــورها 
در ارائه اپلیکیشــن‌های خاص کشــور خود 
موفق هســتند، دایره تعریــف آنها محدود 
نیســت و از ســوی دیگــر بــا مشــخصه‌ها و 
المان‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی خود آن 
را آماده‌ســازی می‌کننــد، بــه همیــن دلیل 
مورد اســتقبال تمام کاربران قرار می‌گیرد، 
مهمتــر اینکه با اینکه در ظاهر برای قلمرو 
اجتماعــی و جغرافیایی کشــور خــود آن را 
آماده کرده‌اند ولی می‌بینیم که براحتی از 
ســوی کاربران دیگــر قلمروها و فرهنگ ها 

هم مورد استفاده قرار می‌گیرد.
قدوســی با اشــاره به اینکه بایــد همه حتی 
با تضــارب آرا نیز بتوانند از نــرم افزارهای 
بومــی ارائــه شــده اســتفاده کننــد، گفــت: 
اگــر امــروزه از تاکســی‌های آنلایــن اســنپ 
و تپســی اســتفاده می‌کنیــم، چــون هیــچ 
محدودیتــی بــرای هیچکــس قائل نشــده 
اســت، اگر همیــن برنامه‌هــای داخلی هم 
از کاربران می‌خواســتند فقط از فلان درگاه 
بانکی اســتفاده کنند و شــئونات خاصی را 
برای راننده‌ها و مســافرها قــرار می‌داد و... 
این اپ‌ها در کشــور ما با اینکه بومی‌ســازی 
شــدند، مشــتریان زیادی پیدا نمی‌کردند، 
بنابراین باید فناوری‌ها با تعریف درســتی 
بومی‌ســازی شــوند تا بتوانیم خواسته‌های 
کاربــران داخل و خــارج از کشــور را در یک 

پلتفرم، تأمین کنیم.
وی افــزود: تجربــه نشــان داده اســت کــه 

نمی‌تــوان در یــک اپلیکیشــن  با دســتور و 
بدون پایگاه اجتماعی، سرمایه‌گذاری کرد 
و از ســوی دیگــر نمی‌تــوان هم بــا فیلتر یا 
اختلال در یک برنامه‌، کاربران را به سمت 

برنامه بومی‌سازی شده سوق داد.
مشــاور کســب و کارهای نوپا معتقد اســت 
:هر خدمت مانند شبکه‌های اجتماعی که 
ارائه می‌شود باید دارای دید فرامنطقه‌ای 
و جهانی باشد تا بتواند کاربران دیگر نقاط 
جهــان را نیــز با هــر فرهنــگ  یا بــا قرابت 
فرهنگــی جــذب کنــد و مهمتر اینکــه باید 

نیازهای آنها را برآورده کند.
قدوســی تأکید کرد کشــور چیــن نمونه ای 
موفــق در بومی‌ســازی اســت، بــه طــوری 
حــوزه  در  تــاک  تیــک  چــت،  وی  بــا  کــه 
شــبکه‌های اجتماعــی و با بایــدو در بخش 
بــا  مقابلــه  بــه  توانســت  جســت‌و‌جوگرها 
نمونه‌هــای مشــابه و مطــرح جهانــی آن 
بــرود، چرا کــه ابتدا هم دیــد داخلی و هم 
دیــد جهانــی داشــت و نــه تنهــا توانســت 
بــا ارائــه بحث‌هــای فنــی- زیرســاختی به 
کاربرانش ثابت کند که  یک اپلیکیشــن در 
قد و قامت اپلیکیشــن‌های مشــابه جهانی 
راه‌انــدازی کــرده، بلکــه بــا اضافــه کــردن 
نــکات جدید بــه کاربرانــش نشــان داد که 
خارجــی  نمونه‌هــای  از  بهتــر  برنامــه‌اش 
اســت.وی در ادامــه گفــت: اگــر مــا نیــز به‌ 
دنبــال راه‌انــدازی کلاب هــاوس، داخلــی 
هســتیم باید بتوانیم در قد و قامت و حتی 
بهتــر از نمونه ارائه شــده آن ظاهر شــویم؛ 
محدودیتی ایجاد نکنیم تا بتوانیم در ارائه 
این شــبکه نمونــه داخلــی با دیــد جهانی 

موفق عمل کنیم.
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کارشناسان در گفت و گو با »ایران«:

یکــی از راهکارهای حل 
مسائل مزمن و دیرپای، 
جدیــد  زاویــه‌ای  ایجــاد 
برای نگریستن به مسأله 
و تغییر میــدان و قواعد 
بازی است. امروز دانش 
و فنــاوری قادر اســت در 
بســیاری از مســائل، این 
ایجــاد  را  جدیــد  زاویــه 
و بســیاری از قواعــد و رویه‌هــای کهنه و فاقــد کارایی 
و اثربخشــی را تغییــر دهــد. پیشــرفت‌های مختلف 
علمی هر کدام ســرآغاز تغییراتی شگرف در زندگی 
بشــر شــدند که تا پیش از آن اساســاً به اذهان خطور 
نمی‌کرد. هر کســی ذهن خود را مرور کند نمونه‌های 
متعــددی می‌یابد که با رشــد دانش و فناوری بشــر، 
و  چارچوب‌هــا  در  مشــکلات  و  مســائل  از  بســیاری 
نظاماتــی متفــاوت از قبــل مرتفع یــا اساســاً منتفی 

شدند.
با این منطــق، فناوری یکی از ارکان اصلی نســل 
جدید مدیریت سازمان‌ها و مجموعه‌هاست. امروزه 
مجموعه‌ها قادرند در صورت تعریف درست نسبت 
خود با فناوری، خدمات و محصولات را در گفتمانی 
دانــش  دهنــد.  ارائــه  و  تولیــد  گذشــته  از  متفــاوت 
روزآمد بشــر توانســته بــا ابزارهای متنــوع، مدیریت 
مجموعه‌های پیچیده را ممکن و کارآمد ســازد. این 
قدرت و توانایی مدیریتی ماست که تا چه میزان قادر 
به بهره‌گیری فناورانه از ابزارهای روز و خلق فرصت 

با استفاده از آن هستیم.
مجموعــه آمــوزش‌ و‌ پــرورش نیــز از ایــن قاعده 
مســتثنی نیســت. ســازوکارهایی کــه در فرایندهــای 
دیوان‌ســالاری بــر آمــوزش و پــرورش کشــور ســایه 
افکنده است کمتر مجال عرض اندام برای ایده‌های 
خلاقانــه و نــو بــه دســت می‌دهــد. ایــن مجموعــه 
از دیربــاز بــا مســائل متعــددی مواجــه بوده اســت؛ 
مســائلی مانند ســاماندهی نیروی انســانی و ارتقای 
صلاحیت‌هــای تخصصی و حرفه‌ای آنها، ســنجش 
و ارزیابــی میــزان دســتیابی بــه اهــداف و پیشــرفت 
تحصیلــی، توزیع فرصت‌های برابر برای دسترســی 
بــه آمــوزش بــا کیفیــت و تحقــق عدالت آموزشــی، 
نمونه‌ای از مســائل اساسی است که با وجود دغدغه 
ویــژه و تدابیر متعدد همه مدیران بــرای حل آن در 

طول زمان، همچنان پابرجا و استوار باقی مانده‌اند.
بروز کرونا در کنار همه مشقت‌ها و کاستی‌هایش 
در نظام تعلیم و تربیت ما را ناگزیر از ورود به فضای 
ویــژه و خلــق فرصت‌هایی کــرد که در ســازوکارهای 
عادی به هیچ وجه قادر به ایجاد آن نبودیم. عرضه 
نرم‌افــزار شــاد در مــدت‌ زمــان یــک ماهــه، یکــی از 

فرصت‌های ایجاد شده در کروناست.
در  شــاد  کارکــرد  مــورد  در  قبلــی  یادداشــت  در 
و  آمــوزش  نظــام  اجــزای  مجــدد  پیونــد  برقــراری 
پــرورش کــه در اثر تعطیلی مدرســه از هم گسســته 
شــده بودنــد، ســخن گفتــم. امــا به شــاد نبایــد تنها 
به‌عنــوان ابزاری بــرای برقراری آمــوزش مجازی در 
دوران تعطیلی مدارس نگریســت. شــاد در صورت 
بهره‌بــرداری هوشــمندانه از آن می‌تواند بــه ابزاری 
فناورانه در تغییر گفتمان متغیرهای متعدد مسائل 
نظــام آمــوزش و پــرورش بدل شــود. ایــن کارکردها 
گرچــه کارکردهای اصلی شــاد نیســت امــا می‌تواند 
به فرصت‌هــای ارزنده‌ و ماندگاری منجر شــود که با 
بــروز بیمــاری کرونا در اختیار نظــام تعلیم و تربیت 
قرار گرفته و تأثیر ماندگاری در این مجموعه خواهد 
داشــت.عدالت آموزشــی یکی از دغدغه‌های جدی 
در نظــام آموزش و پرورش اســت. یکی از وعده‌های 
اصلــی نظــام جمهوری اســامی تحقــق عدالت در 
ابعــاد مختلــف از جملــه در تعلیم و تربیت اســت. 
به تعبیر مقام معظم رهبری، دانش‌آموزان سراسر 
کشــور باید از نصیب آموزشی برابر برخوردار باشند. 
انباشــت امکانــات با کیفیــت در مناطق یــا مدارس 
خــاص و بی‌بهــره‌ بــودن ســایر دانش‌آمــوزان از این 
امکانات، موجــب ایجــاد محرومیت‌های تحصیلی 

می‌شود که خود ریشه بسیاری از محرومیت‌هاست.
بــرای  متمــادی  ســالیان  در  متــداول  راهــکار 
افزایــش عدالت آموزشــی، افزایش دسترســی همه 
دانش‌آمــوزان به امکانات بــا کیفیت و تأمین معلم 
بــرای تمامــی مدارس در اقصی نقاط کشــور اســت. 
در این چارچوب بخصوص در کشــور پهناوری مانند 
ایران عزیــز و مجموعه پهن‌پیکر بیش از 15 میلیون 
نفــری آموزش و پرورش، ما همیشــه با عدم تعادل 
عرضــه و تقاضــا مواجــه هســتیم. بــرای نمونــه این 
واقعیــت اســت کــه در جامعه چند صد هــزار نفری 
معلمــان، میــزان توانمندی‌هــا بــه اعتبــار ســابقه، 
دانــش و تجربــه و توانمندی‌هــای ذهنــی و عملــی 
متفــاوت اســت. در چنین فضایی طبیعی اســت که 
همه دانش‌آموزان را نمی‌توان در مناسبات متداول 
و عــادی از کلاس درس آمــوزگاران زبــده و توانمنــد 

بهره‌مند کرد.
امــا عرصه فضــای مجــازی، اقتضائــات دیگری 
دارد. در ایــن عرصه، نظام عرضه و تقاضا به شــکل 
دیگــری بــه تعــادل می‌رســد. ســامانه شــاد فضایی 
برای بــه اشــتراک‌گذاری انبوه محتواهــای با کیفیت 
در اختیار تمامی دانش‌آموزان اســت. با این قابلیت 
شــاد، بهره‌گیری دانش‌آموز عشــایری یا دانش‌آموز 
در یــک روســتای دورافتاده مرزی یــا منطقه محروم 
حاشــیه شــهر با بهره‌گیری یک دانش‌آموز در تهران 
و ســایر شــهرهای بزرگ در دسترســی به محتوای با 
کیفیت آموزشــی برابر است. معلمان ما بخصوص 
معلمــان تــازه‌وارد می‌تواننــد بــا بهره‌گیــری از ایــن 
محتواهای با کیفیت، نقش خود را در مقام دســتیار 
برتریــن معلمــان کشــور در کلاس درس ایفــا کنند. 
خانواده‌هــا می‌تواننــد بــا بهره‌گیری از ایــن محتوای 
آموزشــی مشارکت فعال‌تری در پیشرفت تحصیلی 

فرزندان بویژه کودکان داشته باشند.
امــروز محتواهــای متنــوع و با کیفیت کــه عمدتاً 
شــده‌اند  تولیــد  کشــور  اول  تــراز  معلمــان  توســط 

اختیــار  در  رایــگان  کامــاً  و  عادلانــه  به‌صــورت 
اســت.  گرفتــه  قــرار  کشــور  سراســر  دانش‌آمــوزان 
معلمــان نیز این امــکان را یافته‌اند تــا برای تکمیل 
و افزایــش کیفیت آموزش‌هــای خــود، از این محتوا 
اســتفاده کنند. در کنــار این، اقدامــات متنوعی برای 
تأمین گوشــی هوشمند دانش‌آموزان نیازمند انجام 
شــده اســت. تا کنون به‌همــت خیرین و نیکــوکاران، 
بیش از 200 هزار دستگاه گوشی هوشمند تأمین و به 

این دانش‌آموزان اهدا شده است.
از طرفی با فعال‌ســازی ابــزار تدریس برتر، همه 
معلمــان قادر خواهند بود به‌ نــام خود تولید محتوا 
داشــته باشــند. تدریس برتر این امــکان را در اختیار 
همــه معلمــان خواهــد گذاشــت تــا بــا تولیــد و بــه 
اشــتراک‌گذاری محتوای انحصاری خود در شاد، آن 
را در معــرض قضاوت عمومی گذاشــته و متناســب 
استقبال از محتوای تولیدی خود در رده‌های مختلف 
طبقه‌بنــدی شــوند. مجموعــه ایــن قابلیت‌هــا ما را 
از مســیری متفــاوت بــه عدالت آموزشــی نزدیک‌تر 
ایجــاد  از  پیــش  تــا  کــه  مســیری  ســاخت.  خواهــد 
قابلیت‌های متناسب در شاد اساساً قابل تصور نبود.
یکــی دیگــر از مســائل مزمــن نظــام آمــوزش و 
پــرورش مســأله ســنجش و ارزیابی در دسترســی به 
اهداف پیشــرفت تحصیلی اســت. نظــام آموزش و 
پــرورش مــا کمتر بــه داده‌هــای قابل اتکا در گســتره 
ملی دسترســی دارد. همین مســأله باعث می‌شــود 
ایــن قافلــه بــزرگ از چراغ روشــنی که او را بدرســتی 
در مســیرهای از پیــش تعییــن شــده هدایــت کنــد 
محــروم بمانــد. ارزیابی‌هــای در ســطح ملی اســت 
که سیاســتگذار را توانمند می‌ســازد نسبت برنامه‌ها 
و عملکــرد خــود را بــا اهــداف اولیــه بســنجد. دائماً 
بازخــورد اعمــال سیاســت‌های خــود در مجموعــه 
را ببینــد، آنهــا را بســنجد و متناســب ایــن بازخــورد 

سیاست‌های خود را بهبود یا ارتقا بخشد.
دانــش امــروز بشــری ایــن مســأله را بــا ابزارهای 
داده‌کاوی و هــوش مصنوعــی بــه شــیوه‌ای متفاوت 
می‌نگرد. شــاد امکان تولید داده‌های انبوه در گستره 
ملی را برای ما براحتی فراهم آورده اســت. ما امروز 
بــا ابزارهــای ایجــاد شــده در شــاد قــادر بــه برگزاری 
نظرســنجی‌ و آزمون‌های ملی هســتیم. آزمون‌هایی 
کــه اساســاً در گفتمانــی متفــاوت به لحاظ ســرعت، 
صحت و امنیت نســبت به شــیوه‌های عــادی برگزار 
خواهــد شــد. امــکان گزارش‌گیــری در ایــن گســتره 
در شــاد، می‌توانــد مــا را بــه ســمت سیاســتگذاری 

داده‌محور سوق دهد.
مــا امــروز قادریــم براحتــی از جامعــه میلیونــی 
دانش‌آمــوزان در شــاد نظرســنجی کنیــم. معلمان 
می‌تواننــد براحتی در شــاد دغدغه‌های خود را به ما 
منتقل و در نظرســنجی‌های مربوط به خود شــرکت 
کننــد. تحلیل‌هــای حاصــل از پــردازش ایــن داده‌ها 
قطعــاً می‌تواند ضعف پایش و ارزیابــی ما در نظام 
آموزشــی را در گفتمانی دیگر بــه طور کامل برطرف 
سازد.یکی دیگر از مسائل نظام آموزش و پرورش که 
با پیشــرفت فناوری رخ نموده اســت، نحوه مواجهه 
مــا با آموزش مجازی اســت. آموزش مجازی یکی از 
اقتضائات اجتناب‌ناپذیر دنیای امروز است. آموزش 
و پرورش تا قبل از کرونا نتوانسته بود بدرستی از این 
ابزار برای افزایش کیفیت آموزشی بهره‌برداری کند. 
مــا نتوانســته بودیــم مواجهه‌ای منطقی بــا آموزش 
مجــازی برای خــود تعریــف کنیم. در صــورت عدم 
تغییر شــرایط هم بعید بود این مناســبات بسرعت 
برقرار شود. اساساً تغییرات سریع و روزانه فناوری در 
کنار کندی نهادینه شده در مناسبات اداری واقعیتی 
بود کــه در صورت اســتمرار، روزآمدی آمــوزش را با 
چالش‌های بســیاری مواجه می‌کرد. فضای مجازی 
هیــچ‌گاه برای توســعه و نفوذ خود در تمامی شــئون 
زندگی دانش‌آموز مــا از جمله در تعلیم و تربیت او 

منتظر قواعد اداری ما باقی نمی‌ماند.
بروز کرونا باعث شــد ظرفیت شاد برای آموزش 
راه‌انــدازی شــود. قطعاً بــا رفع همه‌گیــری، آموزش 
مجــازی به‌عنــوان ابــزاری بــرای ارتقــای آمــوزش و 
مکمل آموزش حضوری که می‌تواند منجر به توزیع 
فرصت‌هــای کیفی‌تر شــود باقــی خواهد ماند. شــاد 
می‌توانــد بســتری بــرای مدیریت صحیــح آموزش 

مجازی در زیست‌بوم تعلیم و تربیت کشور باشد.
اکنون این زمینه فراهم شده است که با مدیریت 
صحیح، فضای مجازی که بخش جداناپذیر زندگی 
بــا  آمــوزش  خدمــت  در  ماســت،  فرزنــدان  امــروز 
کیفیــت قرار گیرد. آموزش و پرورش ما در پســاکرونا 
دیگــر در مقابــل آموزش در فضــای مجازی منفعل 
نخواهد بود. اگر در گذشــته معلمان و دانش‌آموزان 
مــا به‌عنــوان کاربر و عمدتاً مصرف‌کننــده در فضای 
مجــازی حضــور داشــتند، امــروز بــه مــدد فرصــت 
ایجــاد شــده در کرونا، ایــن جامعه بــزرگ تبدیل به 
تولیدکننــدگان توانمنــد و خــاق در فضــای مجازی 
شــده‌اند.علاوه بر این ما در ســال‌های گذشــته مکرر 
شــاهد بودیم در اثر بــروز پدیده‌هــای طبیعی مانند 
آلودگی هوا، سیل و زلزله، مدارس برای مدت‌ زمانی 
تعطیل می‌شد. از این پس، اگر بروز حوادث طبیعی 
یا غیر آن باعث شــود تا در سراســر کشور یا بخشی از 
آن، بحران‌هــای آموزشــی رخ دهند، نظــام آموزش 
و پــرورش غافلگیــر نخواهد شــد و می‌تواند آموزش 
مجازی در بســتر ســامانه شاد را بســرعت جایگزین 

آموزش‌های حضوری کند.
راه‌انــدازی شــاد نمونــه‌ای اســت کــه در شــرایط 
بحرانــی، اســتعدادها و ظرفیت‌هــای پیــدا و پنهــان 
بســیاری، فعــال و در راســتای حــل مشــکلات به‌کار 
می‌آینــد ظرفیت‌هایــی کــه قادرنــد تهدید‌هــا را بــه 
فرصــت تبدیــل کننــد. ما بــا شــاد تجربــه کردیم که 
مسائل را می‌توان از منظری دیگر دید و در گفتمانی 
دیگر گره‌های چندین‌ ساله را گشود. امید است تکرار 
تجربه شاد در دیگر محورهای نظام تعلیم و تربیت 
بتوانــد در آینــده، تعلیم و تربیتی پویا تــر، به روز‌تر و 
کارآمد‌تر را به نحوی که شایسته فرزندان ایران‌زمین 

است، در اختیار همه مردم ما قرار دهد.

راهگشایی‌های خلاق شاد
با نگاهی به حال و آینده

 محسن
 حاجی میرزایی
وزیر آموزش و 

پرورش

ت
ش

دا
اد

ی

آغاز تبلیغات آزمایشی فیس بوک در اینستاگرام ریلز

وزارت ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات اعــام کرد با اجرای طرح رجیســتری توانســت 
قاچاق تلفن همراه را به صفر برساند، در دو سال ابتدایی اجرای این طرح بیش از ۲۶۰ 

میلیون تلفن همراه در کشور رجیستر شد.
به‌گزارش »ایران« وزارت ارتباطات در پنجاهمین قسمت از ویدئوهای ایران هوشمند، 

به شرح فرایند اجرای طرح رجیستری تلفن همراه و مزایای آن پرداخته است.
ســامانه شناســایی گوشــی تلفن همــراه و تجهیزات دارای ســیم کارت به‌عنــوان طرح 
»رجیســتری« شــناخته می‌شــود. این طرح برای حفــظ حقوق مشــترکان و جلوگیری 
از فــروش گوشــی‌های قاچــاق که از رویه‌هــای غیرقانونی وارد کشــور می‌شــوند تدوین 
و اجرایی شــده اســت. در طرح رجیســتری پس از روشــن کردن تلفن با اســتفاده از کد 
فعال‌ســازی درج شــده روی جعبه یا کارت گارانتی و از طریق شماره‌گیری کد دستوری 
#۷۷۷۷* بــا انتخــاب گزینــه فعال‌ســازی و وارد کــردن شناســه IMEI روی جعبــه، 
می‌توانیــد تلفــن همراه خود را فعال کنید. این طرح با ابتکار ســازمان تنظیم مقررات 
و ارتباطــات رادیویــی از مهرماه ۹۶ آغاز و تا پایان ســال ۹۸ بیــش از ۲۶۰ میلیون تلفن 

همراه و سیم کارت فعال را شامل شد.
ارائه گارانتی اصلی و خدمات پس از فروش و جلوگیری از ورود گوشــی‌های بی‌کیفیت 
و مضر برای ســامتی از جمله اهداف طرح رجیســتری اســت. از این طریق می‌توانید 

اصالت گوشی تلفن همراه خود را استعلام کنید.
ورود به ســامانه و اپلیکیشن همتا و اپلیکیشــن دولت همراه، راه‌های استعلام اصالت 

گوشی تلفن همراه و تجهیزات دارای سیم‌کارت هستند.

شــرکت فیس‌بوک با هــدف درآمدزایــی از قابلیت ویدئوهــای کوتاه، 
تســت تبلیغات در اینستاگرام ریلز را در هند، برزیل، آلمان و استرالیا 

آغاز می‌کند.
به گزارش ایسنا، در شرایطی که فعالیت سرویس ویدئویی تیک تاک از 
سال گذشته در هند ممنوع شد، فیس‌بوک تلاش می‌کند از محبوبیت 
خود در هند که بازار شبکه اجتماعی برخوردار از رشد پرشتابی است، 
بهره ببرد. این شرکت اعلام کرد قصد دارد قابلیت‌های دیگری مانند 
فراهم‌ســازی امــکان اشــتراک‌گذاری ویدئوهــای ریلــز تولیدکنندگان 

محتوا در حساب فیس‌بوکشان را در هند آزمایش کند.
کارولین اورســون، نایب رئیس گروه کســب و کار جهانی فیس‌بوک در 
مصاحبه‌ای اظهار کرد: معرفی تبلیغات نشان دهنده روند قوی رشد 

سرویس ریلز است.
فیس‌بوک اعلام کرد: به تبلیغات کنندگان اجازه می‌دهد بخش‌های 
محتوای ویدئویی که می‌خواهند تبلیغاتش در آنجا نمایش داده شود 
ماننــد ویدئوهایی درباره کودکان و تربیت کودکان، حیوانات و ســگ و 

گربه یا فیتنس و ورزش را انتخاب کنند.
ایــن بزرگ‌تریــن اقــدام فیس‌بــوک در فراهم کردن امــکان تبلیغات 
برندها به‌همراه محتوا است. تبلیغات کنندگان معمولاً از فیس‌بوک 
بــرای هــدف گرفتن کاربران بر اســاس علایقشــان اســتفاده می‌کنند. 

فیس‌بــوک اعــام کــرد در هفته‌های آینــده تبلیغات اســتیکری برای 
فیس‌بوک اســتوریز عرضه خواهد کرد. برندها می‌توانند استیکرهایی 
را ایجاد کنند که تولیدکنندگان محتوا آنها را در استوری‌های خود قرار 
می‌دهند و اینفلوئنســرها سهمی از فروشــی که از محل این تبلیغات 

حاصل شده است را دریافت خواهند کرد.
بــر اســاس گــزارش رویترز، ایــن قابلیت بخشــی از تــاش فیس‌بوک 
برای جــذب تولیدکنندگان محتوایی اســت که از طریــق پلتفرم‌هایی 
مانند کلاب‌هاوس مســتقیماً از هواداران و طرفدارانشان پول دریافت 

می‌کنند.

رجیستری، قاچاق تلفن همراه را به صفر رساند

بر
خ

ادامه از صفحه اول- 
از ایــن دو جریــان چنیــن انتظــاری می‌رفــت و کامــاً 
قابــل پیش‌بینی بــود؛ در هر حالتی هــر نوع موفقیت 
ایــران در عرصــه بین‌الملل را برنمی‌تابنــد و همواره 
درصــدد کوچــک شــدن ایــران و ضعف ملــت ایران 
هستند اما شــگفتی در آنجاست که عده‌‌ای با اهداف 
را در  سیاســی حقیــر و کوتاه‌مــدت ســاز ناســازگاری 
داخل می‌نوازند و بی‌اعتنا به دســتاوردهای مقاومت 
حداکثــری کــه ســرانجام ایــالات متحــده را بــه کنــار 
گذاشتن مشی اشــتباه خود وادار کرده و بی‌اعتناتر به 
حق مردم در شکستن حصر اقتصادی و برخورداری 
از زندگــی منهــای تحریــم، مــوج تــازه‌‌ای از حمــات 
را بــه دولــت آغــاز کرده‌انــد. ایــن حمــات پیاپــی که 
از مســتندنمایی گرفتــه تا جعــل خبر در رســانه‌های 
خبــری و تصویــری کــه از پــول ملــت ارتــزاق کــرده و 
بایــد حافظ منافــع جامعه و مــردم باشــند، چنان با 
افتــرا و دروغ‌پراکنــی در هــم آمیخته که بــرای وزارت 
امــور خارجه که در کانون ایــن حملات ناعادلانه قرار 
گرفتــه، چــاره‌‌ای باقــی نگذاشــت جــز آنکه بــا صدور 
بیانیــه از خــود در برابــر حملات پشت‌ســر دفاع کند. 
البته برای آنهایی که هویت سیاسی خود را در مقابل 
برجــام و تنهــا بــه ســبب نقــش دولت‌هــای یازدهم 
و دوازدهــم در آن تعریــف کرده‌‌انــد، هیــچ منطــق و 
اســتدلالی کارساز نیست اما برای آنهایی که دلسوزی 
بــرای انقــاب، مــردم و منافع ملــی دارنــد، می‌توان 
و  بــه هــدف روشــن شــدن  را  واقعیت‌هــای برجــام 

اجتناب از تحریف حقایق تکرار کرد. 

در ســال‌های اخیــر درد و رنج مردم به‌دنبال خروج 
ذلت بــار ترامپ از برجام موجب شــد که تبلیغات 
منفــی و غالبــاً دروغیــن دربــاره ماهیــت و محتوای 
برجام شنوندگانی پیدا کند اما همان‌طور که در این 
مدت پیش‌بینی می‌کردیم، ســرانجام دوران ســیاه 
ترامپ به آخر رســید و دولت جدیــد امریکا در یک 
عقب‌نشــینی اجتناب‌ناپذیر برای خروج از انزوا، نه 
تنها بــه بی‌فایده بودن سیاســت تحریم علیه ایران 
اعتــراف کرد بلکه مقام‌هــای امریکایی به صراحت 
از »غیرمشــروع بــودن« تحریم‌هــای ناقض برجام 
در دوره ترامــپ ســخن بــه میــان آورده‌انــد. امــروز 
تقلای رژیم اســرائیل بــرای منصرف کــردن امریکا 
از بازگشــت به برجام آشــکارا نشــانگر دلواپسی این 
رژیم از خســارت‌هایی اســت که برجام به منافع آن 
زده و اکنــون کــه یک‌بار دیگر دولت امریــکا ناچار از 
بازگشــت به این توافق است، سرگردان‌تر از همیشه 
در جســت‌و‌جوی راه گریــز از انزوایــی هســتند کــه با 
احیای کامل برجام نصیبشــان خواهد شــد. هراس 
صهیونیســت‌ها و طرفداران آنها از برجام از آگاهی 
نســبت بــه چنــد واقعیــت سرچشــمه می‌گیــرد که 
متأســفانه در کشــورمان زیــر گــرد و غبــار سیاســت 

بازی‌های نامیمون مستور مانده است.
اول ایــن واقعیــت کــه برجــام بــه داســتان کهنــه و 
جعلــی رژیــم صهیونیســتی در امنیتــی نمایانــدن 
برنامه‌هــای هســته‌‌ای ایــران و حتی به‌طــور کلی‌تر، 
هر مســأله مرتبط با ایران از جمله مبادلات تجاری 
خاتمــه می‌دهــد و این بهانــه را از آن رژیم می‌گیرد 

کــه بــه یــاری ایران‌هراســی، حیــات نژادپرســتانه و 
گســترش‌طلبانه‌‌اش را تداوم ببخشــد. دوم؛ کاهش 
تنــش در روابــط ایــران و غرب به همســایگان ایران 
نیــز فرصــت می‌دهــد کــه بــا دل بریــدن از نتایــج 
و  حــل  دنبــال  بــه  بین‌المللــی،  تنش‌آفرینی‌هــای 
ایــران  بــا  خــود  اختلافــات  مســالمت‌آمیز  فصــل 
برآیند. با پیشــامد این رویداد، برنامه تفرقه‌افکنانه 
رژیم صهیونیســتی میــان ایران و همســایگانش که 
هــدف غایــی آن دور کــردن توجهــات از خطرات و 
شــرارت‌های آن رژیم اســت، به شکستی فاجعه‌بار 
خواهد انجامید. ســوم؛ با وجود برجام و آزاد شــدن 
نســبی اقتصاد ایــران از بند تحریم، ایــران می‌تواند 
به قدرتی پویاتر تبدیل شــود که رژیم صهیونیســتی 
آن را بــه منزله کابوس خود می‌داند. چهارم اینکه، 
برجــام نمــادی از توانایــی ایــران در ارائــه واقعیت 
و حقانیــت خود و نشــان دادن نقش مؤثــر خود در 
صلــح و امنیــت بین‌الملــل و کاســتن از تنش‌هــای 
جمهــوری  بی‌آنکــه  بــود؛  شــده  ایجــاد  مصنوعــی 
ذره‌‌ای  استکبارســتیزانه‌‌اش  سرشــت  از  اســامی 
عقب‌نشینی کند. برجام معادله جمع جبری صفر 
را در نظــام ظالمانــه بین‌الملــل بــه معادلــه برد- 
بردی تبدیل کرد که می‌تواند در آینده الگویی برای 
جلوگیــری از تنش‌های اجتناب‌پذیر باشــد. روشــن 
اســت کــه چنین چشــم‌اندازی لــرزه بر انــدام رژیم 

اسرائیل می‌اندازد.
پنجم و واپســین نکته اینکه، رژیم اســرائیل بخوبی 
می‌دانــد کــه برجــام چیــزی جــز دنبالــه اســتراتژی 

مقاومــت امــا این بــار با زبــان دیپلماســی و حقوق 
بین‌الملــل نبود. این توافق و ســیر دســتیابی به آن 
نشــان‌دهنده مرحله جدیــدی از درک اســتراتژیک 
ایــران در به رســمیت شــناختن ابزارهــای گوناگون 
در عقب راندن مظاهر زورگویی و اســتکبار از جمله 
تحریم‌هــای ناعادلانــه و ســتاندن اهرم‌هــای فشــار 
و تبلیغــات منفــی علیه ایــران بود. برخــاف آنچه 
گاهــی در داخــل فهمیده می‌شــود، برجــام، جبهه 
مقاومــت را در برابــر دشــمنانش نیــز تقویــت کــرد 
از همیــن رو بــود کــه سیدحســن نصرالله این ســید 
مقاومــت در فروردین ۹۴ برجــام را »توافقی بزرگ 

و مهم« برای منطقه خواند.
با این توضیحات هنوز جای شگفتی است که برخی 
با چشــم بســتن به این واقعیت‌های اعتراف شــده 
در مجامــع غربی و منطقه‌‌ای، لحظــه‌‌ای از پیگیری 
عــداوت نســبت بــه برجــام فقط بــه ســبب نیات و 
انگیزه‌هــای داخلــی و انتخاباتــی دریــغ نمی‌ورزند. 
البته دولت و مذاکره کنندگان ما بی‌توجه به جریان 
تخریب و تحریف و تنها در چارچوب اعلام شــده از 
ســوی رهبــری معظم و تحــت نظارت همــه جانبه 
ایشــان، تا به نتیجه رسیدن تلاش برای احقاق حق 
مــردم ایــران و تأمیــن عالیترین ســطح منافع ملی 
بــه وظایــف محولــه ادامــه خواهنــد داد و اطمینان 
دارنــد کــه خداوند متعال، مردم و نســل‌های آینده 
کســانی را که در این روزهای تعیین کننده لجوجانه 
با اهداف سیاســی محض در موضع اشتباه تاریخی 

ایستاده‌اند، قضاوت خواهند کرد.

در موضع اشتباه تاریخی ایستاده‌اید!


