
انتخابــات ریاســت جمهــوری، از جمله 
پروژه های بزرگ و خبرســاز مطبوعاتی 
اســت که روزنامه نگاران سراســر جهان 
به انعکاس آن می پردازند. این پوشش 
ریاســت  انتخابــات  جریــان  در  خبــری 
جمهوری ایالات متحده امریکا گاه رنگ 
و بویی کاملًا ناسیونالیستی و متعصبانه 
بــه خــود مــی گیــرد و بــه جریانــی ضــد 
دموکــرات تبدیل می شــود. این جریان 
آمیختــه به تعصب را بیــش از هر جای 
دیگری می توان در روســتاها و شهرهای 
کوچــک دیــد کــه ســاکنان آنها بــه تبار و 
اصالت امریکایی خود می نازند و از این 
روی بیشــتر با نامزدهــای جمهوریخواه 

همدلی نشان می دهند.
مــدت زیــادی تــا انتخابــات ریاســت 
جمهــوری امریــکا باقــی نمانده اســت و 
جالــب این که بــر خلاف روال پیشــین در 
این میــان غالب شهرنشــینان و ســاکنان 
روســتاهای امریکا در آخرین نظرســنجی 
انجام شــده اعــلام کرده اند کــه امیدوارند 
دموکرات هــا بــا اســتفاده از فناوری هــای 
جدید بتواننــد ترامــپ را از عرصه رقابت 
بیرون کنند و اهداف خود را محقق سازند.

دره ســیلیکون ایــن روزهــا بــه یکــی 
سیاســتمداران  اصلــی  پایگاه هــای  از 
آنهــا  و  اســت  شــده  تبدیــل  امریکایــی 
می کوشــند برای حل مشــکلات پیچیده 
راهکارهــای  از  سیاســی  و  اجتماعــی 
کننــد.  اســتفاده  تکنولوژیــک  ســاده 
بنابرایــن چنــدان جــای تعجــب نــدارد 
اپلیکیشــن های  تولیدکننــدگان  کــه 
مخصوص در فعالیت گروهی کاربران با 
سیاستمداران امریکایی همکاری داشته 
باشــند. در هفته های اخیر مشخص شد 
تولیدکنندگان اپلیکیشــن های آکرونیم، 
ســوپر پَــک، پاکرونیــم و... همکاری های 
گسترده ای را با دموکرات ها آغاز کرده اند 
تــا بــا تبلیغــات دیجیتالــی هوشــمند و 
کمپین هــای مجازی و البتــه به کارگیری 

نــدارد و حتی فناوری هــم نمی تواند در 
ایــن زمینه تأثیر قابــل ملاحظه ای برجا 
بگذارد. این دســته از کارشناســان بر این 
باورند که در کنار پیشــرفت هرچه بیشتر 
فناوری هــای هوشــمند، آگاهــی کاربران 
هــم نســبت بــه گذشــته افزایــش یافته 
اســت و به همین خاطر نمی توان مسیر 

تفکر آنها را براحتی تغییر داد.
ë رئیس جمهوری جعلی

بــرای  نجــات  راه  همــواره  فنــاوری 
و  نمی شــود  محســوب  سیاســتمداران 
در بســیاری از موارد می تواند مشــکلات 
عدیــده ای را هــم بــرای آنهــا بــه همراه 
بیــاورد. »دیپ فِیــک« فناوری ســاخت 
فایل هــای جعلــی صوتــی و تصویــری 
جدیــدی در مورد سیاســتمداران اســت 
»یادگیــری  عبــارت  دو  ترکیــب  از  کــه 
ارائــه  جعلــی«  »اطلاعــات  و  عمیــق« 
می شــود تا بــدون آنکــه کاربــران مطلع 
باشــند ویدئوهــای یــک فــرد جعلی به 
جــای کاندیدای ریاســت جمهوری بین 
آنها دست به دســت شود و نتیجه آرای 

مردمی را تغییر دهد.
گفتنی اســت این دســته از فایل های 
صوتــی و تصویــری بــه کمــک فنــاوری 
می شــود  ســاخته  مصنوعــی  هــوش 
تصویــر  در  را  نظــر  مــورد  شــخص  و 
ویدئویی به گونه ای نمایش می دهند که 
تشــخیص او از فرد واقعی بســیار دشوار 
اســت و حتــی صــدای آن هم شــبیه به 
فرد واقعی بازســازی می شود. این قبیل 
تصاویــر ویدئویــی کــه توســط گروه های 
فــرد  براحتــی ســاخته می شــوند  ویــژه 
سیاســی مورد نظر را در حال ســخنرانی 
نمایــان می کنــد و کاربــران بــه ســختی 
می توانند او را از تصویر واقعی فرد مورد 

نظر خود تشخیص دهند.
از طرف دیگــر کلان داده ها و تحلیل 
درست آنها هم به یک تیغ دولبه تبدیل 
شــده اند تــا از یک طــرف بتواننــد نامزد 
انتخابــات ریاســت جمهــوری را به جلو 
هدایــت کنند و از طــرف دیگر، با تحلیل 
نادرست او را به گمراهی بکشانند. نوامبر 

2012 مطلبی در نشــریه »تایم« منتشــر 
شد که برای نخستین بار دنیای محرمانه 
اطلاعات بــرای پیروزی »بــاراک اوباما« 
در انتخابات ریاست جمهوری امریکا را 
نشــان می داد و پس از آن در ســال 2016 
میلادی همین نشــریه در گزارشی دیگر 
توضیــح داد که »دونالد ترامپ« تنها به 
کمک تحلیل درست اطلاعات و کمک 
گرفتن از شــبکه های اجتماعی بر رقبای 
خود پیروز شد. کلان داده ها در انتخابات 
2014 مجلس ســنای امریــکا هم نقش 
مهمــی برعهــده داشــتند و ســال 2018 
میلادی بــار دیگر نشــان دادنــد تمامی 
سیاستمداران امریکایی به کمک همین 
اطلاعــات وســیع و گســترده که از ســوی 
مــردم منتشــر شــده اســت کرســی های 

مجلس سنا را در اختیار گرفته اند.
در  شــده  هدفگــذاری  مطالــب 
شبکه های اجتماعی به کمک هشتگ ها، 
توئیت ، کمپین های تبلیغاتی، اشــتراک  
و... منتشــر  نامزدهــا  گســترده ســخنان 
می شــوند و فناوری به گونه ای پیشــرفت 
کرده است که هر یک از کاربران می توانند 
اخبار و اطلاعات متفاوت را نسبت به فرد 
دیگر دریافت کنند. در آخرین گزارش ها 
گفته شــده اســت که امریکایی ها هر ماه 
اخبار مربوط به بیش از 10 میلیارد اتفاق 
مختلــف را روی پلتفورم های اجتماعی 
بــه اشــتراک می گذارنــد و الگوریتم های 
تحلیلــی پیشــرفته هــر ثانیــه لایک هــا و 
اشــتراک گذاری های مختلــف را زیر نظر 
می گیرند تا مشــخص شــود فعالیت هر 
کمپیــن تبلیغاتی مربوط بــه نامزدهای 

انتخاباتی تا چه اندازه موفق بوده است.
به هر حال، حــزب دموکرات امریکا 
را  دلار  میلیــارد  از 5  بیــش  هم اکنــون 
بــه فعالیت های فناورانــه در انتخابات 
پیــش روی ریاســت جمهــوری امریــکا 
اختصــاص داده اســت تــا بــه بهتریــن 
نحــو از نامزد خود پشــتیبانی کند و باید 
دیــد ایــن برنامه  ریزی هــا تا چــه اندازه 
می توانــد آنهــا را در مقابــل ترامــپ به 

پیروزی برساند.
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سرنوشت رئیس جمهوری بعدی امریکا در دست های فناوری
میثم لطفی 
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کارشناسان به این نتیجه 
رسیده اند که هوش 

مصنوعی و فناوری های 
مشابه آن یک میانبر برای 

سیاستمداران محسوب 
می شود تا سریع تر به اهداف 

خود دست پیدا کنند. 
انتشار تبلیغات هدفمند 

در فیس بوک و نشانه گیری 
کاربران برای عرضه اخبار 
خاص از جمله اقداماتی 

است که در دوره های قبلی 
انتخابات ریاست جمهوری 

امریکا انجام شد

 سامانه نت سنج پلاس؛ ابزاری برای 
نظارت مردمی

در حــال حاضــر از جمعیت 80 میلیون نفری کشــور، 87 
درصــد بــه اینترنت پهــن باند دسترســی دارنــد و ضریب 
نفوذ تلفن همراه از مرز 139 درصد عبور کرده اســت. نگاه 
مقایســه ای به آمار حوزه ICT نشــان می دهد؛ در ســال 92 
پیش از آنکه دو اپراتور تلفن همراه مجوز ارتقای شبکه به 
نســل ســوم و بالاتر )3G( را دریافت کنند 63 میلیون نفر 
مشــترک تلفن همــراه بودند و ضریب نفــوذ 82 درصدی 
در این حــوزه رقم خورده بود. با ارتقای شــبکه اپراتورهای 
تلفن همراه به نســل های ســوم و چهــارم و ارائه خدمات 
اینترنت بر بستر گوشی های هوشمند، مشترکین پهن باند 
ســیار نیز در میان آمــار و اطلاعات حــوزه ICT جایی برای 
خود باز کردند و تعدادشــان از 33 میلیون نفر در ســال 95 به 63 میلیون در 

سال 98 رسید.
در ایــن میان به دلیل دسترســی بدون محدودیت مکانی بــه اینترنت همراه، 
برخی از مشترکین پهن باند ثابت به جرگه مشترکین پهن باند سیار پیوستند و 
ضریب نفوذ اینترنت پهن باند )ثابت و سیار( از 53 درصد در سال 95 در یک 

بازه زمانی سه ساله به 87 درصد در سال جاری رسید.
این آمار از یک ســو گســتردگی و پوشــش سراســری ارتباطات در کشــور را نوید 
می دهد؛ هدفی که اپراتورها در قالب توسعه کمی ارتباطات در یک دهه گذشته 
آن را دنبال کرده اند و از سوی دیگر با درهم تنیدگی بیشتر ارتباطات و فناوری 
اطلاعات با زندگی روزمره مردم، زمان تغییر رویکرد از توسعه کمی به توسعه 
کیفی را نیز گوشــزد می کند. توســعه ای که شفافیت، کیفیت بهتر سرویس ها، 
پاســخگویی و پشــتیبانی مطلوب تر از الزامات آن است. در این تغییر رویکرد، 
نظارت دولتی نیز کمرنگ تر شده و با اعطای حق انتخاب بیشتر به مشترکان، 

مردم نقش نظارت بر ارائه دهندگان خدمات را برعهده می گیرند.
ســازمان رگولاتــوری بــا درک ضــرورت این تغییر رویکــرد، ســامانه ای را با نام 
»نت ســنج پــلاس« طراحی کــرده که بواســطه آن امــکان مشــاهده و ارزیابی 
مقایسه ای کیفیت سرویس اینترنت، نحوه پشتیبانی، وضعیت پوشش شبکه 
تلفــن همراه، میزان شــکایات و تعرفه تمامــی اپراتورهای ثابت و ســیار برای 

مشترکان فراهم شده است.
مشــترکان در این ســامانه علاوه بر ثبت شکایت از اپراتورها می توانند از میزان 
و نوع شــکایاتی که از اپراتور آنها شــده مطلع شــده و موضوعات شکایت را در 
اپراتــور مــورد نظــر خود با ســایر اپراتورهــای ســرویس دهنده در همــان حوزه 

مقایسه کنند.
همچنین این ســامانه قدرت انتخــاب کاربران را با توجه به کیفیت پوشــش و 
تعرفه ســرویس های مختلــف اپراتورها بر حســب کارکردشــان بالاتر می برد. 
بــر حســب نوع اســتفاده مشــترکان در حوزه تجــاری، بازی، تمــاس اینترنتی، 
وبگــردی و... ایــن امکان را به کاربر می دهد تا متناســب با نوع اســتفاده و توان 

اقتصادی اش، سرویس مناسب خود را انتخاب کند.
ایجاد شفافیت در حوزه ICT نیز یکی دیگر از رویکردهای پیش رو در راه اندازی 
سامانه نت سنج پلاس است تا در پی آن علاوه بر ارائه اطلاعات سرویس های 
مختلــف و وضعیت کیفــی اپراتورها به مــردم در این ســامانه، فضای رقابتی 
سالم بین اپراتورها شکل گرفته و در نتیجه آن خدمات در این حوزه با کیفیت 

بهتر و هزینه مناسبتر به کاربران ارائه شود.

نــــگاه

 حسین 
 فلاح جوشقانی
 رئیس سازمان 
رگولاتوری

ابزارهــای فیس بوک، ســکان دار بعدی 
کاخ سفید را از هم اکنون مشخص کنند.

ë رئیس جمهوری بعدی
مبنــی  دموکرات هــا  جدیــد  نظریــه 
کمــک  بــه  انتخابــات  در  پیــروزی  بــر 
فناوری های هوشــمند قانع کننده به نظر 
می رســد و پیــش از ایــن هم ثابت شــده 
اســت که فنــاوری چنیــن توانایی هایی را 
فروشــگاه  بزرگ تریــن  دارد.  اختیــار  در 
زنجیره ای کتاب در امریکا از ابتدای ســال 
2020 میــلادی کمپینــی را آغــاز کــرده تا 
به موجب آن شــخصیت های داســتانی 
که فعالیت آنها همســو با سیاســت های 
حزب دموکرات بوده است در شعبات آن 
پررنگ تر شــوند و مردم تمایل بیشــتری 
بــه خریــد ایــن دســته از کتاب ها داشــته 
باشــند. در این میان داستان های مربوط 
بــه اســتعمار انگلســتان، فعالیت هــای 
ضدنژادپرستی حزب دموکرات در طول 
تاریــخ، موفقیت های بــزرگ تاریخی به 
کمــک سیاســتمداران و... به صورت ویژه 
و از طریــق فنــاوری هــوش مصنوعی به 
گروه خاصی از مردم پیشــنهاد می شــود 
تــا انگیــزه آنها بــرای مطالعــه این قبیل 

کتاب ها افزایش یابد.
کارشناســان به این نتیجه رسیده اند 

که هوش مصنوعی و فناوری های مشابه 
سیاســتمداران  بــرای  میانبــر  یــک  آن 
محســوب می شود تا ســریع تر به اهداف 
خود دســت پیدا کنند. انتشــار تبلیغات 
هدفمنــد در فیس بــوک و نشــانه گیری 
کاربــران بــرای عرضــه اخبــار خــاص از 
جملــه اقداماتی اســت کــه در دوره های 
قبلی انتخابات ریاست جمهوری امریکا 
انجام شــد. ولی استفاده از فناوری برای 
متقاعــد کــردن طرفــداران ترامپ برای 
دوری کــردن از او و رأی دادن بــه نامــزد 
از هــر زمــان  حــزب مخالــف دشــوارتر 
دیگری خواهد بود. کاربران در سال های 
اخیــر بــا تأثیــرات گســترده فنــاوری در 
عرصه سیاســی بخوبی آشــنا شــده اند و 
همیــن مســأله باعث شــده اســت آنها 
بــه ســادگی فریــب تبلیغات سیاســی را 
نخورنــد. این در حالی اســت که ترامپ، 
بودجــه ای ویژه برای تبلیغات سیاســی 
در عرصــه فنــاوری در نظر گرفته اســت 
و بــا در اختیار داشــتن کارشناســان زبده 
می کوشــد پیروزی خــود را در دور بعدی 

انتخابات هم قطعی کند.
بــا وجــود ایــن، برخــی کارشناســان 
احیــای  بــرای  کــه  معتقدنــد  سیاســی 
دموکراسی در امریکا هیچ میانبری وجود 


