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جعل اطلاعات به روش ویکی پدیا
انگلیس روی نوار اعتراض و اعتصاب

زینب الخزعلی که توســط نیروهای امریکایی در عراق کشــته شد: کمتر 
از 100 مقاله درباره او نوشــته شــده اســت از جمله مقالاتی برای برخی 
وب ســایت‌های عربــی که از این اخبار برای هــدف قرار دادن جناح‌های 
عراقــی اســتفاده و آنهــا را متهــم به ســوء اســتفاده از این رویــداد بدون 

درخواست تحقیق و بررسی از مقامات رسمی می‌‌کردند.

ماه عسل لیز تراس در پست نخست‌وزیری انگلیس حتی یک ماه هم دوام 
نیاورد. او ســومین هفته از ورودش به عمارت نخســت‌وزیری کشورش را که 
در واقع اولین هفته کاری کامل او، بدون دغدغه‌های مربوط به درگذشت و 
خاکسپاری ملکه و تشریفات آن بود، با سقوط بهای پوند به پایین‌ترین سطح 

آن در پنج دهه اخیر آغاز کرد و با اعتصاب‌ها و اعتراض‌ها به پایان رساند.

گزارش »ایران« از استاندارد دوگانه  غرب درباره حقوق زنان

اتحادیه‌های کامیونداران، شبکه‌های ریلی، اداره پست، بیمارستان‌ها و 
معلمان انگلیس وارد دور جدید اعتصاب‌ها شدند

گروه سیاست/ مقاله ذیل بخشــی از مقاله مارک جونز 
اونز فعــال حوزه ارتباطــات اســت. وی در این مقاله به 
فعالیت‌هــای خود  طــی ســال‌های 2011 در زمان وقوع 
بهار عربی)بیداری اســامی( اشــاره می‌کند. وی نشــان 
می‌دهــد کــه چگونــه غــرب بــا اســتفاده از رســانه‌های 
اجتماعی فعالان حقوق بشــری را در کشــورهای خلیج 
فــارس ســرکوب می‌کــرد. وی از بحریــن و ســوریه مثال 
مــی‌آورد و بــه اســتاندارد‌های دوگانــه رســانه‌ای غــرب 
می‌پردازد و روشن می‌کند که غرب و امریکا چگونه افکار 
عمومی در منطقه غرب آســیا و شــمال آفریقا را فریب 

می‌دهد و باعث می‌شود که آنها را به خیابان بکشاند.
در این مقاله وی می‌گوید‌: فیس بوک و توئیتر نقش 
فعالی در ســوریه و بحرین داشتند. برای مثال شبکه‌ها 
و اکانت‌هــای حامــی دولت ســوریه را بــه حالت تعلیق 
درمی‌آوردنــد و از ســویی دیگــر اکانت‌هــای داعــش و 
ســایر گروه‌های تروریســتی آزادانه فعالیــت می‌کردند. 
وی از دنیــای اقتدار‌گرایــی دیجیتــال صحبــت می‌کند. 
دنیایی که حاکم آن غرب اســت و به کشــور‌های مستبد 
در خلیــج فارس همچون عربســتان و امارات و بحرین 
اجازه ســرکوب می‌دهــد. در ادامه بخش‌هایــی از مقاله 

وی ترجمه شده است.
به دنیای اقتدارگرایی دیجیتالی خوش آمدید، جایی 
که از آزار و اذیت دیجیتال، نظارت و اطلاعات نادرست 
در تــاش برای کنترل رفتار انســانی اســتفاده می‌شــود. 
اقتدارگرایــی دیجیتــال »اســتفاده از فنــاوری اطلاعــات 
دیجیتال توسط رژیم‌های مستبد برای نظارت، سرکوب 
و دســتکاری جمعیت‌هــای داخلــی و خارجی« اســت. 

غرب این را برای رژیم‌های مستبد تسهیل می‌کند.
تکنیک‌هــای  از  گســترده‌ای  طیــف  شــامل  ایــن 
ســرکوب‌کننده، از جمله »نظارت، سانسور، دستکاری و 
آزار اجتماعی، حملات ســایبری و آزار و اذیت هدفمند 
علیه کاربران آنلاین« اســت. یکی از اجزای نگران‌کننده 
دســتکاری رســانه‌های اجتماعــی، اطلاعات نادرســت 
اســت. اصطلاحــات اغلــب بــه جــای یکدیگــر بــرای 
توصیف تلاش برای دســتکاری افــکار عمومی یا ایجاد 
توهــم حمایت عمومــی از موضوعات خاص اســتفاده 
می‌شوند.تمرکز اصلی این مقاله بر اطلاعات نادرست 
و فریــب از طریق رســانه‌های اجتماعی اســت. اساســاً، 
این سؤال می‌پرسد که چگونه دولت‌ها و دیگر بازیگران 
غیردولتــی از رســانه‌های اجتماعی و فنــاوری دیجیتال 
بــرای فریــب و کنتــرل شــهروندان ســاکن در منطقــه 
خاورمیانــه و شــمال آفریقــا و به‌طور خاص‌تــر، منطقه 

خلیج فارس استفاده می‌کنند؟
ëëاطلاعات نادرست و اخبار جعلی 

از واشنگتن دی سی در ایالات متحده گرفته تا ریاض 
در عربســتان سعودی، اطلاعات نادرست و آنچه گاهی 

اوقــات »اخبــار جعلــی« نامیده می‌شــود یک مشــکل 
جهانی اســت. این بخشــی از چیزی است که کلر واردل 
به‌عنوان یک »اختلال اطلاعاتی« در حال رشد توصیف 
می‌کنــد. از ســال 2008، توجــه دانشــگاهی در سراســر 
رشــته‌ها، بویــژه روانشناســی و ارتباطــات، معطــوف به 

درک هدف اطلاعات نادرست شده است.
بــا این حــال، در حالی که اطلاعات نادرســت جدید 
نیســت، فناوری‌هــای دیجیتالــی که توســط کســانی که 
اطلاعات نادرســت منتشــر می‌کنند مورد سوء‌اســتفاده 
قرار می‌گیرند، نســبتاً جدید هســتند. دیگر رســانه‌های 
متمرکزتر تلویزیون، اخبار چاپی و رادیو تنها - یا در واقع، 
اصلی‌تریــن - ابــزار توزیع اطلاعات نادرســت نیســتند. 
دسترســی جدیــد رســانه‌های دیجیتــال و پلتفرم‌هــای 
رســانه‌های اجتماعی، کــه با افزایــش فراگیر تلفن‌های 
هوشــمند مجهز به اینترنت همراه شده است، مقیاس 
اختلال اطلاعات را تغییر می‌دهد و اطلاعات نادرست 
اساســاً درک مــردم از حقایــق و حقایــق ثابــت را تغییر 

می‌دهد.
در خاورمیانه و شمال آفریقا تفاوتی ندارد. به‌عنوان 
یــک منطقه عمیقــاً نابرابر، تأثیــر و اســتفاده از فناوری 
دیجیتــال با توجه به پذیرش دولتــی، تجاری و مصرف 
کننــده متفاوت و متمایز اســت. امــارات متحده عربی، 
بحریــن و قطــر در میــان کشــورهای برتر جهــان از نظر 
پذیرش مصرف‌کننده دیجیتال، »با بیش از 100 درصد 
نفوذ گوشــی‌های هوشمند و بیش از 70 درصد پذیرش 
رســانه‌های اجتماعی« در سال 2016 هستند. این بالاتر 
از بســیاری از مناطق ایالات متحده و شمال اروپا است. 
از ســوی دیگر، یمن یکی از فقیرترین کشــورهای جهان 
است و این نشان دهنده این واقعیت است که کمترین 
ضریــب نفــوذ اینترنــت را در منطقه دارد. بــا این حال، 
در حالــی که ضریب نفــوذ اینترنت در حــال افزایش یا 
کاهش اســت، رسانه‌های اجتماعی بیشــتر در معرض 

نوسان هستند.
به‌عنوان مثال، استفاده از توئیتر و فیس‌بوک به طور 
کلــی در منطقه خاورمیانه و شــمال آفریقا رو به کاهش 
اســت، اگرچه عربســتان همچنان پنجمین بازار بزرگ 
توئیتــر در جهــان اســت و 38 درصــد )10 میلیــون( از 
جمعیت آن کاربران فعال محســوب می‌شوند. اگرچه 
اســتفاده از توئیتــر، واتــس اپ، فیــس بــوک و تــا حدی 
اینســتاگرام بــه طور کلی در سراســر خاورمیانــه در حال 
کاهش اســت، اما در کشورهایی مانند مصر، استفاده از 
فیس بوک در حال افزایش اســت. با وجود تغییر روند، 
تعداد کسانی که از رسانه‌های اجتماعی استفاده می‌کنند 
همچنان بالاست. پلتفرم‌های جدید ممکن است بالا و 
پایین شوند، اما واقعیت نحوه برقراری ارتباط ما به‌طور 
جبران‌ناپذیــری توســط فنــاوری دیجیتال تغییــر کرده 
است. در نتیجه، چالش‌های موجود چنین فناوری‌هایی 
 برای انتشــار اطلاعات نادرســت به این زودی‌ها ناپدید 

نمی‌شوند.

ëëخطرات فزاینده فریب
ایــن خطــرات اختلال اطلاعــات به طــور فزاینده‌ای 
آشــکار می‌شــود. اطلاعات نادرســت می‌تواند منجر به 
تلقین شــده که می‌تواند منجر به تحریک شــود. بســته 
به ماهیت تلقین، تحریک می‌تواند منجر به خشــونت 
و حتی نســل کشی شــود.جهان عرب شاهد این فاجعه 
بــوده اســت}ظهور داعش{ به طور گســترده بــه توانایی 
اطلاعات نادرســت، تبلیغات و تلقین برای فراتر رفتن 
از مرزهــای جهانــی از طریــق فناوری دیجیتال نســبت 

داده شده است.
حتی فیــس بوک نیز اذعــان کرده اســت که پلتفرم 
آن برای تحریک آنچه به‌عنوان خشونت »نسل کشی« 
علیه جمعیت مسلمان روهینگیا میانمار توصیف شده 
است، استفاده شده است. همین امر در محیط »بسته« 
واتــس‌اپ نیــز صادق بــود، به‌عنــوان مثال، یــک ویدیو 
ادعا می‌کرد روهینگیایی‌ها در حال آدم‌خواری هندوها 
هســتند؛ البته نادرست بودن آن مشــخص شد. صدها 
و احتمــالاً هزاران نفر ممکن اســت در طول همه‌گیری 
کوویــد‌19 در نتیجــه اطلاعــات نادرســت در مــورد ایــن 

ویروس جان خود را از دست داده باشند.
جنگ علیــه واقعیت خطر بســیاری از پیشــرفت‌ها 
در تفکــر انتقادی، علم و خلق دانش را که در چند قرن 
گذشــته انجــام شــده‌اند ، تضعیف می‌کنــد. پس جای 
تعجب نیست که اطلاعات نادرست و اصطلاح مرتبط 
»اخبــار جعلــی« در دهــه گذشــته در همــه جــا حاضر 
شــده اســت. این اصطلاحات، همراه با عبارت »جنگ 
علیه واقعیت«، در واژگان عصر »پســا حقیقت« پیوند 
خورده‌اند کــه در آن واقعیت‌های عینی کمتر از توســل 
به احساســات و باورهای شــخصی در شــکل‌دهی افکار 

عمومی تأثیرگذار هستند.
و  اســت  بی‌شــمار  دروغ‌هایــی  چنیــن  انگیزه‌هــای 
چندین توضیح ارائه شــده است. اطلاعات نادرست به 
شــرکت‌ها پول بیشــتری می‌دهد یا اطلاعات نادرســت 
برای ســود خود یک مدل تجاری اســت. با این حال، در 
حالــی که منافــع مالی در حــوزه تجارت اغلــب اهداف 
ارائه دهنده خدمات اســت، مشــتریان چنین اطلاعات 
نادرســتی را نمی‌تــوان نادیده گرفت. بــه هر حال بدون 
تقاضــا، عرضه وجــود ندارد و عصر پــس از حقیقت به 
شــیوه‌های خاصی در منطقه خلیج فارس شکل گرفته 
اســت.راه دیگر بــرای مشــاهده اخبار جعلی مبــارزه بر 
ســر حقیقت نیســت، بلکه در مورد قدرت است »اخبار 
جعلی شــواهدی از یک پدیده اجتماعــی در حال بازی 
اســت.« در قلمرو سیاست، اصطلاحات پسا حقیقت و 
جنگ با واقعیت گاهی اوقات حتی یک تعبیر عجیب و 

غریب به نظر می‌رسند.
ëëاستانداردهای دوگانه

رژیم‌های دموکراتیک، با سطوح مختلف پیچیدگی، 
مــردم خــود را فریــب داده‌انــد. برخــی از ایــن دروغ‌ها، 
ماننــد ادعاهایــی مبنــی بــر داشــتن ســاح‌های کشــتار 

چگونه غرب از رسانه‌های اجتماعی و فناوری دیجیتال برای فریب و کنترل شهروندان ساکن در منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا استفاده می‌کند؟

اقتدارگرایی دیجیتال
مارک اون جونز 

ستون نویس میدیل ایست ای

جمعــی )WMD( در عــراق، بــرای توجیــه یــک جنگ 
بسیار غم‌انگیز مورد اســتفاده قرار گرفت که پیامدهای 

آن هنوز احساس می‌شود و برای نسل‌ها خواهد بود.
توجه به این نکته مهم اســت که اطلاعات نادرست 
از مرزهــا فراتــر مــی‌رود و بازیگران بدخیــم از اطلاعات 
نادرســت بــرای تأثیرگذاری بر سیاســت خارجی ســایر 
کشــورها بــرای پیشــبرد منافع خــود اســتفاده می‌کنند. 
جهانی شــدن دیجیتــال لزوماً به حاکمیــت دولت‌ها یا 
مرزهای دیجیتالی که به‌صورت فزاینده‌ای در حال رشد 
است که در اصطلاح »وب جهانی« تجسم یافته است، 

احترام نمی‌گذارد.

ëëموقعیت خاورمیانه
تاکنــون مطالعه اطلاعات نادرســت بــه یک الگوی 
جنگ ســرد که روســیه و چین را به‌عنــوان نیروهایی که 
امنیت ایالات متحده و اروپا را تضعیف می‌کنند، ایجاد 
کــرده اســت. تمرکز بنــدرت بــر خاورمیانه و کشــورهای 
همپیمــان غرب خلیج فارس اســت. در همین راســتا، 
تمایــل بــه تمرکز بــر بازیگرانی وجود داشــته اســت که 
توانایی‌های خود را تولید می‌کنند، مانند چین و روسیه. 
بــا ایــن حــال، بــرای کســانی کــه در خاورمیانــه زندگــی 
می‌کنند، اطلاعات نادرســت بسیار آشناست اما، مانند 
سایر مناطق فراتر از اروپا و دنیای انگلیسی زبان، توسط 

شرکت‌های رســانه‌های اجتماعی نیز مورد غفلت قرار 
گرفته است.

یکی از کارشناســان حوزه ارتباطات می‌گوید: چگونه 
فیس بــوک در هنــگام برخورد بــا اطلاعات نادرســت، 
متمرکز بر ایالات متحده، واکنش نشان می‌دهد. »سوفی 
ژانگ«، کارمند ســابق فیس بوک، تأکید کرد که چگونه 
فیــس بوک تمایل به نادیده گرفتن یا تأخیر در برخورد 
با دستکاری پلتفرم در مکان‌هایی دارد که باعث واکنش 
آشکار افکار عمومی نمی‌شــود. کاملًا روشن شده است 
کــه دســتور کار تحقیقاتی باید بر اطلاعات نادرســت در 
خاورمیانه و آفریقا متمرکز شــود. چگونه غرب از طریق 
فناوری دیجیتال بر کشــور‌های منطقــه خلیج فارس یا 
به طور کلی در منطقه غرب آســیا و شــمال آفریقا تأثیر 
می‌گــذارد. بهــار عربی)بیــداری اســامی( واقعیتــی را 
نشــان داد که غرب اســتاندارد‌های دوگانه خود را نشان 
می‌دهد. برای مثال برای اســام هراســی در رســانه‌ها، 
داعش را به‌عنوان نماد اسلام نشان می‌دادند، در حالی 
کــه در بحرین رژیم این کشــور انواع و اقســام جنایت‌ها 
را علیه مردم شــیعه این کشــور بــه کار می‌گرفت. مثال 
دیگر سوریه است؛ غرب از سال 2011 بخصوص در شبکه 
اجتماعی فیس بوک اکانت‌های حامی دولت ســوریه را 
به حالت تعلیق درآورد ولی اکانت‌های حامی داعش و 
 سایر گروه‌های تروریســتی و ارتش آزاد، آزادانه فعالیت 

می‌کردند.
از  اعــم  دیجیتــال  رســانه  گفــت  بایــد  نهایــت  در 
شــبکه‌های اجتماعــی به صورت ویژه نقــش مهمی در 
دادن اطلاعات نادرســت به مخاطبان خــود دارند. این 
اطلاعات می‌تواند موجب خشم و برانگیختن عواطف 
مردم شــود، امری که در سوریه در طول بهار عربی خود 

را نمایان کرد.

»ایران« از نقش امریکا و کشورهای 
اروپایی در فریب افکار عمومی در 
حوادث اخیر گزارش می‌دهد

لشکر هشتگ‌سازان!
جعلیانقلاب

در صفحه 6 بخوانید


