
 

اشتغال جزو مهم‌ترین دغدغه‌های افراد جامعه 
از ورود به بازار کار تا رســیدن به ســن بازنشستگی 
اســت و در این میــان بیمه نقش مهم و اساســی 
را بــرای افــراد و خانواده‌هایشــان ایفا می‌کند، چه 
از لحــاظ بعد درمــان و چه خدمات و تســهیلات 
دیگری که با دریافت بیمه مشمول بیمه شدگان 
می‌شــود، امــا در ایــن میان افــرادی که در دســته 
مشــاغل آزاد قــرار دارنــد و کارفرمای مشــخصی 
در  ندارنــد  کارفرمایــی  بیمــه  حــق  واریــز  بــرای 
پرداخــت هزینــه بیمــه دچار مشــکل می‌شــوند. 
دولت بــرای برخی از گروه‌های شــغلی همچون 
رانندگان، کارگران ساختمانی، خادمان مساجد، 
زنبورداران و... شــرایطی را فراهم ساخته است تا 
بخشــی از ســهم بیمه‌شان از ســوی منابع دولتی 
تأمین شــود. به همین منظور برای آگاهی بیشتر 
در مــورد بیمــه مشــاغل خاص بــه ســراغ یکی از 
مدیران ســازمان تأمین‌اجتماعی رفتیم. محمد 
محمــدی مدیــرکل نــام نویســی و حســاب‌های 
انفرادی ســازمان تأمین‌اجتماعی در گفت‌و‌گو با 
»ایــران« در خصــوص بیمه‌های خاص ســازمان 
تأمین‌اجتماعی و بیمه زنان خانه‌دار به ســؤالات 

»ایران« پاسخ می‌دهد.
ëë بیمــه ســهم  پرداخــت  بــرای  دولــت  منابــع 

کارفرمایان به چه صورت تأمین می‌شود؟
طبــق مــاده 7 قانــون هدفمندســازی یارانه‌ها در 
بخش پرداخت بیمه‌های رانندگان درون شهری 
و برون شهری، دولت مجاز است بخشی از منابع 
حاصل از هدفمندسازی یارنه‌ها را به امر درمان، 
پرداخت یارانه‌های مســتقیم و پوشــش بیمه‌ای 
افراد تخصیص دهد. با اجرایی شــدن این قانون 
بخشی از گروه‌ها با پرداخت سهم خود از بخشی 
از حــق بیمه ســهم منابــع حاصــل از هدفمندی 

یارانه‌ها برخوردار خواهند شد.
از جمله گروه‌هایی که مشمول این قانون شده‌اند 
رانندگان هستند. بخشی از رانندگان درون و برون 
شــهری از ســال 86 تــا 89 با پرداخــت 18 درصد 
از حق بیمه ســهم خود از 10 درصد ســهم دولت 
برخوردار بودند که با اجرای قانون هدفمندسازی 
یارانه‌ها مقرر شد کلیه رانندگان اعم از افرادی که 
در گذشته تحت پوشش سازمان بودند  یا افراد که 
بعداً به خانواده تأمین‌اجتماعی اضافه شــدند با 
پرداخــت 13/5 درصد از حق بیمه ســهم خود از 

13/5 درصد سهم یارانه‌ها برخوردار شوند.
ëë سازمان هدفمندی یارانه تاکنون برای بیمه‌های

خــاص چــه میــزان اعتبــار بــه تأمین‌اجتماعــی 
پرداخت کرده است؟

ســازمان هدفمندســازی یارانه‌هــا بــا توجــه بــه 
عملکــرد ماهانــه تأمین‌اجتماعی بایــد مبالغی 
را به حســاب این ســازمان واریز می‌کــرد. از زمان 
اجرایــی شــدن این قانــون یعنی 1389 تــا 1393 
مشــکل خاصــی در پرداختی‌هــا نداشــتیم امــا از 

ســال 93 تا 97 با وجود اینکــه ما خدماتمان را به 
تحت پوششــی‌ها ادامه دادیــم در قوانین بودجه 
اعتبــاری بــرای آن دیده نشــد. در ســال‌های 98 و 
99 اعتباراتــی را بــه آن اختصــاص دادنــد امــا به 
حســاب ســازمان واریز نشــد. در 1400 و 1401 هم 
در قوانیــن بودجه اعتبار آن دیده شــده اســت اما 
رقمی که برای آن در نظر گرفته‌اند کفاف هزینه‌ها 

را نمی‌دهد.
ëë پیــش بینی ســازمان برای اعتبــارات مــورد نیاز

بخش بیمه‌های خــاص چقدر بوده اســت و چند 
درصــد حــق بیمــه از طریــق ســازمان هدفمندی 

یارانه‌ها پرداخت می‌شود؟
بــرای پرداخــت بیمــه گروه‌هــای خــاص 20 هزار 
میلیــارد تومــان اعتبــار مورد نیــاز اســت و این در 
حالی اســت کــه در قانــون بودجه فقط ســه هزار 
میلیارد تومان بودجه در نظر گرفته شــده اســت. 
در بحث گروه‌های خاص، بیشــترین آمار متعلق 
به رانندگان اســت و ســایر گروه‌ها شامل خادمان 
مســاجد، زنبــورداران، زنــان سرپرســت خانــوار، 
مربیان مهدهای کودک، کارکنان مراکز توانبخشی 
و... هســتند که با پرداخت 17 درصد از سهم خود 
از 10 درصد از ســهم یارانه‌ها برخوردار می‌شوند، 
البتــه بــه غیــر از راننــدگان کــه 50 درصــد از حق 
بیمــه را خودشــان پرداخــت می‌کننــد و مابقی از 
ســهم هدفمندی یارانه‌ها پرداخت می‌شــود اما 
مابقی گروه‌هــا با پرداخت 17 درصد از حق بیمه 
ســهم خــود از 10 درصــد ســهم منابــع حاصل از 

هدفمندسازی یارانه‌ها برخوردار می‌شوند.
ëë چنــد نفــر مشــمول اســتفاده از مــاده 7 قانــون

هدفمند‌سازی یارانه‌ها شــده‌اند و چطور شناسایی 
می‌شوند؟

تاکنون چیزی حــدود یک میلیون و 260 هزار نفر 
مشــمول ماده 7 قانــون هدفمند‌ســازی یارانه‌ها 
افــرادی  راننــدگان،  بیمــه  بخــش  در  شــده‌اند. 
هســتند کــه هنــوز مشــمول اســتفاده از ایــن حق 
نشــدند. بــه همیــن منظــور در اســفند ماه ســال 
گذشته بخشنامه‌ای به دستور مدیرعامل سازمان 
تأمین‌اجتماعی برای ورود این رانندگان به چرخه 
بیمه صادر شــد. بر اساس این بخشنامه سازمان 
شــهرداری‌ها و دهیاری‌هــا و همچنیــن ســازمان 
حمل‌ونقــل جــاده‌ای باید پایشــی در افــراد بیمه 
شده داشته باشند تا دریابند چه تعداد از این افراد 
در شــغل محل اعلام شــده یعنــی رانندگی هنوز 
مشــغول فعالیت هستند. در صورت اثبات اینکه 
ایــن افــراد در آن شــغل حضــور ندارنــد از طریق 
ارسال پیامک به شخص بیمه شده اعلام می‌شود 
که دیگر مشــمول بیمه مشــاغل خاص نیســتند 
و بایــد از طــرق دیگــری بیمــه خــود را پرداخــت 
نمایند. طبق آخرین آمار 358 هزار راننده درون 
شهری که جزو حمل‌ونقل عمومی هستند تحت 
پوشش سازمان تأمین‌اجتماعی قرار دارند و بعد 
از اعلام پایش از ســوی ســازمان‌های مذکور بیمه 
تأمین‌اجتماعــی افراد غیر راننده را حذف و افراد 

  از دیربــاز تاکنــون مراجعــه به ســازمان‌های 
خدمــات دهنــده به مــردم همواره با مشــکلات 
متعــددی همراه بوده اســت، از تعــداد دفعات 
بــرای دریافــت کوچک‌تریــن خدمــت گرفتــه تا 
حضــور در صف‌هــای طولانــی و خســته کننــده 
ســبب می‌شــد مردم بارها و بارها به ســازمان‌ها 
مراجعــه کننــد و امــان از روزی کــه یــک کارمند 
مرخصی می‌گرفــت و کار مردم به علت نبود او 
بــرای یک امضا بر زمین می‌مانــد. افراد در گرما 
و ســرما باید دست خالی به خانه باز می‌گشتند. 
در  شــهروندان  از  بســیاری  نارضایتــی  و  گلایــه 
خصوص عدم دریافت بموقع خدمات ذهنیت 
ایجــاد ســامانه برخط را در ذهن مســئولان کلید 
زد تــا افــراد بــدون مراجعه حضــوری و حتی در 
منزل برخی از خدمات مورد نیازشان را دریافت 

نمایند.
ســازمان تأمین اجتماعی به علت محوریت 
خدمات‌دهــی کــه دارد بــا ایجاد ســامانه‌ای، ۳۰ 

خدمتش را به‌صورت غیرحضوری فعال کرد.
اصــل عمــل خدمــت بــه مــردم در کمترین 
زمان و با کمترین تردد است اما سؤالی که ایجاد 
می‌شــود آن اســت که آیا این ســامانه برای همه 
مردم بویژه افراد دارای معلولیت مناسب‌سازی 
شــده اســت؟ برای آگاهی بیشــتر در مورد طرح 
3070 با ســید عبــدالله حســینیان، رئیس مرکز 
فنــاوری اطلاعــات، آمــار و محاســبات ســازمان 

تأمین اجتماعی به گفت‌و‌گو پرداختیم؛
ëë به طور کلی قبل از اجرای طرح 3070 مراجعات

چقدر به سازمان صورت می‌گرفت و چالش‌های 
و  حضــوری  مراجعــات  در  ســازمان  روی  پیــش 

برخورد با ارباب رجوع چه بود؟
در ســازمان تأمین اجتماعــی طرح خدمات 
مراجعــات  کاهــش  هــدف  بــا  غیرحضــوری 
واحدهــای  بــه  ســازمان  مخاطبــان  حضــوری 
اجرایــی از ســال ۱۳۹۹ شــکل گرفت تــا بتواند با 
ارائه ســی خدمت به‌صورت غیرحضوری هفتاد 

میلیون بار مراجعه حضوری ذینفعان ســازمان 
بــه واحدهای اجرایــی را کاهش دهد امــا قبل از 
راه‌اندازی طــرح 3070 تمامــی ارائه خدمت به 
ذینفعان ســازمان با ساز و کار ســنتی همراه بود 
و براســاس درخواســت متقاضــی و بــا تشــکیل 
صف‌هــای طولانی خدمات به ارباب رجوع‌های 
ســازمان ارائه می‌شــد. با راه‌انــدازی طرح 3070 
و ارائــه خدمــت به‌صــورت غیرحضــوری موانع 
ارائــه خدمــت همچــون تنظیــم فــرم تقاضای 
الصاق رونوشت مستندات کنترل مدارک توسط 
متصــدی ارائه خدمت و اخذ دســتور ثبت دفتر 

و... برچیده شده است.
 ضمنــاً تعــدادی از خدمــات ارائــه شــده در 
طــرح 3070 بــدون تقاضــای متقاضــی و صرفاً 
براســاس یــک رویــداد و به‌صــورت سیســتمی 
انجام می‌شود. به‌عنوان مثال در پرداخت هدیه 
ازدواج به بیمه‌شــده اصلی فرایند ارائه خدمت 
بــه ذینفــع حائز شــرایط به‌صــورت هوشــمند و 
سیســتمی بــدون ثبــت درخواســت متقاضــی 
اتفاق می‌افتد و ایــن مهم ضمن حذف تمامی 
فرایندهای ســنتی با واکشی اطلاعات از سازمان 
ثبت احوال و بررســی حائز شــرایط بودن ذینفع 
محاســبات مرتبط به‌صورت سیســتمی انجام و 
مبلغ هدیه ازدواج به حســاب بیمه‌شــده اصلی 

واریز می‌گردد.
ëë آیــا در آینده بخش‌هــای دیگری هــم به بخش

غیرحضــوری ســازمان اضافــه می‌شــود تــا افراد 
خدمات را راحت‌تر دریافت کنند؟

بــه  شــده  ارائــه  خدمــات  از  تعــدادی  بلــه. 
ذینفعان سازمان می‌تواند با حذف فرایند سنتی 
همراه باشد و در صورتی که ذینفع سازمان حائز 

دیگــری را کــه در شــغل رانندگی فعالیــت دارند 
جایگزین خواهد کرد.

ëë بعد از اجرایی شــدن این پایــش چند نفر حذف
شده و آیا رانندگان جدید جایگزین شدند؟

شــده  بیمــه  افــراد  پایــش  برنامــه  اســفندماه  از 
عملیاتی شــد و نزدیک بــه 7 هزار نفــر از افرادی 
کــه به اســم راننــده از مزایــای این بیمه اســتفاده 
می‌کردنــد حــذف شــدند و 7 هــزار راننــده جدید 
را جایگزیــن کردیم، امــا هنوز رانندگان بیشــتری 
هســتند که مســتحق اســتفاده از ایــن بیمه‌اند به 
همیــن منظــور پیش نویــس تفاهمنامــه‌ای را به 
سازمان برنامه و بودجه فرستادیم و اعلام کردیم 
افراد جدیــدی را که واقعاً راننده هســتند و در امر 
خدمت‌رســانی بــه مــردم اشــتغال دارنــد  وارد 
چرخه بیمه کنیم تا بتوانند مشمول قانون ماده 7 

سازمان هدفمند‌سازی یارانه‌ها شوند.
ëë از دیرباز تاکنون کارگران ســاختمانی همواره با

دغدغه بیمه برای خود و خانواده هایشــان همراه 
بودند. برای کارگرانی که به‌صورت فصلی اشتغال 
دارنــد و در فصولــی همچــون زمســتان بیــکاری 
گریبانشــان را می‌گیرد، پرداخــت بیمه به‌صورت 
آزاد دشوار و ناممکن است چرا که هزینه سنگینی 
را باید پرداخت کنند که با دســتمزد‌های دریافتی 
و دخــل و خرج‌شــان همخوانــی نــدارد. در مورد 
شــرایط پرداخت بیمه به کارگران ساختمانی هم 

توضیحاتی می‌فرمایید.
قانونگــذار در قانون بیمه‌هــای اجتماعی کارگران 
ســاختمانی تکلیــف ســازمان تأمین‌اجتماعــی و 
ســازمان‌های دیگر در بخش آمــوزش و بیمه این 
شــهروندان را مشــخص کــرده اســت. بــر همین 

اســاس ســازمان فنی و حرفه‌ای موظف به جذب 
بــرای آمــوزش و ارائــه کارت مهــارت بــه کارگران 
ساختمانی اســت. ســازمان تأمین‌اجتماعی هم 
باید متناسب با اصول حق بیمه سهم کارفرمایی 
افراد را تحت پوشش خود قرار دهد. در ماده یک 
قانون مشخص شده تا زمانی که منابع مربوط به 
حق بیمه کارفرمایی تأمین نشــده است کارگران 
ســاختمانی کماکان مشــمول قانون ســال 1352 
هستند به این معنا که اگر حادثه‌ای برای این افراد 
در حیــن کار رخ دهــد ســازمان تأمین‌اجتماعــی 
مکلــف اســت تعهــدات قانونــی را بــرای آنهــا و 

بازماندگانشان انجام دهد.
ëë نــرخ حق بیمه پرداختی کارگران ســاختمانی به

چه صــورت اســت؟ آیا تفاوتی بــا دیگــر گروه‌ها در 
دریافت تسهیلات از سازمان تأمین‌اجتماعی دارد؟

نــرخ حــق بیمه این ســازمان بــرای همــه گروه‌ها 
نرخــی ثابت اســت و ســهم بیمــه بــرای کارگران 
ســاختمانی هــم 30 درصــد اســت به ایــن معنا 
کــه 7 درصــد ســهم بیمه شــده 20 درصد ســهم 
کارفرمایی و 3 درصد سهم دولت است. بر اساس 
قانون، سهم بیمه کارفرمایی کارگران ساختمانی 
از محــل15 درصــدی مجموعــه عــوارض صدور 
پروانه‌های ســاختمانی است که باید تأمین شود، 
یعنی اگر فردی بخواهد ســاخت و‌سازی را انجام 
دهــد و نیاز به صــدور پروانه باشــد باید مبلغی را 
بــرای هزینه صــدور در مجموعه عــوارض پروانه 
ساخت به شهرداری پرداخت کند و 15 درصد آن 

مربوط به حق بیمه سهم کارفرمایی است.
متأســفانه از ســال 1393 تــا امــروز که ایــن قانون 
اجرایــی شــده اســت به‌دلیــل عــدم ثبــات قانون 

ســازمان  کارفرمایــی  بیمــه  حــق  درصــد   20
تأمین‌اجتماعــی تأمیــن نشــده اســت. این خلل 
سبب شده است بخش عمده کارگران ساختمانی 
کــه واجــد شــرایط دریافت بیمــه هســتند نتوانند 
بــه این شــکل و در قالــب تعهدات بلند مــدت از 
تســهیلات تأمین‌اجتماعــی برخــوردار شــوند. از 
ســال93 تــا دی مــاه ســال‌جاری با توجــه به عدم 
تأمین اعتبار این بخش، سازمان تأمین‌اجتماعی 
چیزی حدود 15 هزار و 200 میلیارد تومان کســری 
منابع ســهم کارفرمایی کارگران ســاختمانی دارد 
کــه محــل تأمیــن اعتبــار مربوطه مشــخص نبود 
و بــه همیــن دلیل اصلاح مــاده ۵ قانــون کارگران 
ساختمانی در دستور کار قرار گرفت تا از این طریق 

بتوان تمام بیمه‌شدگان را تحت پوشش قرار داد.
ëë چه تعداد از کارگران ســاختمانی تحت پوشش

بیمه تأمین‌اجتماعی هستند و ملاک سازمان برای 
تشخیص این افراد چیست؟

در حــال حاضــر بیــش از 800 هــزار نفــر کارگــر 
ســاختمانی از تعهدات کوتاه مــدت و بلند مدت 
این سازمان برخوردار هستند. کارگران ساختمانی 
در دریافــت تعهــدات هیــچ فرقــی با ســایر بیمه 
شــدگان به غیــر از دریافت بیمه بیــکاری ندارند. 
این افراد ماهانه با پرداخت 7 درصد ســهم بیمه 
از تعهدات سازمان استفاده می‌کنند و تنها ملاک 
برای بهره‌مندی از این تســهیلات، داشــتن کارت 
مهارت فنی و اشــتغال در بخش کار ســاختمانی 
اســت. امیدواریم با اصلاح قانون و تأیید شــورای 
نگهبان و تأمیــن منابع مالی در بخش حق بیمه 
سهم کارفرمایی بتوانیم کلیه کارگران ساختمانی 

را تحت پوشش بیمه درآوریم.

شرایط دریافت آن خدمت باشد فرایند اجرایی 
به‌صــورت غیرحضــوری و سیســتمی صــورت  
می‌پذیــرد. به‌عنــوان مثــال حذف درخواســت 
متقاضی و اعمال سوابق ناشی از سربازی بیمه 
شــدگان که قبــل از اعزام به نظــام وظیفه بیمه 

پرداز اجباری بوده است.
ëë طبق صحبت با چندتن از کاربران این سامانه

دریافتیم گاهی اختلالات ناخواســته در سیستم 
سبب می‌شود افراد نهایتاً برای دریافت خدمت 
مجبــور شــوند به‌صــورت حضــوری بــه ادارات 
مراجعه نمایند، آیا راه ارتباطی برای گزارش این 

اختلالات در سامانه وجود دارد؟
بــا توجــه به رصــد انجــام شــده توســط این 
مرکز مشــکلات ســامانه خدمــات غیرحضوری 
3070 رونــد کاهشــی دارد و توســعه و بهبــود 
ســرویس‌ها در دســتور کار ایــن مرکز قــرار دارد. 
بدیهی اســت که احــراز هویــت در فراینــد ارائه 
خدمات غیرحضوری نقش انکار‌ناپذیری دارد. 
کاربــران ســامانه می‌توانند ســؤالات کاربــری را 
بــا شــماره ۱۴۲۰ مطرح نمایند . شــماره تماس 
۱۴۲۰ در تمامــی روزهــای هفتــه به‌صــورت ۲۴ 
ساعته پاسخگوی سؤالات، اشکالات و اختلالات 

احتمالی در سامانه است.
ëë بــا اجرایــی کــردن ایــن طــرح و غیرحضوری

شــدن 30 خدمــت در ادارات تأمیــن اجتماعی 
مــردم  آحــاد  بــرای  را  ســامانه  از  اســتفاده  آیــا 
دســترس‌پذیر کردید؟ آیا افــراد دارای معلولیت 
و نابینایان هم می‌توانند از این ســامانه استفاده 

کنند؟
در حــال حاضــر تمهیــدات خاصــی بــرای 
کاربــران دارای معلولیت و نابینایان پیش‌بینی 
و اجرا نشده است ولی عملًا غیرحضوری شدن 
خدمــات و عــدم نیاز بــه مراجعه حضــوری به 
شعب برای انجام امور کاربران دارای معلولیت 

را نیز منتفع کرده است.
ëë به‌صــورت  3070 طــرح  در  خدماتــی  چــه 

غیرحضوری به افراد ارائه می‌شــود و چند درصد 
رضایت مندی کاربران مورد سنجش قرار گرفته 

است؟
 طبــق آخریــن گزارشــات دریافتــی از مرکــز 
۱۴۲۰ این ســازمان، ۴۴ درصد مخاطبان راضی،  
۴۵ درصــد تا حدودی راضــی و ۱۱ درصد اعلام 

نارضایتی کرده‌اند.
خدمــات گیرندگان ایــن ســازمان می‌توانند 
بــا مراجعــه بــه نشــانی اینترنتــی ایــن ســامانه 
ســایت  ایــن  از   eservices.tamin.ir آدرس  بــه 
برای انجــام امور بیمــه‌ای خود اســتفاده کنند و 
خدماتی از جمله پرداخت هدیه ازدواج، حذف 
مراجعه فرزندان اناث مستمری‌بگیران با ثبت 
هوشــمند خاتمــه کفالــت، ابــاغ غیرحضوری 
اختصاصــی  ســامانه  در  مطالباتــی  احــکام 
خدمات الکترونیکی ســازمان تأمین اجتماعی، 
ابــاغ مفاصاحســاب، مــاده ٣٨ قانــون تأمیــن 
اجتماعی، استعلام وضعیت دریافت مستمری 
و بیمه‌شده، نام‌نویسی غیرحضوری افراد تبعی 
توسط بیمه‌شده اصلی، درخواست غیرحضوری 
تکمیل ســوابق بیمــه به‌صــورت کســری از ماه، 
انعقاد قــرارداد و دریافت برخط بیمه اختیاری، 
اخذ غیرحضوری تعهدنامه برای ابلاغ احکام و 

مکاتبات الکترونیکی را دریافت کنند.
از دیگر خدمات این سازمان که غیرحضوری 
امــکان مشــاهده  بــه  ارائــه می‌شــود می‌تــوان 

جزئیات محاســبات و گردش حساب بدهی‌ها، 
و  کارفرمــا  اعتــراض  غیرحضــوری  دریافــت 
تعیین و اعلام رسیدگی، پرداخت غیرحضوری 
غرامــت دســتمزد ایام بیمــاری ناشــی از کرونا، 
ســرویس غیرحضــوری دریافــت حــق بیمــه و 
احتســاب ســوابق دوران خدمت ســربازی، اخذ 
الکترونیکی درخواست و صدور هوشمند و ابلاغ 
مفاصاحســاب، ارتقای ســامانه دریافت لیست 
حق بیمه، انعقاد قرارداد و دریافت برخط بیمه 
حرف و مشــاغل آزاد، درخواســت غیرحضوری 
درآمــد،  از  کاغــذ  حــذف  پزشــکی،  کمیســیون 
پرداخــت غیرحضــوری کمــک هزینــه مراســم 
ترحیــم، برقراری و پرداخت غیرحضوری بیمه 
بیکاری، اخــذ غیرحضوری درخواســت کفالت 
و بازرســی و کمک هزینه اروتــز و پروتز، برقراری 
اخــذ  بازمانــدگان،  مســتمری  غیرحضــوری 
تعهدنامه غیرحضوری فرزندان اناث بازمانده، 
واکشــی عکــس از ســامانه نام‌نویســی، دریافت 
گواهــی پرداخت حق بیمه ســاختمانی، امکان 
بدهی‌هــا،  نظام‌منــد  و  تقســیط غیرحضــوری 
پرداخت غیرحضوری حق بیمه کســری از ماه، 
هوشمندســازی لیســت ارســالی کارفرمایــان و 
امــکان پرداخت آنلاین و احتســاب آنی واریزی 

در حساب بیمه‌شده اشاره کرد.

مجلس ورود کند

ســاختمانی  کارگــران 
مشــکلات  بــا  همــواره 
متعــددی دســت و پنجه 
بیــکار  از  می‌کننــد  نــرم 
بیــگاه  و  گاه  شــدن‌های 
و  کار  ســختی  تــا  گرفتــه 
مناســب  پوشــش  عــدم 
بیمه‌ای. موضوع بیمه کارگران ســاختمانی از سال‌های 
خصــوص  در  بســیاری  چالش‌هــای  بــا  همــواره  دور 
عــدم تعهدهای مناســب بیمه بــرای خانــواده کارگران 

ساختمانی مورد بحث و تبادل نظر بوده است.
اصولًا مشــکلات بیمه از روند غیراصولی ســاخت و ساز 
در کشــور نشــأت می‌گیرد بــه این صورت کــه 80 درصد 
ساخت و ســازهای کشور به شکل خود مالکی است این 
در حالی اســت که ســاخت و ســازها در بیشــتر کشــورها 
بویــژه کشــورهای اروپایــی بایــد از طریــق شــرکت‌های 

ساختمان‌سازی صورت گیرد.
شرکت‌های ساختمانی نیرو‌های »کارگران ساختمانی« 
ثابتــی دارند که بــا همکاری هم صفر تا صــد پروژه‌ها را 
انجام می‌دهند. به این شــکل که اگر شرکت ساختمانی 
چنــد پــروژه در دســت احــداث دارد کارگــر آرماتوربنــد 
آن شــرکت همیشــه مشــغول بــه کار اســت و بیــکاری 
گریبانگیــرش نمی‌شــود و کار فرمــای ثابتــی هــم برای 

پرداخت بیمه دارد.
اما در کشــور مــا افرادی که وضعیت مالــی خوبی دارند 
حتــی اگر تجربــه کاری و دانش لازم در زمینه ســاخت و 
ســاز را نداشــته باشــند در این عرصه حضور پیــدا کرده 
و فعالیــت می‌کننــد و کارگرانــی هم که با ایــن افراد کار 
می‌کنند در پایان پروژه باید به‌دنبال صاحب کار و محل 

کار جدید باشند.
متأســفانه تــا قبــل از قانــون بیمــه کارگران ســاختمانی 
بــه علــت نبــود راهــکار مشــخص پرداخــت حــق بیمه 
کارفرمایــی، ایــن قشــر زحمتکــش از اولیــن حقوق یک 
انســان در جامعــه کــه همــان تأمیــن اجتماعی اســت، 
کارگــران  زندگــی  در  بیمــه  اهمیــت  بودنــد.  محــروم 
ســاختمانی زمانــی نمــود پیــدا می‌کنــد کــه با آمــار 50 
درصــدی حــوادث بــرای 2میلیــون کارگــر ســاختمانی 

رو‌به‌رو می‌شویم.
طبق آمار رســمی، 50 درصد حوادث ناشــی از کار میان 
18 میلیــون کارگری که در بخش‌های مختلف صنعتی، 
کشــاورزی، معدن، خدمات و... مشــغول به کار هستند، 
تقسیم شده است و متأسفانه 50 درصد بعدی حوادث 
ناشــی از کار گریبان 2میلیون کارگر ســاختمانی را گرفته 
اســت. لازم به ذکر اســت کــه نیمی از مــرگ و میرهایی 
کــه در کشــور رخ می‌دهــد مربــوط بــه حوادث ناشــی از 
کار اســت که با درجــات مختلف برای کارگــران صورت 
می‌گیــرد، از قطع عضو گرفته تا قطع نخاع، در مواردی 

هم که به فوت کارگران ساختمانی ختم می‌شود.
بــرای کاهش فشــارهای بی‌امــان به خانواده این دســته 
از کارگران کشــور، دولت در ســال 1352 پیشنهادی را به 
مجلس شــورای اسلامی ارائه داد تا کارگران ساختمانی 
از تســهیلات بیمــه برخــوردار شــوند به این صــورت که 
صاحبان ساخت و سازها در کشور باید بر مبنای حداقل 
دســتمزد روزانــه بــه ازای هر متــر مربع ســاختمانی که 
افراد می‌ســاختند هزینه‌ای را پرداخــت می‌کردند تا در 
جهــت حق بیمــه ســهم کارفرمایــی صرف شــود. بعد 
از آن کارگــران ســاختمانی فقــط در قبــال حــوادث رخ 
داده در ســاختمان‌هایی که دارای پروانه ســاخت بودند 
مــورد حمایت بیمــه قرار می‌گرفتنــد و از خدمات بیمه 

بازنشستگی، بیمه درمان و... محروم بودند.
از اوایــل دهــه 80 موضــوع تحــت پوشــش قــرار گرفتن 
کارگــران ســاختمانی و اســتادکاران در خانــواده تأمیــن 
اجتماعــی به‌صورت کامل کلید خورد و در نهایت ســال 
86 و اصلاحیه آن ســال 87 در مجلس شورای اسلامی 
مصوب شــد که به موجب آن هر فردی که برای ساخت 
و ســاز در کشــور اقدام می‌کرد باید به ازای هر متر مربع 
درخواســتی بــرای پروانه ســاخت، مبلغــی معادل یک 
درصد از حداقل حقوق قانون کار را پرداخت می‌کرد. با 
اجرایی شدن این قانون، تعدادی از کارگران ساختمانی 
تحت پوشــش بیمــه تأمین اجتماعــی قــرار گرفتند اما 
در ســال 93 مخالفــان قانــون توانســتند نحــوه دریافت 
منابع بیمه کارگران ســاختمانی را تغییــر دهند. به‌طور 
کلــی از 30 درصــد حق بیمه 7 درصد ســهم کارگران 3 
درصــد ســهم دولــت و 20 درصد هم ســهم کارفرمایی 
اســت کــه از هزینــه صــدور پروانه‌هــای ســاختمانی بــه 
بیمــه تعلق می‌گیــرد اما به مــرور و در عناوین مختلف 
از هزینه‌هــای صــدور پروانــه زدند به‌طوری که ســازمان 
تأمین اجتماعی هر ســاله با کســری بودجه بســیاری در 

این خصوص رو‌به‌رو می‌شود.
بــرای  را  قانــون  ایــن  توانســتیم  انجمن‌هــا  تــاش  بــا 
کارگــران ســاختمانی حفــظ کنیــم و اکنون حــدود 750 
هزار نفر بیمه شــده در بخش بیمه‌شــدگان ساختمانی 
داریــم. طبق آمار، حدود یــک میلیون و 500 هزار کارگر 
ایرانــی و ۵۰۰ هزار کارگر خارجی در صنعت ســاختمان 
مشغول به کار هستند و این یعنی هنوز نیمی از کارگران 
ســاختمانی ایرانی تحت پوشش بیمه قرار نگرفته‌اند و 
ســال‌ها اســت که در نوبت بیمــه تأمیــن اجتماعی قرار 

دارند.
متأســفانه ســالانه حــدود 800 نفــر بــه علــت حــوادث 
ناشــی از کار فوت می‌کنند و به همین میزان قطع عضو 
و قطــع نخــاع ناشــی از حــوادث کار را میــان ایــن قشــر 
زحمتکــش داریــم. افــرادی کــه تحت پوشــش نیســتند 
هنگامــی کــه دچار آســیب می‌شــوند یــا فــوت می‌کنند 
خانواده‌های‌شان مشــمول هیچ حمایتی نخواهند شد. 
از مجلس شــورای اســامی انتظار داریم کــه با تصویب 
قانون در خصوص بیمه کارگران ساختمانی از این قشر 
حمایت کنــد تا خانواده‌های کارگــران بتوانند از حداقل 

حقوق اجتماعی در کشور بهره‌مند شوند.
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مدیرکل نام نویسی و حساب‌های انفرادی سازمان تأمین‌اجتماعی در گفت‌و‌گو با »ایران« از چالش‌های بیمه‌های خاص می‌گوید

کمبود اعتبار 17 هزار میلیارد تومانی در بیمه مشاغل خاص

رئیس مرکز فناوری اطلاعات، آمار و محاسبات سازمان تأمین اجتماعی در گفت‌و‌گو با »ایران« از رضایت ۴۴ درصدی کاربران طرح 3070 می‌گوید

دریافت ۳۰ خدمت از تأمین اجتماعی بدون مراجعه حضوری

ن«
یرا

 »ا
س:

عک

لزوم پیگیری مشکلات موضوع بیمه کارگران ساختمانی


