
ë  بیمــاری شــیوع  ابتدایــی  ماه هــای  در 
کرونــا در کشــور با وجــود ابهام های بســیار 
در زمینــه تکثیــر و انتقال و راه هــای درمان 
پروتکل ها  و  دســتورالعمل ها  بیماری،  این 
از ســوی مــردم بیشــتر رعایــت می شــد و 
می توان گفت عملکــرد قابل قبول تری در 
مقابلــه با بیمــاری وجود داشــت، اما حالا 
پس از گذشــت بیــش از 14 مــاه از پاندمی 
و متأســفانه شــیوع گونه های جهش یافته 
این بیمــاری، با کاهش رعایــت پروتکل ها 
و همچنیــن افزایــش تعداد مــرگ و میرها 
و قرمــز شــدن وضعیــت شــهرها مواجــه 
ایــن  بــروز  دلایــل  شــما  نظــر  از  هســتیم. 

وضعیت چیست؟
شیوع بیماری کرونا از اواخر بهمن ماه 
ســال 98  تاکنون کشور را با بحرانی جدی 
مواجه کرده است. طی ماه های اول ظهور 
کرونا، جامعه واکنش نســبتاً سنجیده تر و 
دفــاع کارآمدتری ارائه کرد اما با گذشــت 
مــدت زمانــی طولانــی از ظهــور ویــروس 
و  روانــی  روحــی،  وضعیــت   19 کوویــد 
ذهنیــت اجتماعی جامعــه  تغییر کرد به 
گونــه ای کــه در شــرایط فعلی بــا رفتاری 

کاملًا متفاوت مواجه هستیم.
علــل واکنــش قابــل قبول تــر جامعــه 
نکتــه  چنــد  در  دوم  و  اول  موج هــای  در 
در  اینکــه  نخســت  می شــود.  خلاصــه 
مــوج اول جامعــه بــا شــوک و ضربــه ای 
ناگهانی مواجه شــد و خود را در وضعیت 
جدیــدی یافت، اما چون به طور همزمان 
کشــورهای دیگــری نظیر چین هــم با این 
بیماری دســت به گریبــان بودند، مردم و 
ذهنیت اجتماعی، نظام سیاسی را مقصر 
نمی دانســت و این بحران فراگیر را حمله 
عامــل ناشــناخته تلقــی می کــرد. همیــن 
باعث شــد جامعــه با انســجام اجتماعی 
و  سیاســتگذاران  بــه  بیشــتری  اعتمــاد  و 
حکمرانــان و همچنیــن اتــکای بیشــتر به 
ظرفیت های درونی خــود تصمیم بگیرد 
و رفتــار کنــد. از ایــن رو بــا رعایــت بهتــر و 
جدی تــر پروتکل های بهداشــتی از ســوی 

مردم و مشــارکت گروه های مدنی مواجه 
بودیم. از ســوی دیگــر در ماه های ابتدایی 
شــیوع بیمــاری این احســاس جمعی نیز 
وجــود داشــت کــه شــیوع ویــروس امری 
موقتــی و گــذرا اســت و بــزودی بــه طــور 
و  واکســن  یــا  مــی رود  میــان  از  طبیعــی 
داروی آن ســاخته می شــود. همیــن نگاه 
امیدوارانه این امــکان را فراهم می کرد تا 
شــهروندان راحت تــر واکنش های دفاعی 

خود را شکل دهند.
نکتــه بعدی این بود کــه تصویر ذهنی 
شــبکه های  و  جهانــی  رســانه های  کــه 
اجتماعــی از ویروس کرونا ارائه می دادند 
هنوز مبتنی بر این ایده بود که این ویروس 
انســان ها،  کــه  اســت  جدیــد  پدیــده ای 
نظام های حکمرانــی و تکنولوژی توانایی 
نســخه  دارنــد.  را  آن  مقابــل  در  دفــاع 
اول کوویــد 19 در مقایســه بــا نســخه های 
بعــدی یعنی انگلیســی، برزیلی، هندی و 
آفریقایــی از نظر قــدرت تخریب و میزان 
مــرگ و میــر ضعیف تر بــود. از این رو در 
موج های ابتدایــی کووید19 ضمن این که 
جامعه را با شــوک مواجه کرده بود اما در 
عیــن حــال این ذهنیــت را هم بــه همراه 
داشــت کــه افــراد می تواننــد بــا رعایــت 
پروتکل های بهداشــتی از آن گذر کنند و از 

پس آن برآیند.
مجموعــه ایــن عوامــل باعث شــد در 
موج هــای نخســتین بیمــاری و بحــران با 
وجود مشــکلات بســیار به عملکرد نسبتاً 
کشــورهای  بــا  مقایســه  در  قبولــی  قابــل 
در  مشــکلات  امــا  یابیــم.  دســت  دیگــر 
موج های ســوم و بخصوص چهارم بیشتر 
خودنمایــی کــرد. کــم توانی و بنیــه پایین 
اقتصادی کشــور )کــه نتیجــه تحریم های 
بین المللــی ســال های اخیر اســت( مانع 
ایــران  قرنطینــه سراســری شــد. دولــت  
نمی توانســت همانند کشــورهای توسعه 
و  کنــد  اعــلام  عمومــی  قرنطینــه  یافتــه 
را  شــهروندان  همــه  حداقلــی  معــاش 
بپذیــرد. در واقــع حکومــت ناگزیــر بود تا 

حــدودی درهــای جامعــه را بــاز بگــذارد 
تــا اقشــار ضعیــف جامعــه دچــار بحران 
بقــا نشــوند. موضوع مهــم دیگــر، برخی 
ضعف هــای سیســتم بهداشــت و درمان 
ایران  اســت. این سیســتم همواره مبتنی 
بــر درمــان بــوده و موضــوع آموزش هــا و 
کلام  یــک  در  و  بهداشــتی  مراقبت هــای 
فرهنگ بهداشــت به انــدازه درمان مورد 
توجــه قرار نگرفته اســت. ســطح فرهنگ 
و آموزش های بهداشتی در هر جامعه ای 
رویارویــی  در  کننــده ای  تعییــن  نقــش 
شــهروندان بــا بحرانــی ماننــد کرونــا ایفا 
آموزش هــای  بــودن  کمرنــگ  می کنــد. 
بهداشــت شــهروندان ایرانــی باعث شــد 
بــرای رعایــت همه جانبــه  آمادگــی لازم 
پروتکل های بهداشــتی را نداشــته باشند. 
نابرابری در سیســتم سلامت در ایران  نیز 
یکــی دیگر از ایــن ضعف های ســاختاری 
اســت. واگــذاری بخــش بزرگــی از نظــام 
ســلامت به بخــش خصوصــی و افزایش 
هزینه هــای درمــان باعــث می شــود گروه 
فرودســت  اقشــار  کــه  جامعــه  از  بزرگــی 
هســتند دسترســی کمتــری بــه امکانــات 
ایــن  مجموعــه  باشــند.  داشــته  درمانــی 
عوامــل باعــث شــد جامعه با فرســودگی 
روحــی، روانی و فرســایش ذهــن جمعی 

مواجه شود.
ë  بســیاری از کارشناســان حوزه ســامت

دلیــل بــروز پیــک چهــارم کرونــا را  نقض 
مــردم  ســوی  از  بهداشــتی  پروتکل هــای 
می بیننــد و افــراد جامعــه را مقصــر بــروز 
نیــز  مــردم   مقابــل  در  می داننــد.  بحــران 
سیاســتگذاری های  در  ناهماهنگــی 
بهداشــتی را عامــل وضعیــت نامطلــوب 
فعلــی  و همچنین افزایش تعداد مبتایان 
و مــرگ و میرها می دانند. نظر شــما در این 

باره چیست؟
تحلیــل بــرای اینکــه مشــخص کنیــم 
مقصــر کیســت، تحلیــل واقــع بینانــه ای 
نیســت. مــا بایــد بــه مطالعــه و تحلیــل 
ایــن موضــوع بپردازیــم کــه چگونــه این 
بحــران بــا وجــود موفقیت هــا در ابتدای 
رســیده  وضعیــت  ایــن  بــه  امــروز  راه، 
اســت. پاســخ این است که شــیوه چینش 
بــه  دانش هــا  و  سیاســت ها  گفتمان هــا، 
گونــه ای نبــوده کــه بتوانــد بحــران را بــه 
طــور مطلــوب مدیریــت کنــد. از ایــن رو 
طبیعتــاً هنگامــی کــه دانش هــای علــوم 
انســانی و اجتماعــی کــه معمــار جامعه 
از بحــث ســاماندهی جامعــه و  هســتند 
مدیریــت بحران تقریباً حذف می شــوند، 
نمی توانیــم انتظار داشــته باشــیم مردم 
هنگامــی  یــا  باشــند،  خوبــی  بازیگــران 
دانشــگاهی  و  مدرســه ای  نظــام  در  کــه 
تمریــن  داوطلبانــه  فعالیت هــای 

نمی شــود، طبیعی اســت که شــهروندان 
نمی توانند شــخصیت مدنــی و داوطلب 
جــدی بــرای مقابلــه بــا بحــران از خــود 
نشــان دهند. یــا وقتی اعتمــاد اجتماعی 
و سیاســی میــان شــهروندان و حکومت، 
اعتمــاد مؤثر و کارســازی نیســت طبیعی 
است که شــهروندان نمی توانند بازیگران 
کارآمــدی  و  خودجــوش  خودانگیختــه، 
باشــند، امــا در عین حال مــا می توانیم از 
گروه هایــی از مــردم انتظــارات بیشــتری 
داشــته باشــیم. قریب به 84 میلیون نفر 
جمعیت ایران وضعیت یکســانی از نظر 
تحصیلی و شــرایط اقتصــادی و فرهنگی 
ندارنــد. همان طــور که نظــام حکمرانی 
در کیفیــت عملکردش قابل نقد اســت، 
گروهی از جامعه که توانمندتر هســتند و 
از سرمایه های معرفتی و اقتصادی کافی 
و قابــل توجهی برخوردارنــد هم از حیث 
نحــوه درگیری و رویارویــی با بحران قابل 
نقــد هســتند. در ایــن زمینــه مــا نیازمنــد 
اســتیضاح اجتماعی بــرای این گروه های 
گروه هــای  بــرای  امــا  هســتیم  جامعــه 
نمی توانیــم  تــوان  کــم  و  فرودســت 
داشــته  جــدی  مطالبــه  موعظه گرانــه، 
باشــیم. ایــن گروه هــا بــه دلایــل گوناگون 
امــکان زیــادی بــرای توجــه بــه نصیحت 

دانشگاهیان و حکومت ندارند.
  خســتگی مردم از شــرایط فعلی و نبود 
نگرشــی روشــن نســبت به آینده آنها را به 
ســوی عــادی انــگاری و تقدیرگرایی ســوق 

داده اســت. در حالــی کــه در ایــن شــرایط 
چنین طرز تفکری بســیار خطرناک خواهد 
بود. شما این وضعیت را چگونه ارزیابی و 

تحلیل می کنید؟
شــهروندان  کــه  هنگامــی  درواقــع 
بــرای معــاش خــود در حــوزه  ناگزیرنــد 
عمومی و فضاهای شغلی و کاری حضور 
از ســویی شــاهد وضعیتــی  پیــدا کننــد و 
هســتند کــه نظــام حکمرانــی نمی توانــد 
از آنهــا بــه صــورت همــه جانبــه حمایت 
ناپذیــری ذهــن  اجتنــاب  بــه طــور  کنــد، 
جمعــی بــه ایــن ســمت ســوق می یابــد 
کــه ایــن وضعیــت تقدیــر ماســت و بایــد 
ادامــه مســیر را به قضا و قدر و سرنوشــت 
واگذار کنیم. حداقل گروه های پرشــماری 
از مــردم بــا این ذهنیــت روبه رو شــده اند 
کــه نظــام حکمرانــی نمی توانــد از همــه 
مــردم حمایت مؤثر و همه جانبه داشــته 
باشــد، بــرای این بیمــاری هم کــه داروی 
مناسبی ســاخته نشــده و اگر ساخته شده 
چنیــن  در  نــدارد.  قــرار  مــا  دســترس  در 
شــرایطی آنهــا بــه ســمت تقدیرگرایــی و 
عادی انگاری ســوق می یابند و جز سازش 
بــا ویروس کووید 19 گزینه دیگری ندارند. 
پــس در رعایــت پروتکل هــای بهداشــتی 
آن طــور کــه بایــد عمــل نمی کننــد، البته 
تعداد زیــادی از شــهروندان پروتکل های 
بهداشــتی را رعایت می کردند و همچنان 
هم شــیوه نامه ها را جــدی می گیرند اما از 
آنجا که زنجیــره انتقال ویروس تا رعایت 
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ë  کمرنگ بودن آموزش های بهداشــت شــهروندان ایرانی باعث شد
آمادگی لازم برای رعایت همه جانبه پروتکل های بهداشــتی را نداشــته 

باشند
ë  یکی از درس هــای واقعی کرونا برای حکومت ایران این اســت که حکومت باید

در زمینــه سیاســت مدنی خود تصمیم جدیــدی اتخاذ  و جامعه مدنــی را به عنوان 
پشتیبان و بخش درونی برای ساماندهی امور تلقی کند

ë  لازم اســت واکسیناسیون با سرعت و دقت بیشتری انجام گیرد تا در بلند مدت
پیامدهای مثبت آن وضعیت روحی و روانی جامعه را بهبود ببخشد

نیم 
نگاه

شــمار مبتایان به بیماری کرونا در جهان از مرز 154 میلیون نفر گذشــته  و مرگ بیش از سه 
میلیون نفر نیز بر اســاس ابتا به این بیماری به تأیید رســیده اســت. ســهم ایران اما از این 
آمــار دلخراش بیــش از دو میلیون نفر مبتا و  بیش از 78 هزار نفر جانباخته اســت.  آماری 
کــه از فروردین ماه ســال جــاری در پی شــیوع خیز چهارم بیمــاری به ناگــه افزایش یافت و 
خانواده های بسیاری را عزادار کرد. شــهرهای کشور در وضعیت قرمز و نارنجی قرار گرفتند 
و به اعتقاد مســئولان حوزه درمان وبهداشــت کشــور، تنها راه رهایی از این بحران رعایت 
هرچه دقیق تر پروتکل های بهداشــتی اســت.  در این میان برخی انگشــت اتهام را به سوی 
شــهروندانی می گیرند کــه محدودیت ها را جدی نمی گیرند و شــیوه نامه های بهداشــتی را 
بدرســتی رعایت نمی کنند،اما از ســوی دیگر بســیاری از افراد جامعه مسئولان  و مدیران را 
مقصر بی چون و چرای وضعیت کنونی می دانند. در این زمینه با دکتر نعمت الله فاضلی، 

جامعه شناس و استاد دانشگاه گفت و گو کردیم که می خوانید:

ســوی  از  بهداشــتی  پروتکل هــای  کامــل 
همــه مردم قطــع نخواهــد شــد، طبیعتاً 
جمعیتی که مراعات می کنند نمی توانند 

مانع بروز خیزهای جدید بیماری شوند.
ë  نبود نهادهای مدنی و تشــکل های مردم

مردم  آماده ســازی  بــرای  درجامعه،  نهــاد 
هنگام مواجهه با بحران کرونا، مشــکات 
و چالش هــای زیــادی برای دولــت و نظام 
سامت کشــور ایجاد کرده اســت. به نظر 
شما برای مشــارکت بیشتر نهادهای مدنی 
و همراهی آنها با دولت چــه کارهایی باید 

صورت بگیرد؟
بــاز اگر بــه تجربــه موج های نخســتین 
بیمــاری بازگردیــم می بینیــم کــه در آن 
زمان گروه های پرشماری از افراد در قالب 
شــبکه های مجــازی یا گروه های ســازمان 
یافتــه مــردم نهــاد بــا حمایــت حکومت 
جنبش هــای  کرونــا  بــا  مواجهــه  بــرای 
همگانی ایجاد کردند، که البته تا حدودی 
هــم موفــق و کارگشــا بودنــد امــا در موج 
چهارم کرونا این مشارکت همگانی کمتر 

شده است.
واقعیــت ایــن اســت کــه بنیــه جامعه 
مدنی در ایران ضعیف است. در دهه های 
اخیر اگرچــه شــکل گیری نهادهای مدنی 
در ایران فراز و نشــیب های بســیار داشت 
امــا در مجمــوع گفتمــان رســمی کشــور 
در مســیر توســعه و ارتقــای فعالیت های 
نهــاد  مــردم  ســازمان های  و  مدنــی 
نبــوده اســت. طبیعی اســت که بــا چنین 
ماننــد  بزرگــی  بحران هــای  در  گفتمانــی 
کرونــا، حکومــت از پشــتیبانی کافی برای 
رویارویــی بــا مشــکلات عظیم برخــوردار 
انجــام  دیگــر  ســوی  از  بــود.  نخواهــد 
ســال های  در  داوطلبانــه  فعالیت هــای 
اخیر از سوی مدارس و دانشگاه ها و حتی 
رســانه ها تبلیــغ، ترویــج و آمــوزش داده 
نشــده اســت. جای خالی آمــوزش باعث 
می شــود انرژی های عاطفی، شور و شوق 
مدنــی موجــود در جامعــه هنــگام بــروز 
بحران، انســجام و کارآمــدی لازم را نیابد 
و نتوانــد بــه نظــام حکمرانــی و مدیریت 
بحران کمک کند، به گونه ای که مشــاهده 
می کنیم بسیاری از مردم از طریق فضای 
مجازی تلاش و تقلا می کنند در مدیریت 
بحران مشــارکت کنند، اما ایــن تقلاها در 
عرصه میدان اجتماع ســازمان نمی یابد 
و اثربخشــی وســیعی در مدیریت بحران 

ندارد.
جامعه ما از حیث عاطفی و انگیزشی 
برای کار خیر، فعالیت داوطلبانه و انجام 
نیکوکاری آمادگی های چشــمگیری دارد. 
از این رو ســرمایه عاطفی مدنــی در ایران 
اگــر بیشــتر از ســایر جوامــع نباشــد کمتــر 
عاطفــی  ســرمایه های  ایــن  امــا  نیســت، 
مدنــی هنــگام بــروز بحران هــای بــزرگ 
کــردن  عمــل  و  یافتــن  ســازمان  امــکان 
بــه شــیوه منطقــی، کارآمــد و گســترده را 
پیــدا نمی کنند. بــه این معنا کــه تک تک 
شــهروندان ایرانی از نظر روحی واخلاقی 
بــه  میــل  شــناختی  نظــام  لحــاظ  از  و 
دگرخواهــی و کمــک و عمــل خیــر را در 
خود دارند. نشان آن هم میزان چشمگیر 
صدقــات و موقوفاتــی اســت کــه از ســوی 
مــردم پرداخت می شــود؛ امــا جامعه ما 
فقط آموخته پول نقد خود را به صدقات 
فعالیــت  دهــد.  اختصــاص  نــذورات  یــا 
مدنی به صورت گروه های ســازمان یافته 
مانند ســمن ها با موانع حقوقی و قانونی 
روبه رو می شــود. این مســأله باعث شــده 
در بحران هایــی نظیر کرونا با چالش های 
جــدی کمبــود نهادهــای مدنــی مواجــه 

باشیم.
یکــی از درس های واقعــی کرونا برای 
حکومــت ایــران این اســت کــه حکومت 
خــود  مدنــی  سیاســت  زمینــه  در  بایــد 
تصمیم جدیدی اتخــاذ  و جامعه مدنی 
را بــه عنــوان پشــتیبان و بخــش درونــی 
برای ســاماندهی امور تلقــی کند. عبور از 
بحران هــای بزرگــی نظیــر کرونــا نیازمند 
جامعــه  اســت.  توانمنــد  جامعــه ای 
توانمند نیز زمانی شکل می گیرد که برای 
فعالیت های داوطلبانه، نهادهای مدنی 
و ســمن ها امــکان شــکل گیری و فعالیت 
گسترده و مؤثر آن هم به شیوه ای آسان و 

همگانی فراهم شود.
در  آن  پیامدهــای  و  کرونــا  پاندمــی 
شــدیدترین  و  بیشــترین  جامعه هایــی 
ضربــه را می زنــد که شــکاف بیــن دولت 
و ملــت عمیق تــر باشــد. ایجــاد اعتمــاد 
اجتماعــی فراگیر میــان حکومت و نظام 
از  شــهروندان  و  مــردم  بــا  حکمرانــی 
وظایــف نهادهــای مدنی هــر جامعه ای 
اعتمــاد  فقــر  کرونــا  بحــران  در  اســت. 
اجتماعی میان شــهروندان و مســئولان و 
نظام های تخصصی آشــکار بود. از این رو 
بازاندیشــی  نیازمنــد  سیاســی  گفتمــان 
جــدی در زمینــه رویارویــی اجتماعــی با 
توســعه نهادهای مدنی در جامعه ایران 
اســت. این تجدیدنظر بایســته اســت که 
در تغییــر قوانیــن سیاســی و بروکراتیــک 
برای گسترش نهادهای مدنی و حمایت 
همه جانبه از آنها انجام شــود. همچنین 

فعالیت هــا  بــه  اســت  ناگزیــر  حکومــت 
و نهادهــای مدنــی عمیقــاً اعتمــاد کنــد. 
در عیــن حــال نیازمند آمــوزش و ترویج 
فرهنگ مدنی و داوطلبانگی در رسانه ها 

و نظام های آموزشی هستیم.
ë  بیــش از یک ســال از شــیوع بیمــاری در

کشــور می گذرد، تجربیات به دســت آمده 
از بحران بزرگ کرونا نشــان می دهد ستاد 
ملی مقابله با کرونا باید در تصمیم گیری ها 
و سیاســتگذاری های مقابله با این بیماری 
متناســب بــا شــرایط اجتماعــی مناطــق 
مختلف کشــور تصمیم گیری کند تا بتواند 
در مهــار و کنتــرل بیمــاری موفق تــر عمل 
کند. شــما چقدر به بومی گرایــی به عنوان 
اعتقــاد  بحــران  از  عبــور  بــرای  راه حلــی 

دارید؟
رویارویــی بــا کرونــا مســتلزم درنظــر 
کرونــا  کــه  اســت  واقعیــت  ایــن  گرفتــن 
بحــران صرفاً پزشــکی نیســت. رویارویی 
با این بحران زمانی کارآمد اســت که ســه 
سطح این بحران را باهم درنظر بگیریم. 
ســطح نخســت، ســطح جهانی اســت و 
همــه فعالیت هــا از شــیوع تــا شــیوه های 
رویارویی با آن را در سطح جهانی شامل 
می شود.  سطح دوم این بحران پدیده ای 
ملی اســت. بــه این معنــا کــه دولت ها و 
حکومت هــا بازیگــر اصلــی هســتند و بــا 
تصمیماتی که اتخاذ می کنند و همچنین 
نوع رابطه ای که با شهروندان خود دارند، 
نقش آفرینان مهار این بیماری در کشــور 
هستند. ســطح ســوم این بحران، محلی 
اســت. به ایــن معنا که این ویــروس تنها 
در میــان انســان ها شــیوع نمی یابد بلکه 
در میــان قومیت هــا، مذاهــب، گویش ها 
و تمــام هویت هــای جمعــی شــیوع پیدا 
می کنــد. بنابرایــن رویکــرد رویارویــی بــا 
ایــن بحران باید جهانــی - ملی - محلی 
مــا  جامعــه  در  حاضــر  حــال  در  باشــد. 
تنهــا در دوســطح جهانــی و ملــی بحــث 
می شــود و در ســطح محلــی کــم توجــه 
رفتــار کرده ایــم. درحالی که چــه از حیث 
آمــوزش برای رعایــت پروتکل ها و چه از 
حیث بســیج مدنی مردم و سازمان های 
مــردم نهــاد بــرای کمــک و پشــتیبانی و 
چــه از حیث زبان گفتمانــی، نیازمند این 
در  محلــی  حساســیت های  کــه  هســتیم 
زمینــه مفاهیم بیماری و اشــکال پیچیده 
از  بــا آن را بخوبــی بشناســیم.  مواجهــه 
ابتدای شــیوع بیماری تاکنــون جنبه های 
محلــی بدرســتی شــناخته نشــده اســت. 
در نتیجــه این کم توجهی، سیاســت های 
بــا لایه هــای  جهانــی و ملــی نتوانســتند 
محلی ســازگار، همراه و هماهنگ شوند. 
بخشی از ناکامی ما به همین کم توجهی 

به لایه های محلی بازمی گردد.
نظــام سیاســتگذاری بــرای مبــارزه با 
بحــران از متخصصــان علــوم اجتماعی 
و علوم انســانی به نحو مناســب استفاده 
نکرده اســت. در حالی کــه فهم لایه های 
جامعــه  از  گــروه  ایــن  عهــده  از  محلــی 
برآمدنــی اســت. پزشــک و نیــروی فنــی 
قــادر نیســت عوامــل پیچیــده تاریخــی، 
روانشــناختی و فرهنگــی را کــه در ســطح 
محلــی وجود دارد بدرســتی درک کرده و 
از آن بــرای عبور از این شــرایط اســتفاده 
کند. از این رو متخصصان فنی، مهندسی 
متخصصــان  کنــار  در  بایــد  پزشــکی  و 
تاریــخ،  جامعه شناســی،  مردم شناســی، 
و  فلســفه  روانشناســی،  زبان شناســی، 
گفت و گــو،  بــا  تــا  بگیرنــد  قــرار  اقتصــاد 
شــکل  اســتراتژی ها  و  برنامه ریزی هــا 
بگیــرد. در بحــران کرونا دانشــگاهیان در 
تمام رشته های علوم انسانی و اجتماعی 
به میدان آمدند و با حضور فعال، دانش 
اجتماعــی و فرهنگی گســترده ای را خلق 
کردنــد اما این دانش ها به نحوی مؤثر در 

مدیریت بحران به کار گرفته نشد.
ë  از نظر شما واکسن و اقداماتی که در حال

حاضر در جامعه انجام می شود، چقدر در 
کاهــش اضطراب اجتماعــی و امیدافزایی 

مؤثر است؟
شــده  منتشــر  جهانــی  گزارش هــای 
درباره واکســن و تأثیر آن در کسب ایمنی 
و بازگشت به زندگی عادی، کمک می کند 
مــردم آرامــش بیشــتری داشــته باشــند. 
اخبــار و اطلاعات تأثیر واکســن در کاهش 
ابتــلا و مرگ ومیر در کشــورها، مردم را به 
این درک می رســاند که واکســن می تواند 
بــرای گــذر از بحــران راهگشــا باشــد. این 
کاهــش  و  امیــدواری  احســاس  یعنــی 

اضطراب اجتماعی.
اما ما با تأخیر دو ماهه در واکسیناسیون 
مواجــه هســتیم. ایــن تأخیــر روح و روان 
بنابرایــن  اســت.  کــرده  آزرده  را  مــردم 
اگــر نســخه های تــازه ای از ویــروس کرونا 
ظاهر شــود با توجه به فرســایش روحی و 
روانی کــه در جامعه پیــش آمده، کاهش 
امیــد  افزایــش  و  اجتماعــی  اضطــراب 
اجتماعــی بــه ســختی امکانپذیــر خواهد 
بود. از این رو لازم اســت واکسیناســیون با 
ســرعت و دقت بیشتری انجام گیرد تا در 
بلند مدت پیامدهای مثبت آن وضعیت 

روحی و روانی جامعه را بهبود ببخشد.
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