
دلایل افزایش نرخ بلیت هواپیما

فروش بلیت هواپیما براساس سقف، کف قیمتی نداریم‌

افزایش تقاضا و محدودیت ظرفیت دو علت افزایش قیمت بلیت پروازها‌

ورزشی

پس از آنکه شورای عالی هواپیمایی در 
روزهای آخر آبان، افزایش 10 درصدی 
را  داخلــی  پروازهــای  بلیــت  قیمــت 
مســافران  از  بســیاری  کــرد،  تصویــب 
نسبت به افزایش قیمت‌ها گله دارند و 
به نظر آنها این نرخ در مقایســه با سال 
گذشــته افزایــش بیــش از 10 درصــدی 
دارد. امــا متولیان و مســئولان صنعت 
هوایــی تأکیــد دارنــد که فــروش بلیت 
بیش از نرخ مصوب گرانفروشــی است 

و با آن برخورد می‌شود.
مــورد  در  تصمیم‌گیــری  از  قبــل 
نرخ‌ بلیت پروازهــای داخلی، فروش 
بلیت هواپیما بر‌اساس سقف و یا کف 
قیمت بود. سقف و کف قیمت به این 
صــورت بود که در روزهــای پرتقاضا و 
تعطیلات، ایرلاین‌هــا بلیت را بر پایه 
بیشترین نرخ مســیر می‌فروختند اما 
در روزهایــی کــه تقاضــا کــم بــود کف 
قیمتی، تعیین‌کننده نرخ بود. قیمت 
سقف و کف بلیت در نرخنامه انجمن 
شــرکت‌های هوایی برای هر مســیری 
تعییــن شــده بــود. امــا بــا تصمیــم 
شــورای عالــی هواپیمایــی، قــرار شــد 
برای پایین‌ترین نرخ، محدودیت و یا 
قیمت مشــخصی تعیین نشــود تا در 
صورت ایجاد شــرایط، فــروش بلیت 
بــا کمتریــن قیمــت ممکــن باشــد و 
دســت ایرلاین‌ها در کاهش قیمت‌ها 
بــاز باشــد. شــورای عالــی هواپیمایی 
بــرای  مشــخصی  نــرخ  همچنیــن 
بیشــترین قیمت بلیت در مسیرهای 
پــروازی را تعیین کرد و بر اســاس این 
نرخ هیچ شرکتی نباید قیمت بلیت را 

بیشتر از قیمت تعیین شده بفروشد.
ëëقیمت به سقف رسید

عالــی  شــورای  هــدف  چنــد  هــر 
هواپیمایی از برداشــتن عدد مشخص 

بلیــت  فــروش  قیمــت  کــف  بــرای 
هواپیما، کاهش بیشــتر قیمت و ایجاد 
رقابت بیشــتر بیــن ایرلاین‌ها بــود، اما 
آنچــه عمــاً در بــازار فــروش بلیــت 
پروازهــا اتفاق افتاده فــروش بلیت بر 
پایــه ســقف قیمــت در تمام مســیرها 
و در روزهــا کم تقاضا یا پرتقاضاســت 
و شــرکت‌ها تمایلــی به فــروش بلیت 
کمتر از نرخ تعیین شــده برای ســقف 
قیمتــی را ندارنــد. به همیــن دلیل به 
نظر مســافران، قیمت بلیت بیشــتر از 
10 درصد افزایش داشــته اســت، چون 
تا پیــش از ابلاغ نرخنامــه جدید، آنها 
می‌توانســتند بلیت را مثلًا در روزهای 
غیر تعطیل با نــرخ کمتری بخرند اما 
اکنون بــرای همان مســیر و در روز غیر 
تعطیل بلیت ارزان فروخته نمی‌شود 
و ایرلاین‌ها بلیت را با قیمت سقف آن 

می‌فروشند.
یونــس دقیق‌کیــا، رئیــس انجمــن 
شــرکت‌های هواپیمایی، در گفت‌و‌گو با 
»ایــران« گفــت: نرخ بلیــت هواپیما در 
ایران مانند کشورهای دیگر، تابع عرضه 
و تقاضاســت. زمانی که تقاضا بالاست 
شرکت‌ها از بیشترین نرخ برای فروش 
بلیت اســتفاده می‌کنند. بنابراین وقتی 
تقاضا بالا باشد نرخ بلیت هم افزایش 

دارد.
دقیق‌کیا با اشاره به اینکه ایرلاین‌ها 
چند قیمــت را برای کلاس‌های پروازی 
مختلــف دارند گفت: برخی شــرکت‌ها 
براساس کلاس پروازی‌، برای یک مسیر 

تا 15 نرخ متفاوت دارند.
اما برخی سایت‌های فروش بلیت، 
نرخ بلیت اکونومی، را که کلاس پروازی 
معمولــی اســت و بایــد بر‌اســاس نرخ 
مصوب فروخته شود گرانتر می‌فروشند. 
نــرخ کلاس بیزینس برخی شــرکت‌ها 
هم حدود یک میلیون تومان بیشــتر از 
نــرخ کلاس اکونومی اســت. برای مثال 

پرواز تهران-کیش در 11 بهمن ماه و در 
کلاس اکونومی 760 هزار تومان قیمت 
دارد امــا پــرواز بیزینس همان شــرکت 
و در همــان تاریخ برای این مســیر یک 

میلیون و 500 هزار تومان است.
شــرکت‌های  انجمــن  رئیــس 
هواپیمایی دلیل افزایش قیمت بلیت 
را افزایش تقاضا و محدودیت ظرفیت 
کــرد.  اعــام  کرونــا  به‌خاطــر  پروازهــا 
دقیق‌کیا گفت: بعد از آن‌که ســتاد ملی 
مقابله با کرونا محدودیت 60 درصدی 
ظرفیــت را بــرای هر پرواز اجبــاری کرد 
تمــام پروازهــا بــا ایــن ظرفیــت انجام 
می‌شــود. یعنی می‌توان گفت ظرفیت 
مســافرگیری در هر پــرواز تقریباً نصف 
شــده اســت. از طرف دیگر تقاضا برای 
ســفر بیشتر شده اســت. در زمان شیوع 
یافــت  کاهــش  بشــدت  تقاضــا  کرونــا 
امــا در حــال حاضــر تقاضــا افزایشــی 
اســت. بنابرایــن ایــن دو عامــل یعنــی 
افزایــش  و  کرونایــی  محدودیت‌هــای 
تقاضای برای سفر، باعث شده فروش 
بلیت بر اســاس بیشترین نرخ یا همان 
نرخ ســقف باشــد و ایرلاین‌هــا تمایلی 
بــه فروش بلیت پایین‌تر از نرخ ســقف 

ندارند.
شــرکت‌های  انجمــن  رئیــس 
هواپیمایــی تأکید کــرد: ایرلاین‌ها نباید 
بلیت را با قیمتــی بالاتر از نرخ مصوب 

شواری عالی هواپیمایی بفروشند.
ëëگرانفروشی را تأیید نمی‌کنیم

با اینکه رئیس انجمن شــرکت‌های 
هواپیمایی تأکید می‌کنــد که ایرلاین‌ها 
از فــروش بلیــت بــا نــرخ بالاتــر از نرخ 
مصوب منع شده‌اند اما گزارش‌هایی از 
گرانفروشی بلیت هواپیما منتشر شده و 
حتی سازمان هواپیمایی چند آژانس را 

به دلیل تخلف پلمب کرده است.
تورج دهقان زنگنه، رئیس ســازمان 
هواپیمایــی کشــوری، با تأییــد موضوع 

گرانفروشــی بلیــت هواپیمــا در برخــی 
ســایت‌ها و آژانس‌هــای هواپیمایــی از 
صــدور دســتور بــرای معرفــی آنهــا به 
دســتگاه قضایــی بــرای برخورد بــا این 

تخلفات خبر داده است.
او تأکیــد کــرده »گرانفروشــی بلیت 
هواپیمــا گــزارش شــده و وجــود دارد. 
این تخلف از ســوی برخی از سایت‌ها و 
آژانس‌های هواپیمایی رخ داده و بر این 
اســاس دستورات لازم برای شناسایی و 
معرفی آنها به دســتگاه قضایی صادر 

شده است.«
ســازمان هواپیمایــی کشــوری بعد 
کــه  کــرد  اعــام  زنگنــه  اظهــارات  از 
پروانه فعالیت چهار شــرکت خدمات 
مســافرت هوایی به علت گرانفروشــی 
بلیت هواپیما تعلیق شــده است. این 
ســازمان در بیانیــه خود اعــام کرد که 
پیــرو رصــد درگاه‌هــای فــروش بلیــت 
هواپیما توســط این ســازمان و دریافت 
گــزارش مبنی بر فــروش بالاتــر از نرخ 
مصــوب بلیــت، پروانــه فعالیت چند 
شــرکت‌ خدمــات مســافرت هوایی به 
مدت ســه مــاه تعلیق شــد. همچنین 

داخلــی  هواپیمایــی  شــرکت‌های  بــه 
و خارجــی اعــام شــد فــروش بلیــت 
مســتقیم یا غیر مستقیم آن شرکت‌ها 
توســط دفاتــر فــوق غیرقانونــی بــوده 
و متخلفــان مــورد پیگــرد قانونــی قرار 

خواهند گرفت.
از  کشــوری  هواپیمایــی  ســازمان 
صــورت  »در  کــرده  تقاضــا  مســافران 
مشــاهده هرگونه تخلف و گرانفروشی، 
خــارج از نرخنامه مصــوب و مندرج در 
سایت انجمن شرکت‌های هواپیمایی، 
ســازمان  ســایت  طریــق  از  را  مراتــب 
 cao.ir هواپیمایــی کشــوری بــه آدرس
اعــام تا بــا متخلفین برخــورد قانونی 

انجام شود.«
در ادامــه ایــن بیانیه آمده اســت که 
فعالیــت مجــدد دفاتــر فوق منــوط به 
رعایــت کامل مقررات و صــدور گواهی 
کشــوری  هواپیمایــی  ســازمان  توســط 

است.
شــرکت‌های  انجمــن  رئیــس 
دســتورالعمل  پیــرو  نیــز  هواپیمایــی 
ســازمان هواپیمایی کشــوری تأکید کرد 
که فروش بلیت بیشــتر از نرخ مصوب 

مــورد تأیید انجمن نیســت و ســازمان 
هواپیمایی می‌تواند گرانفروشی را به ما 

منعکس کند.
ëëقیمت تغییر نمی‌کند

رئیس انجمن شــرکت‌های هوایی، 
افزایــش تقاضا را یکــی از علل افزایش 
قیمت بلیت هواپیما عنــوان کرد. او در 
مــورد تغییر قیمــت بلیــت در روزهای 
پایــان ســال و احتمــال افزایــش تقاضا 
در ایــن ایــام گفت: نرخ بلیــت هواپیما 
براســاس نرخی اســت که شورای عالی 
هواپیمایــی تعییــن کــرده و شــرکت‌ها 
هــم ایــن نــرخ را پذیرفته‌انــد. انجمــن 
تغییــر  بــرای  برنامــه‌ای  شــرکت‌ها  و 
قیمت‌ها تا پایان ســال ندارنــد و در آن 
روزهــا هــم نــرخ بلیــت باید بر اســاس 

نرخنامه اعلام شده باشد.
البته بــا توجه بــه احتمــال افزایش 
بــه  توجــه  بــا  و  ســفر  بــرای  تقاضــا 
بــه  اخیــر،  روزهــای  در  بلیت‌فروشــی 
نظــر می‌رســد ایرلاین‌هــا در آخر ســال 
هــم بلیــت را بر اســاس قیمت ســقف 
بفروشــند و پاییــن آوردن قیمت‌هــا یــا 
رعایت کف قیمتی، دور از انتظار است.‌‌
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نوبخت پای درددل بازنشستگان تأمین اجتماعی و کارگران
رئیــس ســازمان برنامــه و بودجــه صبــح روزدوشــنبه در جمــع بازنشســتگان تأمیــن 
اجتماعی و کارگران حاضر شد و صحبت‌ها و مطالبه‌های آنها را شنید. دیروز تعدادی 
از بازنشستگان تأمین اجتماعی و کارگران در مقابل در سازمان برنامه و بودجه درباره 

عدم اجرای همسان‌سازی حقوق خود تجمع کردند.
رئیس سازمان برنامه و بودجه پس‌ از اطلاع از تجمع این افراد دستور داد در سازمان‌ 
مربوطه به روی تجمع کنندگان گشوده شود و خود نیز در میان تجمع‌کنندگان حاضر 
شد. نوبخت در جمع حاضران با بیان اینکه متناسب‌سازی حقوق بازنشستگان لشکری 
و کشــوری، ۱۰۰درصد انجام شــده اســت، گفت: مطلع شــدم که در مورد بازنشستگان 

تأمین اجتماعی، فقط ٣٠ درصد این موضوع انجام شده است.
وی افــزود: بــا ارســال لایحه‌ای دو فوریتــی به مجلس زمینه تقنینی همسان‌ســازی 
حقــوق بازنشســتگان تأمین اجتماعــی را فراهم کردیم و همچنین منابــع مالی قابل 
ملاحظــه‌ای را بــرای آن در بودجــه ١۴٠٠ درنظــر گرفتیم. این ســخنان معــاون رئیس 

جمهوری با فریاد ‌الله‌اکبر و تشویق تجمع کنندگان روبه‌رو شد.
رئیس ســازمان برنامه و بودجه کشــور از نمایندگان بازنشســتگان تأمین اجتماعی 
دعوت کرد تا همچون نمایندگان بازنشســتگان لشــکری و کشــوری، جلســات هفتگی 
مســتمری بــا وی داشــته باشــند تــا متناسب‌ســازی حقوقشــان را تا حصول بــه نتیجه 
دنبــال کنند. همچنین پیش از این، محمدباقر نوبخت در گفت‌وگوی اینســتاگرامی با 
بازنشستگان درباره همسان‌سازی حقوق بازنشستگان گفته بود که بزرگ‌ترین بودجه 
برای بازنشســتگان در لایحه ۱۴۰۰ گنجانده شــده تا آنچه از متناسب‌سازی حقوق آنها 

باقی مانده، اجرایی شود.
وی تأکید کرد، »به‌قولی که به شــما داده‌ام، پابرجا هســتم.« حتی برای کســانی که 
عضو غیرهیأت علمی فرهنگیان هستند نیز این موضوع اعمال خواهد شد. این اقدام 
غیر قابل بازگشت است، چون قانون شده، حتی اگر دوره قانون برنامه تمام شود، آثار 

حقوقی و قانونی آن متوقف نمی‌شود./ ایرنا

‌خدمات بانکی به صاحبان چک برگشتی ارائه نمی‌شود
ســخنگوی اجرای قانون جدید چک با بیان اینکه در قانــون جدید به افراد دارای چک 
برگشــتی خدمــات بانکی ارائه نمی‌شــود، گفت: قانــون جدید چک ناظر بــه اقدامات 

پیشگیرانه است و نگاه سختگیرانه‌ای نسبت به افراد دارای چک برگشتی دارد.
آمنه نادعلی‌زاده افزود: بر این اساس، افتتاح حساب جدید بانکی برای آنها انجام 
نمی‌شــود، کارت بانکی جدید به آنها اعطا نشــده و ضمانتنامه ارزی و ریالی برای آنها 

صادر نمی‌شود و حتی تسهیلات بانکی نیز به این افراد اعطا نمی‌شود.
ســخنگوی اجــرای قانون جدید چک خاطرنشــان کرد: در اقدامی ســختگیرانه، اگر 
شخصی دارای چک برگشتی باشد به میزان کسری مبلغ چک آن فرد، وجوهی که در 
بانک‌های دیگر دارد مســدود می‌شود و تا زمانی که این موضوع تعیین تکلیف نشود، 
حساب‌ها در انســداد باقی می‌ماند. وی افزود: اکنون و براساس دستورالعمل‌هایی که 
بانــک مرکزی صادر کرده اســت در صورتی کــه موجودی حســاب صادرکننده کمتر از 
مبلغ چک باشــد، دارنده آن چک می‌تواند از بانک تقاضا کند که وجه چک را از ســایر 
حســاب‌های انفــرادی آن فرد در همــان بانک، پرداخت کند. اما اگــر بازهم وجه چک 
تکمیل نشد، دارنده چک می‌تواند از بانک تقاضای صدور گواهی عدم پرداخت کند و 
البته باید دقت کند که این گواهی حتماً دارای کد رهگیری باشــد تا بتواند با اســتفاده از 
آن در مراجع قضایی حقوق خود را پیگیری کند. نادعلی‌زاده خاطرنشان کرد: در قانون 
جدید چک، برای صادرکننده چک این وظیفه تعیین شده است که اطلاعات مربوط 
بــه »تاریــخ«، »مبلغ« و »هویت گیرنده چک« را کــه روی فیزیک چک درج می‌کند در 

سامانه »صیاد« نیز ثبت کند. / بانک مرکزی‌‌


