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  با دستور وزیر ارتباطات

کیفیت شبکه ارتباطی کشور در دهه اول محرم 
رصد می‌شود

وزیــر ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات بــا توجــه به دســتور رئیس‌جمهــوری در 
جلسه ســتاد ملی کرونا، از رئیس سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 
)رگولاتــوری( خواســت، بــا اجــرای تمهیداتی کیفیت شــبکه ارتباطی کشــور را 
به‌منظور برگزاری هر چه‌بهتر مراسم عزاداری در فضای مجازی تضمین و بر 

پایداری شبکه نظارت کند.
بــه گــزارش »ایــران« محمدجــواد آذری جهرمــی خطــاب بــه حســین فــاح 
جوشــقانی رئیس رگولاتوری برای پایداری شــبکه ارتباطــی در دهه اول محرم 
دستوراتی صادر کرد. متن کامل نامه وزیر ارتباطات خطاب به رئیس رگولاتوری 

به شرح زیر است:
با عنایت به دســتور ریاســت محترم جمهوری در جلســه ســتاد ملی کرونا، در 
خصوص تضمین کیفیت شــبکه ارتباطی کشــور در دهه اول محرم به‌منظور 

برگزاری مراسم‌ عزاداری در فضای مجازی، لازم است:
۱- کلیه برنامه‌های نگهداری شــرکت اینترنتی و اپراتورهای تلفن همراه بویژه 
شرکت مخابرات ایران و شرکت ارتباطات زیرساخت، تا پایان دهه اول محرم 

متوقف و به بعد از این ایام موکول گردد؛
۲- قطع خدمات مشترک و یک‌طرفه کردن آنها در دهه اول محرم برای بدهی 

و نظایر آن ممنوع است.
۳- جنابعالی با تشکیل کمیته‌ای نظارت مستمر بر کیفیت شبکه در این ایام 
را پیگیری نمایید. معاونت نظارت سازمان در ایام تعطیلات عزای حسینی در 
آماده‌باش باشند و به اپراتورها، شرکت‌های اینترنتی، مخابرات ایران و شرکت 
ارتباطات زیرساخت ابلاغ کنید معاونت‌های فنی آنها در ایام محرم در محل 

کار حاضر و تشکیلات نگهداری آنها نیز در آماده‌باش باشند.
۴- از طریق ادارات کل استان‌ها نظارت کنید که سامانه‌های معرفی‌شده برای 
پخش زنده مراسم‌ مذهبی در این ایام حتماً خدمات به‌صورت رایگان عرضه 

کنند.
۵- ارائه گزارش‌های مستمر و منظم از اقدامات مورد انتظار است.

با نصب ۴۶ هزار دکل ۵G؛
نسل پنجم ارتباطی در یکی از شهرهای چین 

تکمیل شد
شــهر »شنزن « در جنوب چین اولین شــهری است که پوشش مخابراتی 
نسل پنجم در آن تکمیل شده است. این شهر هم‌اکنون دارای یک شبکه 

مستقل نسل پنجم است.
بــه گزارش مهر، »چن روگی «شــهردار شــنزن با برگــزاری یک کنفرانس 
مطبوعاتــی توضیحات بیشــتری در این زمینه ارائه کــرد. به گفته وی، در 
حــال حاضــر بیــش از ۴۶ هــزار دکل نســل پنجــم تلفن همراه در شــنزن 
نصب شــده که یک رکورد بی‌سابقه در سراســر جهان محسوب می‌شود. 
قــرار اســت در گام بعــدی صنایــع مختلــف در شــنزن از خدمــات نســل 
پنجــم تلفــن همــراه بهره‌مند شــوند و یــک اکوسیســتم جامــع کاربردی 
بــرای بهره‌مندی آنهــا از خدمات مذکور ایجاد شــود. در حــال حاضر در 
اســتان گوانجونگ در جنوب چین یک قطب فناوری ایجاد شــده که قرار 
اســت تعداد زیادی از اســتارتاپ‌های چینی در آن مستقر شوند و در کنار 

شرکت‌های بزرگ فناوری و آی تی این کشور به ایفای نقش بپردازند.

طــرح »پرداخــت ‌کارمزد خریدهــای اینترنتی« 
توســط شــرکت‌های فین تــک )پرداخت‌یار( از 
سوی انجمن فین‌تک، به کارگروه کارمزد بانک 
مرکــزی پیشــنهاد و مــورد اســتقبال گروه‌هــای 
بانکی قرار گرفتــه؛ اما این طرح چگونه طرحی 
است و چه تحولی را در حوزه فین تک‌ها ایجاد 

خواهد کرد.
دبیــر انجمن فین تک‌ها و فعالان این حوزه 
دربــاره ایــن طــرح و تحولی کــه در این صنعت 

ایجاد خواهند کرد به »ایران« گفتند.
ëëافزایش توسعه

»بــا ارائه طــرح پرداخت ‌کارمــزد خریدهای 
اینترنتی از طریق شــرکت‌های فیــن تک، دیگر 
بانک‌ها کارمــزد پرداخت نمی‌کننــد، بلکه این 
شــرکت‌های فیــن تکی هســتند کــه کارمزدها را 

پرداخت خواهند کرد.«
مهــدی عبــادی، دبیر انجمن فیــن تک‌ها با 
بیــان مطلب فوق بــه »ایران« گفــت: از زمانی 
که شاپرک در کشور ایجاد شد ابتدا شرکت‌های 
ارائه‌دهنــده  شــرکت‌های   PSP( پــی  اس  پــی 
ســپس  و  الکترونیکــی(  پرداخــت  راهکارهــای 
فیــن  تک‌هــا در یــک حــوزه فعالیــت می‌کنند، 

ولی رقابت در این عرصه عادلانه نیست.
عبادی افزود: تنها 12 شــرکت پی اس پی که 
مجوز انحصــاری دارند، به پذیرندگان خدمات 
رایــگان ارائه کــرده و با قراردادی کــه با بانک‌ها 
بسته‌اند، کارمزد دریافت می‌کنند، این در حالی 
اســت که فین تک‌هــا از این امــکان نمی‌توانند 
اســتفاده کننــد و مجبور هســتند از پذیرنده‌های 
خود مانند استارتاپ‌ها و فروشگاه‌ها و... کارمزد 

دریافت کنند.
این فعال حوزه فین تک افزود: وقتی بحث 
پرداخــت کارمــزد و رایگان بــودن پیش می‌آید 
قطعاً برای پذیرنده‌ها مقایســه ایجاد می‌شــود 
بنابرایــن پذیرنــده تصمیــم می‌گیــرد از جایــی 
کــه خدمــات رایــگان ارائــه می‌دهــد، خدمــات 
دریافــت کنــد و این بــه ضرر فین  تک  هاســت 
قبــول  تک‌هــا  فیــن  طــرح،  ایــن  در  ایــن‌رو  از 

کرده‌انــد تــا کارمزدها را در خریدهــای اینترنتی 
پرداخــت کننــد. وی در ادامــه بــه مزایــای ایــن 
طــرح اشــاره کــرد و گفــت: ایــن طــرح باعــث 
خدمــات  بــرای  رقابــت  عرصــه  کــه  می‌شــود 
دهندگان پرداخــت الکترونیکی عادلانه شــود. 
بــا این طرح شــرکت‌های پی  اس  پــی یا با فین 
تکی‌هــا همــکاری خواهنــد کــرد و بــا پرداخــت 
را  درآمدخــود  تک‌هــا  فیــن  ســوی  از  کارمــزد 
از  مســتقیم  به‌صــورت  یــا  می‌کننــد  ضمانــت 
پذیرنده خود کارمــزد دریافت می‌کنند. در این 
میــان بانک‌ها هم دیگر به شــرکت‌ها کارمزدی 
پرداخت نخواهند کرد. این طرح نه تنها به نفع 
بانک‌هاســت بلکه عرصه را برای شــرکت‌های 
پرداخت الکترونیکی رقابتی و عادلانه می‌کند.

ایــن  تصویــب  صــورت  در  افــزود:  عبــادی 
طــرح عرصــه بازی بــرای فیــن تک‌هــا و حتی 
می‌شــود.  بزرگتــر  نیــز  پرداخــت  شــرکت‌های 
منجــر  و  یافتــه  افزایــش  تراکنش‌هــا  میــزان 
بــه توســعه فیــن تک‌هــا و حتــی شــرکت‌های 
پــی  اس پــی خواهــد شــد. از ســوی دیگــر نرخ 
خطا در شــرکت‌های پی اس پی بسیار بالا و در 
شــرکت‌های فین تکی بســیار پایین است و این 
می‌توانــد تعداد تراکنــش موفق را بالاتر برده و 

کاربران و پذیرنده‌ها را راضی‌تر کند.
وی بــا بیان اینکــه این طــرح مخالفان خود 
را نیــز دارد، افزود: شــرکت‌های پــی اس پی که 
ســهم چندانی در تراکنش‌هــای آنلاین ندارند 
و قراردادهایــی نیــز بــا فیــن تک‌ها نبســته‌اند، 
ترجیــح می‌دهند که ماهانه ســهمی ثابت را از 
شــاپرک دریافت کنند از این جهت از مخالفان 
این طرح هســتند ولــی برخی شــرکت‌های پی 
اس پــی کــه روابط خوبــی با فین تک‌هــا دارند 
به این درک رســیده‌اند کــه هزینه‌های اجرایی، 
بازاریابی و پشتیبانی با اجرای این طرح کاهش 

یافته و سود آنها بالاتر خواهد رفت.
ëëافزایش بازار رقابت

میلاد جهاندار، فعــال فین تکی نیز معتقد 
اســت ایــن طــرح نظــام کارمــزد تراکنش‌های 
خریــد اینترنتــی را اصلاح کــرده و عاملی برای 

رشد و توسعه فین تک‌ها خواهد بود.
جهانــدار بــه »ایــران« گفــت: بــا ایــن طرح 

دیگر بانــک مرکزی الزامی به پرداخت کارمزد 
نخواهــد داشــت و این فیــن تک‌ها هســتند که 

کارمزد تمام تراکنش‌ها را پرداخت می‌کنند.
ایــن فعــال فیــن تکی بــا بیــان اینکــه مدل 
صنعــت  بــه  را  جــدی  آســیب‌های  فعلــی 
پرداخــت آنلایــن بخصــوص فین تک‌هــا زده 
اســت، افزود: مدل فعلی باعث شده صنعت 
فین تک شــکوفا نشود، چرا که شــرایط رقابتی 
بســیار نابرابــر اســت و شــرکت‌های فیــن تکی 
نتوانســته‌اند بــه انــدازه کافــی رشــد کننــد و به 

شکوفایی پایدار و استاندارد و مطلوب برسند.
وی مهم‌تریــن مزیــت این طــرح را برطرف 
شــدن موانع سد راه توســعه و گشایش صنعت 
فیــن تکــی -کــه پرداخت‌هــای خــرد اینترنتــی 
اســت- دانست و گفت: اجرای این طرح باعث 
می‌شــود فین تک‌ها، استارتاپ‌ها و شرکت‌های 
بزرگ درآمد چندبرابری را به‌دست آورند و به 
عبارتی کل بازیگران از اجرایی شــدن این طرح 
منفعــت ببرند. وقتی بازار رقابتی شــود کیفیت 
ســرویس ارائه شده از ســوی فین تک‌ها و دیگر 
افزایــش  بشــدت  نیــز  پرداختــی  شــرکت‌های 
خواهــد یافــت و مصرف‌کننــدگان نهایــی نیز از 

این کیفیت بهره‌مند خواهند شد.
این فعال فین تکی اعتقاد دارد شرکت‌های 
پــی اس پی که بــرای بانک‌هــا بازاریابی کرده و 
کارمزد دســتوری دریافــت می‌کنند از مخالفان 

ایــن در حالــی اســت کــه  ایــن طــرح هســتند 
دریافــت ایــن مــدل کارمــزد خود آفــت جدی 
محســوب می‌شــود و موجــب کوچــک مانــدن 
صنعــت پرداخت‌هــا بخصــوص فیــن تک‌هــا 
می‌شــود ولی آنها نیز بایــد بدانند طرح جدید 
یــک رابطه تجاری اســت و می‌تواند برای همه 
بخش‌های پرداختی حتی پی اس پی‌ها ارزش 
ایجاد کرده و به‌صورت مستقل درآمد بیشتری 

کسب کنند.
ëë نزدیــک شــدن بــه مــدل جهانــی پرداخــت

اینترنتی
علی فارمد، دیگــر فعال حوزه فین تک نیز 
اعتقــاد دارد در حال حاضر در نظام پرداخت، 
نــه  و  می‌کننــد  پرداخــت  را  کارمــزد  بانک‌هــا 
پرداخت‌کننــده و ایــن مدل درســتی نیســت و 
مشــکلات زیــادی را بــرای فعــالان حــوزه فین 

تک‌ها ایجاد کرده است.
فارمــد به »ایران« گفــت: تراکنش پرداخت 
آنلایــن در حــال حاضــر بــرای مشــتری هزینه 
ندارد و کارمزدی از او اخذ نمی‌شود در صورتی 
کــه هــر تراکنــش در شــبکه هزینــه دارد و ایــن 
هزینه از ســوی بانک‌ها به برخی از شرکت‌های 
پــی اس پــی پرداخت می‌شــود و ایــن صحیح 
نیســت. وقتی بانک کارمزد را پرداخت می‌کند 
یعنــی ایــن پــول از جیــب همــه مــردم و حتی 
آنهایی که از این سرویس‌ها استفاده نمی‌کنند 

یــا کم اســتفاده می‌کنند نیز هزینه می‌شــود در 
صورتــی کــه در همــه بازارهــا هر مشــتری باید 
بــرای خدمات مورد نیازی کــه دریافت می‌کند 

خود هزینه پرداخت کند.
خــرد  پرداخت‌هــای  حــوزه  فعــال  ایــن 
اینترنتــی افــزود: چــون هرکس از هــر خدماتی 
که استفاده می‌کند باید هزینه آن را بپردازد به 
همیــن خاطر این اقدام موجب شــده تنها یک 
طرف درگیر به‌صورت انحصاری به هر روشــی 
متوســل شــود تا تعــداد تراکنش‌هــا را افزایش 
دهــد و ســود ببرد.)تبلیــغ خریــد 5 شــارژ 1000 

تومانی به جای شارژ 5 هزار تومانی(.
وی بــا بیــان اینکــه فیــن تک‌هــا بــه میــزان 
لازم ســود نمی‌کننــد بــه همین دلیــل صنعت 
پرداخــت و خدمات این حوزه نیز رشــد نکرده 
اســت، گفــت: طــرح پیشــنهادی انجمــن فین 
تک‌هــا، مدل پرداخت‌هــای اینترنتی را اصلاح 
کرده و به مدل استاندارد جهانی پرداخت‌های 
اینترنتــی نزدیــک می‌کنــد و بــه ایــن صــورت 
کارمزد پرداخت از بانک دریافت نشــده، بلکه 
از پذیرنــده و مشــتریان شــرکت‌های فیــن تک 
و پــی اس پــی دریافــت می‌شــود. بــا تصویــب 
این طرح انگیزه شــرکت‌های فیــن تک و حتی 
می‌تواننــد  و  می‌یابــد  افزایــش  پــی  اس  پــی 

محصولات خود را توسعه داده و رشد کنند.
فارمد اعتقاد دارد با این تغییر به طور قطع 
کیفیــت و تنــوع خدمــات در شــبکه پرداخــت 
کشــور و فیــن تک‌ها نیــز افزایــش خواهد یافت 
و شــرکت‌ها برای جلــب نظر مشــتریان رقابت 
خواهنــد کرد. از ســوی دیگر مشــتری برحســب 
نیــاز گزینه‌های زیــادی برای دریافــت خدمات 

خواهد داشت.
ایــن فعــال فیــن تــک در ادامــه گفــت: این 
طــرح برای کل زنجیره مفیــد خواهد بود. وقتی 
کاربــری از یک ســایت خرید اینترنتــی می‌کند، 
سایت از یک فین تک سرویس می‌گیرد یا کاربر 
سرویســی را از یــک فیــن تک دریافــت می‌کند. 
پــس زنجیــره‌ای کــه در ایــن کار دخیل هســتند 
همه بهره می‌برند ولی وقتی برای بخشی ارائه 
خدمــات رایــگان باشــد، انگیزه فین تــک برای 

رشد سرویس از بین می‌رود.

»فین تک ها« توسعه می یابند
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