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   افقي:
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8- مزه کردن- زنگ- دستخط خوش
9- آفتاب- جمع مشهور- پرده دریدن

10- صمغ معطر- تکرار شده- مرکز »چاد«
11- عروس هزار داماد- آنکه راهی تازه می یابد

12- دختر خانم- آبی تیره- تازه- بی رنگ و جلا
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14- پاره آتش- با خبر- دره
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ورزشی!- وجه رایج اروپا
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8- از توابـــع »منجیـــل«- وســـیله 

درودگری- هفت تیرکش تگزاسی
9- بازگشت- نوعی برنج- رشته مو

10- شهری در استان »تهران«- این 
هورمون در تنظیم فشـــارخون بدن 

نقش دارد- پیاپی
11- تعجـــب زن- میـــوه ای شـــبیه 
پرتقال- متراکم ترین شهر و جزیره 

جهان
12- لکوموتیو- حرف روسی- بسیار 

بخشنده- ستم
13- پخـــش صوت جیبـــی- نگین 

است و پیرایه انگشتر- همیشه
14- داســـتان بلند- کلاسور اداری- 

تقدیم جوایز!
کارگردانـــی  بـــه  فیلمـــی   -15
»احمدرضـــا معتمـــدی«- دختـــر 
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   افقي:
1- معلومات و مجموعه آگاهی ها – سرمربی »پرسپولیس«

2- سرگرد قدیم- اتومبیلرانی- به اطلاع عموم رساندن
3- این هم سرمربی »استقلال تهران« که 2 هفته قبل جانشین »شفر« شد- وسیله 

روشنایی- ادای عهد
4- فلز ریخته گری- کاغذ روزنامه- خوراکی شفا دهنده!- شهری در فرانسه

5- بازی هندوان- بذر کتان
6- معروف- ترش مزه- اولین کلمه آموزشی در ایران

7- چراغ آسمان- اتوبیوگرافی و سرگذشت- پدر فرنگی
8- ثروتمندترین کشـــور منطقه آســـیای کوچک بود- خانه شاعر- شهری در استان 

»خوزستان«
9- دفعه- فتوکپی خشک- تخته شکسته بندی

10- مخترع تلفن- فریبکار و نیرنگ باز- فیلمی از »داوود میرباقری«
11- کامل کننده- حرکتی تکنیکی در فوتبال

12- حرکت دورانی- درنگ، طمأنینه- نت مخمور- ماه تمام
13- نام »گاگارین«- جلسه و گردهمایی- ناشایست

14- قضاوت- همگی- از انواع تشک
15- فوکوس- قهوه زهردار تاریخی!

 عمودي:
1- وســـیله ای فنـــی و نوعـــی 

انبر- آماده گریستن شدن
2- دارنـــده- جمـــع میـــل- 

ایوان بالا
3- زندانی در شمال تهران- 
عزیز همگان- هر جسمی که 

شبیه کله قند باشد
4- احســـاس رنج - کاغذی 
یـــار  بـــرس-   - نامرغـــوب 

مشهدی
5- هجوم - شکست دشمن 

- عدد قهرمان
6- نشانه اسم مصدر- نگاه و 

نظر- درد و مرض
شـــیر-  گـــردن  مـــوی   -7

استعمال- امر به نشستن
دینـــی-  بـــزرگان  تولـــد   -8

شرم- سبکی موسیقایی
9- کنایه و رمز- ذخیره ارزاق 

عمومی- رود ساری
10- از نام های دخترانه- فلز 

قلیایی- ویتامین کیوی
11- همـــزاد و جفت- شـــاعر 
و نویســـنده ایرلنـــدی بـــا نام 

»اسکار«- آشکار کننده
12- مـــرض کشـــنده- مثـــل 
»آتشـــکده  شـــهر  ماننـــد-  و 

کرکویه«- کرانه
از   - ازدواج  ســـور   -13
لوازم التحریر - غله نشاسته دار

14- پیدا کرد- نام »هیتلر«- 
گراورساز آلمانی

در  تاریخـــی  اثـــری   -15
اســـتان »خوزســـتان« کـــه در 
»هفت تپه« قرار دارد- جرأت 

و توان
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گزارشی از مشکلات متقاضیان مسکن مهر پرديس

خانه ای در طبقه هیچ

مريم طالشی
گزارش نويس

قرار بوده ســـاکن واحـــدی در طبقه پنجم 
ساختمان شود. ســـال 90 ثبت نام کرده و 
امسال قرار است صاحب آپارتمان طبقه 
آخر شود و بالاخره بعد از سال ها خودش 
را صاحبخانه ببیند. در این ســـال ها تمام 
مبالـــغ را به موقـــع پرداخت کـــرده و حالا 
واحدهاســـت. خوشـــحال  واگذاری  موعد 
است؟ نمی داند. بالاخره آدم ها در اینجور 
مواقع احساس شـــادمانی دارند، هرچند 
گذر زمـــان، رگه های شـــعف تـــو را زدوده 
باشـــد. بله، با تمـــام این احوال می شـــود 
گفت خوشـــحال اســـت، تا وقتـــی که خبر 
مثـــل پتک توی ســـرش کوبیده می شـــود؛ 
طبقه پنجمی اصلًا وجود نـــدارد: »یعنی 

تمام این مدت فقط پول هوا داده ام؟!«
زن، یکـــی از همان هایـــی اســـت که به 

امید خانه دار شدن، متقاضی مسکن مهر 
شـــده و حالا مثل خیلی هـــای دیگر کارش 
این اســـت که در ســـالن کارگزاری شـــرکت 
عمران شهر پردیس، عصبی و پریشان این 
طرف و آن طرف برود و دنبال چاره باشد. 
پیمانـــکار پروژه جای ســـاختمان 5 طبقه، 
4طبقه ساخته. لابد یادش رفته بوده؛ حالا 
یک اشـــتباهی اســـت که پیـــش می آید به 
هرحال. این اشـــتباه یعنی حاصل 8سال 
شـــده  همـــه اش  زن،  پرداخـــت  ذره  ذره 
حیرانی او میان ســـالن شـــلوغ؛ خانه ای در 

طبقه هیچ.
»بهم گفته اند کارمندان شـــرکت دارند 
تلاش می کنند تا جـــای دیگری را با همان 
متـــراژ در فاز یا پروژه دیگـــری برایت مهیا 
کننـــد. خـــب مگـــر آن واحدها خودشـــان 
صاحب ندارند؟! آن کســـی که جای دیگر 
واحـــد خریده، یـــک بدبختی اســـت مثل 
خود من. حـــالا من که فکـــر می کنم اینها 

دارند من را ســـر می دوانند. به خدا ماهم 
مســـتأجریم و بیچـــاره. دیگر تـــوان اجاره 

دادن نداریم.«
زنی بچه بغل از دیگر کســـانی است که 
بـــرای گرفتن جوابی قانـــع کننده مراجعه 
کرده اما انگار امروز هم قرار نیست در این 
آشفته بازار پاسخی دریافت کند. پرونده ای 
را کـــه دســـتش گرفتـــه نشـــان می دهـــد و 
می گویـــد: »من دنبال راهی می گردم که از 
شوهرم شکایت کنم. ما با هم برای خرید 
مســـکن مهر اقدام کردیم. حالا از هم جدا 
شـــده ایم و شـــوهرم خودش رفته خانه را 
بدون اینکه من بدانم فروخته و سهم من 
را نداده. حالا من مانده ام دســـت خالی و 

نمی دانم باید حقم را چطور بگیرم.«
ســـالن کارگزاری بیشـــتر شـــبیه میدان 
جنگ اســـت. چهره هـــا عصبـــی و آدم ها 
در آســـتانه پرخـــاش. یکـــی داد می زنـــد: 
»لطفـــا به آن آقایی که روی ویلچر اســـت 

برســـید، دارد از حال می رود. مرد، همان 
که خواســـتار رســـیدگی بـــه ویلچرنشـــین 
اســـت، می گوید: »هفت ســـال است ثبت 
نـــام کرده ام و الان لنـــگ گرفتن یک برگ 
از قـــراردادم با پیمانکار هســـتم. اما هیچ 
جـــواب درســـتی نمی دهند. بـــرای گرفتن 
یـــک برگـــه، دائم بایـــد بیایم و بـــروم. اگر 
می دانســـتم این مسکن مهر اینطور برایم 
دردســـر می شـــود، اصلًا از اول بی خیالش 
می شـــدم اما چـــه کنم که گرفتـــارم. اینجا 
همـــه گرفتارند. به قیافه ایـــن آدم ها نگاه 
کنیـــد، کدام شـــان از ســـرِ خوشـــی اینجـــا 
آمده اند؟ آدم هایـــی را دیده ام که اینجا از 
سر کلافگی جیغ و داد راه می اندازند. یک 
صندلی نیســـت کـــه آدم ســـالمند رویش 
بنشیند. اینجا هم که پر است از آدم مسن 

و بازنشسته.«
مدیـــر اجرایـــی بـــه یکـــی از کارمندهـــا 
می گوید اسم مرد را یادداشت کند تا هفته 

مرد مسن که حال و روزش به آدم های بیمار می مانَد، 
ناله گونه می گوید: من برای مسکن پردیس ثبت نام 
کرده ام، همه واریزهایم هم سر موقع بوده، اما الان 

می گویند توی پردیس دیگر خانه نداریم به تو بدهیم، 
شاید رباط کریم و پرند، بشود. آخر این چه کاری است؟ 

من بومهن کار می کنم و الان هم همان جا مستأجرم. اگر 
قرار باشد بروم پرند، کارم را چه بکنم؟ در این سن مگر 
می توانم کار جدید پیدا کنم؟ بیمار سرطانی هم هستم

در این ســـن مگر می توانـــم کار جدید پیدا 
کنم؟ بیمار سرطانی هم هستم.«

یکی از کارمندان شرکت که نمی خواهد 
اســـمش فاش شـــود، از دلایل نابسامانی 
در پاســـخگویی بـــه متقاضیـــان این طور 
می گوید: »حقوق شـــهروندی و کارمندی 
در این شرکت باهم نقض می شود. مردم 
مشـــکلات زیادی دارند و بـــه همین دلیل 
هم مراجعه می کننـــد و درحالی که همه 
کارها باید سیستماتیک باشد، باز هم باید 
ســـاعت ها در صف های طولانی بایســـتند 
و منتظر پاسخ باشـــند. ما به ارباب رجوع 
احترام می گذاریم اما متأســـفانه فشار کار 
زیاد اســـت و نیروی انسانی اندکی داریم. 
قراردادهـــای کوتاه مـــدت و حقوق ناچیز 

هم دیگر رمق کارمندان را گرفته.«
چندی پیـــش بود که مهـــدی هدایت، 
مدیرعامل شهر جدید پردیس در حاشیه 
نمایشگاه مسکن، شهرسازی و بازآفرینی 
شهری به متقاضیان مسکن مهر پردیس 
نویـــد داد که با تصویـــب لوایح بودجه 98 
مربوط به شهر پردیس، سال خوبی پیش 

روی این شهر جدید خواهد بود.
متقاضیان جـــا مانده از مســـکن مهر، 
اصطلاحی بود که هدایت از آن اســـتفاده 
کرد و بـــه متقاضیانـــی اطلاق شـــد که در 
مســـکن مهـــر پردیـــس ثبت نـــام کـــرده و 
اقســـاط خود را واریز کرده اند اما برای آنها 

واحد مسکونی ساخته نشده است.
هدایـــت البته وعـــده داده بود که چهار 
هزار مســـکن مهر بـــرای ایـــن متقاضیان 
جـــا مانده در فاز هشـــت پردیس ســـاخته 
می شود و آنها می توانند به شهر هشتگرد 
یا پرند هم که واحدهای مســـکونی آماده 
دارند مراجعه کنند و واحد تحویل بگیرند 
امـــا برخـــی از متقاضیـــان جا مانـــده این 
موضـــوع را نمی پذیرند و اصـــرار دارند در 
شـــهر پردیس واحد مســـکن مهر دریافت 

کنند.
جاماندگان حالا کارشـــان این است که 
پرونده به دســـت به شرکت مراجعه کنند 
و امید داشـــته باشـــند که هنوز هم ممکن 
اســـت صاحب خانه شـــوند، خانـــه ای که 
اگرچه شباهتی به خانه رؤیاهایشان ندارد 
اما سقفی اســـت برای سری که بی سامان 

مانده است.

بعد مراجعه کند و ببیند چه کار می توانند 
برایـــش بکننـــد. مرد درحالی که ســـرش را 
تکان می دهد، با شانه های آویزان از سالن 
بیـــرون مـــی رود. صـــدای عصـــای پیرزنی 
خمیـــده در همهمه ســـالن گم می شـــود. 
مادر جان شـــما هم برای مسکن ثبت نام 
کرده ای؟ می گوید: »9 ســـال اســـت دنبال 
اینم که خانـــه ام را تحویل بگیرم. حالا هم 
می گویند هیچ حقی ندارم. من با این سن 
و ســـال چرا باید به این وضع بیایم اینجا؟ 
آخرش می دانم می میرم و آرزوی خانه دار 

شدن را به گور می برم.«
مســـئول دفتـــر رئیس که معلوم اســـت 
پیـــرزن را می شناســـد، نزدیـــک می آیـــد و 
می گوید: »مادرجان چند بار بهتان گفته ام 
که شما طی این سال ها واریزی نداشته اید. 
اصـــلًا برگه قـــرارداد هم نداریـــد و فقط در 
همـــان ســـال های ابتدایی در مســـکن مهر 

پردیس ثبت نام کرده اید.«
خطـــوط چهـــره پیـــرزن بیشـــتر درهم 
کشـــیده می شـــود: »یعنـــی چـــه کـــه واریز 
نکـــرده ام؟ من پـــول داده ام. پس برای چه 
اینجـــا می آیم؟!« و بعد انـــگار که از گرفتن 
جواب ناامید شده باشد، راهش را می گیرد 

و همانطور عصازنان می رود.
صدای داد و فریاد زنی میانسال، سرها 
را بـــه ســـمت او برمی گرداند: »چرا کســـی 
جواب درســـتی به من نمی دهد؟« کســـی 
برای آرام کردنش پیشقدم نمی شود. همه 
خودشـــان آنقدر گرفتار هستند که حوصله 
گوش دادن به حرف های دیگری را نداشته 
باشـــند. زن اما دلـــش می خواهـــد بگوید: 

»من این واحد را از یکی خریده ام اما حالا 
اینجا به من می گویند ســـند جعلی اســـت 
و مـــن صاحب خانه به حســـاب نمی آیم. 
خیلـــی هم پـــرس و جـــو کـــرده ام امـــا نه 
فروشـــنده را پیدا کردم نه دلال. واسطه ها 
بـــا چـــرب زبانی خانـــه را به مشـــتری های 
بخت برگشـــته ای مثـــل من می فروشـــند 
و بعـــد که پـــول را تمام و کمـــال پرداخت 
کردیم، غیب شـــان می زند. می گویند اینها 
باند هســـتند و کارشان همین است. دنبال 
کسانی می گردند که راحت بتوانند سرشان 
کلاه بگذارند، کسانی مثل من؛ زنان تنها و 
آدم های بی ســـر و زبان، اما کور خوانده اند. 
آمـــده ام کاری کنـــم خانـــه را پلمـــب کنند 
چون معلوم نیســـت این از خـــدا بیخبران 
همین واحد را به چند نفر دیگر بفروشـــند. 
توی بنگاه های پردیس چندین نفر هستند 
که هرکدام یک مُهر مخصوص خودشـــان 
را دارنـــد و بـــا همـــان فعالیـــت می کننـــد. 
مراجعه هم بکنیـــد می گویند فلانی اینجا 
مســـتقل کار می کرد و حالا رفته و به ما هم 
هیچ ارتباطی ندارد. بنگاه ها شده اند مثل 
سلمانی هایی که صندلی کرایه می دهند.«
مرد مسن که حال و روزش به آدم های 
بیمار می مانَـــد، ناله گونـــه می گوید: »من 
برای مســـکن پردیـــس ثبت نام کـــرده ام، 
همه واریزهایم هم سر موقع بوده، اما الان 
می گویند توی پردیس دیگـــر خانه نداریم 
به تـــو بدهیم، شـــاید ربـــاط کریـــم و پرند، 
بشود. آخر این چه کاری است؟ من بومهن 
کار می کنم و الان هم همان جا مســـتأجرم. 
اگر قرار باشد بروم پرند، کارم را چه بکنم؟ 
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