
یک ســالی است که هجوم کرونا کلاس‌های درس 
دانشــگاه را خالی از دانشــجو کرده و ســه‌میلیون و 
ســیصدهزار دانشــجو از همان روزهای اول شــیوع 

کرونا تا همین امروز خانه‌نشین شده‌اند.
همیــن در خانه ماندن مشــکلات روحی بســیاری 
برای برخی از دانشــجویان به‌وجود آورده است که 
وزارت علوم هم آن را تأیید می‌کند. چندی پیش، 
معاونــت دانشــجویی وزارت علوم پرسشــنامه‌ای 
درباره مشکلات دانشــجویان در دوران کرونا تهیه 
کــرده و بــه دانشــگاه‌ها داده اســت تا دانشــجویان 
به آن پاســخ دهند. حدود ۸ هزار دانشــجو به این 
پرسشنامه پاسخ دادند که بر اساس آن، مشکلات 
و مســائلی کــه بیشــتر دانشــجویان در پرسشــنامه 
بــه آن به‌عنــوان دغدغه خود اشــاره کــرده بودند، 
نگرانی از هزینه‌هــای اینترنت، نگرانی از جهت از 
دست دادن شغل سرپرست خانواده، نگرانی‌های 
و  افســردگی  ابتــا،  خطــر  احســاس  اقتصــادی، 
افزایش اســترس بود. همیــن موضوعات موجب 
شــد تــا رؤســای دانشــگاه‌ها درخواســت کننــد کــه 
وزارت بهداشت در واکسیناسیون توجه ویژه‌ای به 
دانشجویان و استادان داشته باشد. البته سخنگوی 
وزارت بهداشت هم در این باره واکنش نشان داد 
و گفت: »احتمــالًا می‌توانیــم در مردادماه برنامه 
واکسیناسیون اســتادان و دانشجویان را با توجه به 
واکســن‌های موجود آغاز کنیم.« این خبر خوشــی 
بود برای بســیاری از دانشــجویان و استادان. برای 
همــه آنهایــی کــه روزهــای خســته‌کننده و تکراری 
در خانــه داشــتند. برخــی از ایــن دانشــجویان در 
گفت‌و‌گــو بــا خبرنــگار »ایــران« گفتنــد کــه دیگــر 
تحمــل قرنطینــه را ندارنــد. آنهــا می‌خواهنــد هر 
چــه ســریعتر واکســن را دریافت کننــد و به زندگی 
عــادی خود برگردند. برخی دیگر هم تأکید کردند 
قرنطینه را شکســته‌اند، کار می‌کنند و دوستانشان 
را می‌بیننــد فقــط تنها جایی کــه نمی‌توانند بروند 
کلاس‌هــای درس و دانشــگاه اســت. فاطمه ثقفی 
دانشــجوی سال ســوم تریبت بدنی دانشــگاه آزاد 
واحد تهران مرکز اســت. او از حال و روزش در این 
دوران می‌گوید: »متأسفانه همه کلاس‌ها مجازی 
بوده است و حتی درس‌های عملی هم به‌صورت 
آنلاین برگزار شد. تقریباً سه ترم است که دانشگاه 
نمــی‌روم. ایــن وضعیــت دیگــر خســته و کلافه‌ام 
کرده است. مربی باشگاه بودم و روزهای اول کرونا 
بــه خاطر ترس و وحشــتی کــه خانواده‌ام داشــتند 
کارم را رهــا کــردم اما حالا پشــیمانم. چــون کاری 
نــدارم انجــام دهــم و همین بیــکاری روح و روانم 
را به هم ریخته اســت. از طرفی وضعیت درس‌ها 
هم خوب نیست. آموزش مجازی جوابگوی رشته 
تربیــت بدنی نیســت. افت تحصیلی داشــتم. کلًا 
این روزها خیلی احســاس ناامیــدی و بی‌انگیزگی 
دارم. نســبت بــه همــه چیــز بی‌اعصاب شــده‌ام و 

دلم می‌خواهد زودتر واکسن بزنم.«
محدثــه غلامــی دانشــجوی ســال دوم مهندســی 
صنایع غذایی دانشــگاه علوم تحقیقات اســت. او 
هم در این باره می‌گوید: »کرونا شور و نشاط رفتن 
به کلاس‌های درس را از ما گرفت و ما دانشجویان 
کــه در بهتریــن دوران ســنی هســتیم تبدیــل بــه 
افــراد بی‌انگیــزه و بی‌حــال در خانــه شــدیم. همه 
آموزش‌ها مجازی بوده حتی دروس آزمایشگاهی 
را که قــول دادند حضوری برگزار کنند هم مجازی 
تشــکیل شد. از یک طرف استرس بیماری کرونا را 
داشتیم و از سویی هم دغدغه درس و دانشگاه.«

برخی‌هایشان هم از این دوران همه‌گیری طولانی 
خسته شــده‌اند و قرنطینه را شکســتند. مثل بردیا 
رحمتی که دانشــجوی ســال دوم پزشکی دانشگاه 
تهــران اســت: »واقعــاً کرونــا طولانی شــده و روح 
و روان همــه را بــه هم ریخته اســت. بــرای همین 
بــا رعایــت پروتکل‌ها خیلــی وقت‌ها دوســتانم را 
می‌بینــم و خیلــی وقت‌هــا کتابخانــه مــی‌روم تــا 
درســم را بخوانــم. درس‌های تخصصی پزشــکی 
را خیلــی خــوب می‌خوانــم تــا امتحان علــوم پایه 
را بدهــم. البتــه در خانــه هــم کــه هســتم کتــاب 
می‌خوانــم، فیلــم می‌بینم تا وقتم ســپری شــود. 
تخصصــی  درس‌هــای  اســت.  ســخت  رشــته‌ام 
را اســتادان بــا جــزوه پیــش می‌برنــد. درس‌هــای 
عمومی هم آنلاین اســت خــودم را باید به کلاس 
برسانم البته رشته‌ام جوری است که باید کلاس‌ها 
حضوری باشــد. دانشــگاه اعلام کرده اگر تابستان 
واکسیناســیون انجام شــود در پائیــز کلاس‌های ما 
حضــوری می‌شــود، منتظــرم تــا حداقل اســتادان 
واکســن برنند و ما بتوانیــم درس‌های عملی را در 

دانشگاه یاد بگیریم.«
ëëتا حالا دانشگاه را ندیدم

تقریبــاً ســه تــرم تحصیلــی می‌شــود کــه دیگــر کار 
دانشــجو در قالــب دانشــگاه و ارتبــاط بــا اســتادان 
معنــا پیــدا نمی‌کنــد. در ایــن میــان دانشــجویان 
جدیدالــورود هســتند، آنها ســال‌های زیــادی برای 
ورود بــه دانشــگاه لحظه‌شــماری می‌کردنــد، امــا 
نه توانســتند فضای دانشــگاه را ببیننــد و نه ارتباط 

خیلی‌هایشــان  بــرای  را.  همکلاســی  و  اســتاد  بــا 
نشستن پشت لپ‌تاپ یا سیستم و ارتباط از طریق 
اینترنت، تجربه خوشــایندی نیست. ساناز قدیمی 
دانشــجوی ســال اول اقتصــاد در دانشــگاه علــوم 
تحقیقــات در ایــن بــاره توضیــح می‌دهــد: »هنــوز 
حس دانشجویی ندارم. چون کلاس‌ها مجازی بود 
و برای دانشــجویان ســال اولی ایــن بدترین اتفاق 
اســت ما تازه وارد دانشــگاه شــدیم و دانشــگاه هم 
اول راه زندگــی خیلی‌هایمــان اســت. برایش کلی 
هــدف و آرزو داشــتیم. دربــاره دانشــگاه رفتن کلی 
حرف‌هــای خوب شــنیده بودیم امــا پاندمی آمد و 
همــه چیز را به هم ریخت. معلوم هم نیســت کی 
دوبــاره دانشــگاه‌ها باز شــود. یــک ســال از بهترین 
ســال‌های زندگی‌مان در خانه گذشت. این دو ترم 
همه کلاس‌هایمان مجازی بوده و کلاس حضوری 
نداشــتم. فقــط یــک بــار دانشــگاه رفتــم و آن هم 
بــرای ثبت‌نام بود. یک بار هم خــودم تا جلوی در 
دانشگاه رفتم. اصلًا با فضای دانشگاه آشنا نیستم 
و نمی‌دانــم رفتــن بــه دانشــگاه هم مثل مدرســه 
رفتن اســت یا طور دیگری. دوســت دارم دانشــگاه 

باز شود چون هیجان رفتن به دانشگاه را دارم.«
آتنا رضایی رشــته روانشناسی دانشــگاه آزاد واحد 
تهــران مرکز را می‌خواند. او دانشــجوی ســال اول 
است و فقط برای ثبت‌نام مدارکش را به دانشگاه 
برده اســت: »تا حالا دانشــگاه نرفتــم و نمی‌دانم 
چــه فضایی دارد. فقط می‌دانم محل دانشــگاهم 
کجاســت. دوست دارم ســال دیگر حضوری شود. 
اگر حضوری هم نشود حداقل برخی از درس‌ها را 
حضوری برگزار کنند. دلم می‌خواهد با اســتادانم 
حضــوری آشــنا شــوم. در درس‌هایــم هــم کلــی 
مشکل پیش آمده و واقعاً آناتومی غدد و اعصاب 
را نمی‌شــود در فضای مجازی یاد گرفت. استادان 
اســم‌هایی می‌گویند کــه واقعاً متوجه نمی‌شــوم. 
اینترنــت هم قطــع و وصلــی دارد. افت تحصیلی 
داشــتم. اســتادانم بــد نیســتند. برخی‌هایشــان با 
بچه‌هــا کنــار می‌آینــد. برخی‌ها هــم خیلی جدی 
هســتند. اســتادانمان هــم از ایــن روش خســته و 
کلافه شدند، خودشان می‌گویند که دلشان کلاس 

درس حضوری را می‌خواهد.«
ëëبعد از کرونا هم کلاس‌ها مجازی باشد

در میــان ایــن دانشــجویان هســتند کســانی که هم 
کار می‌کننــد و هــم درس می‌خواننــد. همان‌هایــی 
کــه حــالا مدافــع پروپاقــرص آمــوزش مجازی‌اند، 
او  اســت.  دانشــجویان  همیــن  از  قضایــی  صــدف 
طراحــی صحنــه در دانشــگاه هنر ســوره می‌خواند. 
حســابدار و معلــم نقاشــی اســت: »کلاس‌هــا کلًا 
امســال دروس عملــی برنداشــتم.  بــود،  مجــازی 
چــرا کــه می‌خواســتم درس‌هــا را مجــازی دنبــال 
کنــم تــا خیالم بابــت کرونــا راحت‌تــر باشــد. البته 
به‌کارهایــم هــم برســم. دوســت دارم دانشــگاه باز 
شــود امــا از طرفی دوســت دارم که دانشــگاه رفتن 
دوران  در  کــه  همان‌طــور  اینکــه  باشــد.  اختیــاری 
کرونــا یک ســری کلاس‌هــا مجازی برگزار شــد بعد 
از کرونــا هــم این اتفــاق بیفتد. به هر حــال یک نفر 
ممکن اســت محــل زندگیــش دور باشــد، یک نفر 
ممکن اســت شــاغل باشــد و نتواند محل کارش را 
برای دو ســاعت کلاس تــرک کند. از طرفی مجازی 
بودن موجب صرفه‌جویی در وقتمان هم می‌شــود 
دیگر لازم نیســت ســاعت‌ها در ترافیک باشیم و با 
اتوبــوس و متــرو به ســمت دانشــگاه برویــم. من از 
سیســتم مجازی خیلی راضی هســتم. تــازه همین 
فضــای آنلاین موجب شــده تا کلاس‌های نقاشــی 
هــم آنلاین برگزار کنم. برای این کلاس‌ها باید یک 
جایی را می‌گرفتم و هزینه‌ای بابت اجاره پرداخت 
می‌کردم اما با این وضعیت اجاره هم نمی‌دهم.«
داوود میــرى دانشــجوی علوم سیاســی هم دلش 
می‌خواهــد کــه کلاس‌هــا همچنــان غیرحضــوری 
باشــد. او در یک کافه کار می‌کنــد: »باید کار کنم تا 
خرج خودم را در بیاورم. اگر کار نکنم وضعیتم به 
هم می‌ریزد. الان فقط نگران ســال بعد هستم که 
کلاس‌ها چه می‌شــود. اگر مجازی باشــد می‌توانم 
به‌کارم برســم. اگر واکســن دریافت کنیم مجبورم 

به‌گونه‌ای برنامه بریزم که اولویت با کارم باشد.«
مدیریــت  ســوم  ســال  دانشــجوی  ســعادت  هانیــه 
گردشــگری اســت. در یــک دفترخانه اســناد رســمی 
کلاس‌هــا  دارد  دوســت  همیــن  بــرای  می‌کنــد.  کار 
به‌صــورت مجــازی تشــکیل شــود. می‌گویــد: »وقتی 
کلاس آنلاینــی داشــتم بــا مدیــرم حــرف مــی‌زدم و 
چند دقیقه‌ای ســر کلاس حاضر می‌شــدم و بعدش 
می‌آمدم دوباره ســر کارم. کلاس‌هــای غیر حضوری 
را خیلی دوســت دارم و تمام استرس هم برای سال 
بعد است که کلاس‌ها حضوری شود. کارم را دوست 
ندارم از دســت بدهــم. همین الان هم اســتادانمان 
ســرکلاس‌های غیرحضوری، حضور و غیاب می‌کنند 
و من نیم ســاعت بعد از کلاس هم آنلاینم و ســعی 
می‌کنم مشارکت در کلاس داشته باشم. اما خوب در 
ایــن مدل آمــوزش به همه کارهایم هم می‌رســیدم.
کلاس‌های آنلاین فقط یک مشــکل داشت و آن هم 
ایــن بود کــه برخــی از دانشــجوها وســایل و امکانات 
نداشــتند. به‌نظرم دانشــگاه‌ها باید امکانات دانشجو 

در این یکسال و چند ماه کرونایى، موضوعات و مسائل مختلفى را 
پشت سر گذاشتیم و فکر می‌کنم، ما دیگر نمی‌توانیم همان افراد 
قبل از دوران کرونا باشیم. از آن جهت این موضوع را می‌گویم که 
شرایط افراد نسبت به قبل از کرونا بسیار تغییر کرده است.در حوزه 
آموزشــی هم اتفاقــات ویژه‌ای رخ داد. آموزش‌هایی که ســال‌های 
ســال به شــکل حضوری بود، غیر حضوری شد و البته این مجازی 
شــدن مشــکلاتی را در حوزه علم، فناوری و پژوهش به‌وجود آورد. 
بر این اساس باید بگویم که حالا رؤسای دانشگاه‌ها لحظه شماری می‌کنند تا کلاس‌های درس 
دانشــجویان حضوری شــود و دانشــگاه با حضور دانشــجویان پویایی و شــادابی‌اش را به‌دست 
آورد. البته باید تأکید کنم، رؤسای دانشگاه به این نتیجه هم رسیدند که آموزش مجازی جای 
آموزش حضوری را نمی‌گیرد.  بخش زیادی از دانشجویان در حوزه علوم تجربی و فنی هستند، 
آنها نیاز به‌کار آزمایشــگاهی و علمی دارند، نزدیک به دو ســال اســت که دانشجویان فعالیت 
کارگاهی نداشــتند و دانشگاه حالا باید این ضعف را جبران کند. بنابراین در جلسات مختلفی 
که با مســئولان وزارت بهداشــت داشــتیم این پیشــنهاد را دادیم که آنها اولویت واکسیناسیون 
اســتادان و دانشــجویان را در دستور کار خود قرار دهند. بر این اساس قرار است که دانشجویان 
مرحله‌بندی شــده واکســن دریافت کنند. در مرحله اول دانشــجویان دکترا، بعد دانشــجویان 
کارشناســی ارشــد و در آخر هم دانشــجویان کارشناســی واکســن را دریافت می‌کنند. مسئولان 
دانشگاه هم زمانی می‌توانند کلاس‌ها را حضوری برگزار کنند که همه دانشجویان و استادان و 
کارکنان دانشــگاه واکســن را دریافت کرده باشند. اما این نکته را فراموش نکنیم ما باید شرایط 
ایمن را برای اســتادان و دانشــجویان به‌وجود آوریم.  همه می‌دانیم واکسیناسیون فقط کمک 
کوچکی به ایمنی افراد دارد. بر اســاس اعلام ســازمان بهداشت جهانی مردم تمامی کشورها 
باید تا چند سال همچنان پروتکل‌های بهداشتی را رعایت کنند. بنابراین مسأله فعلی در کنار 
واکسن، رعایت پروتکل‌های بهداشتی هم است. اگر دانشجویان بخواهند در کلاس‌های درس، 
آزمایشگاه، کارگاه های عملی و خوابگاه‌ها حضور داشته باشند باید شرایط ایمنی برای دانشجو 
ایجاد کنیم. مثلًا تعداد دانشــجویان را کم و یا تعداد کلاس‌ها را بیشــتر کنیم. نکته قابل توجه 
دیگر این است که ستاد ملی کرونا باید دستورالعمل‌ها را بازبینی کند و بر اساس شرایط جدید 

تصمیمات جدید بگیرد تا دانشگاه‌ها هم بتوانند آن دستورات را اجرایی کنند. 
از اوایــل فروردیــن مــاه رؤســای دانشــگاه هــا اعــام کردنــد کــه مســئولان وزارت بهداشــت 
واکسیناسیون استادان و دانشجویان را در دستور کار خود قرار دهند تا ما بتوانیم شرایط حضور 
دانشــجویان را در ســال تحصیلــی جدید به‌صورت حضــوری فراهم کنیم. امــا از همان روز تا 
حالا موضوع واکسن فراز و فرودهای بسیاری داشته است و حالا باید ببینیم که آیا در تابستان 
دانشجویان واکسینه خواهند شد یا خیر؟ ما در جلسات مختلف اعلام کردیم که دانشجویان، 
اســتادان و کارکنان دانشــگاه باید تا قبل از ١٥ شــهریور ماه واکســینه شــوند تا بر اساس تقویم 
آموزشــی دانشــگاه، بتوانیم کلاس‌ها را حضوری برگزار کنیم اگر حتی ٣٠ درصد دانشــجویان 
هم واکسینه نشوند، نمی‌توانیم شاهد حضور دانشجویان در کلاس‌های درس باشیم و دوباره 

آموزش مجازی خواهد بود.

لحظه شماری برای بازگشای دانشگاه‌ها
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را هــم در نظــر بگیرنــد تا برنامــه‌ای که بــرای آموزش 
آنلایــن اســتفاده می‌کننــد در همــه دســتگاه‌ها قابــل 
اســتفاده باشــد. بعضــی از گوشــی موبایــل اســتفاده 
می‌کردنــد. حتــی بعضــی اســتادها هــم بــا بعضی از 

برنامه‌ها مشکل داشتند.
ëëکلاس‌ها را حضوری می‌کنیم

رؤسای دانشگاه به‌همراه مسئولان وزارت علوم هم 
در جلســات مختلفی با مســئولان وزارت بهداشت 

پیگیر واکسیناسیون استادان و دانشجویان بودند.
موضوعــی کــه محمــود فتوحــی، رئیــس دانشــگاه 
صنعتــی شــریف بــه آن اشــاره می‌کنــد و می‌گوید: 
»عــدم حضــور دانشــجو در دانشــگاه و مانــدن آنها 
در خانــه موجــب نگرانــی بســیاری بــرای رؤســای 
دانشــگاه‌ها شده است. مسائل و مشکلات مختلفی 
درســی  اســترس  روانــی،  روحــی  مشــکلات  نظیــر 
و بیمــاری کرونــا، دور بــودن از محیــط دانشــگاه و 

عــدم ارتبــاط بــا دوســتان و اســتادان و همچنیــن 
افــت تحصیلی بخصوص بــرای دروس تخصصی 
حضــور  عــدم  کــه  اســت  معضلاتــی  از  عملــی  و 
دانشــجویان در دانشــگاه به‌دنبــال داشــته اســت. 
بــرای حضــور  از شــرایط ضــروری  یکــی  بی‌شــک 
دانشــجویان در دانشــگاه و خوابگاه‌ها در شــرایطی 
کــه هنوز اپیدمی بیماری کرونا وجود دارد واکســینه 
شدن استادان و دانشجویان است. به‌همین منظور 
بهداشــت  وزارت  مســئولان  بــا  کــه  جلســه‌ای  در 
داشــتیم مطالبــه دانشــگاهیان از مســئولان وزارت 
بهداشــت‌ به استحضار آنها رســید تا واکسیناسیون 
بگذارنــد.  اولویــت  در  را  اســتادان  و  دانشــجویان 
مســئولان وزارت بهداشــت نیــز اعــام کردنــد کــه‌ 
تــاش خواهنــد کــرد تــا پایــان پائیــز امســال همه 
را  دانشــگاه‌ها  کارکنــان  و  دانشــجویان  اســتادان، 
واکســینه می‌کننــد. البته‌ این کار مرحلــه به مرحله 
اجرا خواهد شــد. تلاش می شــود تا ابتدا اســتادان 
و کارکنان واکســینه شوند و سپس با توجه‌ به تعداد 
زیــاد دانشــجویان واکسیناســیون دانشــجویان نیــز 
همزمان شــروع و شــرایط بــرای حضــور مرحله به 
مرحلــه و تدریجــی آنها در دانشــگاه فراهم شــود. 
پیش‌بینــی می‌شــود آمــوزش حضــوری از مهرماه 
امسال ابتدا برای دانشــجویان تحصیلات تکمیلی 
شــروع شــود و شــاهد حضــور بیشــتر دانشــجویان 
تحصیــات تکمیلــی در دانشــگاه باشــیم. بعــد از 
آن با واکسیناســیون گســترده احتمــالًا از بهمن ماه 
شــاهد حضور فیزیکی همه دانشجویان در مقاطع 
تحصیلــی مختلــف در دانشــگاه‌ها و ارائــه آموزش 
حضــوری خواهیم بــود. البتــه دانشــگاه‌ها حتماً از 
تجربه‌ای که‌ دراین مدت در آموزش مجازی کسب 
کرده‌انــد و از زیرســاخت‌هایی کــه ایجــاد کرده‌انــد 

بهره‌مند خواهند شد.«
رئیــس دانشــگاه علــم وصنعــت هــم به‌طولانــی 
شــدن شــیوع کرونا در کشور اشــاره می‌کند و درباره 
مشــکلات روحــی برخــی از دانشــجویان می‌گویــد: 
»آمــوزش مجــازی موجــب شــد تــا تعامــات بین 
اســتاد با دانشــجو و دانشــجو با همکلاســی کاهش 
پیــدا کنــد. اولیــن آســیب ایــن کاهــش تعامــات 
طرفیــن  بــر  کــه  اســت  روانــی  و  روحــی  تأثیــرات 
می‌گــذارد. متأســفانه اســتادان هــم در ایــن مــدل 
مجــازی  آمــوزش  در  دیدنــد.  آســیب  آمــوزش 
دانشــجویان بیشــتر در خانه بودند و آنها بیشترین 
حضــور  همیــن  داشــتند.  خانــواده  بــا  را  تعامــل 
همزمــان و طولانــی در خانــه هــم تأثیــرات خاص 
خود را داشــته اســت. همه می‌دانیم کــه رفتارهای 
اجتماعــی دانشــجویان هــم تغییــر کــرده اســت و 
فکــر می‌کنم بعد از تشــکیل کلاس‌هــای حضوری 
دانشــگاه‌ها بایــد برنامه‌های فرهنگــی و اجتماعی 
ویــژه‌ای برای دانشــجویان داشــته باشــند. کرونا بر 
فعالیت‌های فرهنگی، تأثیر منفی گذاشــت. با این 
همــه ما در فضــای مجازی برنامه‌هــای فرهنگی را 
ادامه دادیم. در شــرایط کنونی وظیفه تشــکل‌های 
دانشــجویی بســیار سنگین‌تر هم شــده است و آنها 
بایــد در فضای مجازی هم ورود کنند. البته فضای 
مجــازی کارکرد خــود را دارد، ولی اصــولًا نمی‌توان 
ایــن انتظار را داشــت کــه بتواند در حــوزه فرهنگی 
جایگزین کامل و صد درصدی برای فعالیت‌ها در 

فضای حضوری باشد.
ســریع‌تر  چــه  هــر  »امیــدوارم  می‌کنــد:  تأکیــد  او 
واکسیناســیون اســتادان و دانشــجویان انجام شــود 
و دانشــجویان در فضــای حضــوری درس را ادامــه 
دهنــد. بخشــی از مشــکلات روحــی دانشــجویان با 
حضور در کلاس‌ها و فعالیت کردن در دانشــگاه‌ها 

برطرف می‌شود.«
ëëدلمان برای دانشجویان تنگ است

درس  کلاس  بــرای  هــم  دانشــگاه  اســتادان 
لحظه‌شماری می‌کنند. روزهای کرونایی با آموزش 
مجــازی‌اش بــرای آنهــا هــم ســخت بــوده اســت. 
مهرداد عربســتانی، اســتاد مردم‌شناســی دانشــگاه 
تهــران دربــاره روزهــای تدریس مجــازی می‌گوید: 
»در ماه‌هــای ابتدایــی پاندمــی وضعیــت آموزش 
در دانشــگاه‌ها بســیار به هم ریخته بود. اســتادان و 
دانشجویان اصلًا نمی‌دانستند که چگونه در فضای 

مجــازی درس بخواننــد و با امکانات‌ آشــنا نبودند. 
برخی‌هــا به نبــود زیرســاخت‌ها اشــاره می‌کردند، 
اما بنــده معتقدم مــا در ابتدای راه نمی‌دانســتیم 
کــه از همیــن امکانــات چگونــه اســتفاده کنیم.کم 
کم با ســامانه‌ها و فعالیت در فضای مجازی آشــنا 
شــدیم و حالا به یک تعادلی رســیدیم. با این حال 
یک ســال خســته‌کننده را به‌لحاظ آموزشــی سپری 
کردیــم. نرفتــن بــه فضــای درس و دانشــگاه هــم 
بــرای دانشــجو و هــم برای ما ســخت بــود از نظرم 
کیفیــت آموزش پاییــن آمده، ما اســتادان با چهره 
دانشجویان ســر کلاس درس ارتباط می‌گیریم این 
ارتبــاط چهره‌به‌چهره را از دســت دادیم. امکانات 
اینترنــت جواب کارهــای دانشــگاهی را نمی‌دهد و 
دانشــجویان ســال اولی هنوز با همکلاسی‌هایشــان 

آشنا نشدند.«
او البتــه بــه نــکات مثبــت آمــوزش مجازی اشــاره 
می‌کنــد: »در ایــن دوران، اســتادان و دانشــجویان 
از وقتشــان بســیار عالی اســتفاده کردند ما دیگر در 
ترافیــک شــهر معطــل نمی‌ماندیــم. آلودگــی هوا 
اذیتمــان نکــرد و دانشــجویان هــم مجبــور نبودند 
یــک ســاعت و ٤٥ دقیقــه روی صندلی بنشــینند و 
به مــا نــگاه کنند. دانشــجویان همیشــه از خشــکی 
کلاس‌های حضوری شــکایت داشتند. حداقل این 
مــدل آموزشــی، نظــم و انضباط خاصی نداشــت. 
بــا ایــن حــال امیــدوارم واکسیناســیون اســتادان و 
دانشــجویان انجــام شــود و مــا بتوانیــم کلاس‌هــا 
را حضــوری برگــزار کنیــم. در ایــن مــدل آموزشــی 
موضوعی که بســیار اســتادان را اذیــت می‌کند این 
اســت که ســاعت‌ها بایــد پشــت دســتگاه کامپیوتر 
بنشــینیم و کلاس برگــزار کنیم. همین ما را خســته 

و کلافه کرده است.«
فاطمه ترابــی عضو هیــأت علمی دانشــگاه تهران 
هم از مشــکلات روحی و روانی که برای استادان در 
این دوره آمــوزش مجازی به‌وجود آمده، می‌گوید: 
»مشــکلات آموزش مجــازی خودش موجب شــد 
تا حالا بســیاری از همکارانم اعــام کنند که بعد از 
واکسیناسیون کلاس‌ها را حضوری ادامه می‌دهند. 
نظــارت  نداشــتن  اینترنــت،  وصلی‌هــای  و  قطــع 
و  مجــازی  کلاس‌هــای  بی‌نظمــی  دانشــجو،  روی 
نبود ارتباط مســتقیم با دانشــجو موجب خســتگی 
اســتادان شده است. اســتادان برای آموزش برخی 
از دروس انرژی مضاعفی گذاشــتند تا دانشــجویان 
آن درس‌ها را یاد بگیرند. اســتادان از صبح تا شب 
درگیر کارهای دانشجویانشــان بودند اما در نهایت 
ایــن مــدل آمــوزش،  کــه در  اصــاً نمی‌دانســتیم 
دانشجو مبحث درســی را یاد گرفته یا خیر؟ برخی 
از دانشــجویان هــم بی‌نظــم بودنــد و فقــط بــرای 
حاضــری زدن آنلایــن می‌شــدند. ایــن موضــوع از 
بزرگ‌تریــن چالش‌هایــی اســت کــه در رابطــه بــا 
شرکت در کلاس‌های آنلاین وجود دارد. عده‌ای ‌از 
دانشــجویان فقط اعلام حضور می‌کنند و جزوات و 
فایل‌هــای مربوط را که در گروه‌های دانشــجویی به 

اشتراک گذاشته می‌شوند دانلود می‌کنند.«
او تأکیــد می‌کنــد: »میــزان مشــارکت دانشــجویان 
در کلاس‌هــای مجــازی بســیار پایین‌تــر از آموزش 
حضــوری اســت. بخشــی از دانشــجویان به‌دلیــل 
مشــارکت  امثالهــم  و  صــدا  تکنیکــی  مشــکلات 
نمی‌کننــد و برخی هم علاقه نشــان نمی‌دهند. در 
حالی که در فضای واقعی، استاد می‌تواند دانشجو 
را به مشــارکت وادار کند. از ســوی دیگر کلاس‌های 
خالی از دانشجو و حیاط  خلوت دانشگاه  بار روانی 
منفی روی ما می‌گذارد. همه اینها موجب شده که 
ما دوســت داشته باشــیم کلاس‌ها حضوری برگزار 
شــود. البته دلمان هم برای دانشجویان تنگ شده 

است.«
دانشــجویان  تحصیلــی  افــت  دربــاره  ترابــی 
می‌گوید:»آموزش مجازی به‌گونه‌ای است که روی 
کیفیت تحصیلی دانشــجویان تأثیر گذاشــته است. 
امــا از حــالا نمی‌توانیــم بگوییــم دانشــجویان افت 
تحصیلی داشــته‌اند. اگر دانشگاه حضوری شود ما 
مهارت‌هــای حل مســأله دانشــجو و یــا تحلیل او را 
ببینیــم آن وقــت می‌توانیم دربــاره افت تحصیلی 

صحبت کنیم.«

عزیز حبیبی
رئیس دانشگاه 

خوارزمی

آموزش مجازی موجب شد تا تعاملات بین استاد با دانشجو و 
دانشجو با همکلاسی کاهش پیدا کند. اولین آسیب این کاهش 
تعاملات تأثیرات روحی و روانی است که بر طرفین می‌گذارد. 

متأسفانه استادان هم در این مدل آموزش آسیب دیدند. همه 
می‌دانیم که رفتارهای اجتماعی دانشجویان هم تغییر کرده است 

و فکر می‌کنم بعد از تشکیل کلاس‌های حضوری دانشگاه‌ها باید 
برنامه‌های فرهنگی و اجتماعی ویژه‌ای برای دانشجویان داشته باشند

هدی هاشمی
 خبرنگار


