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مرکز توســعه تجارت الکترونیک از اول مهرماه 
ســال‌جاری اقدام بــه پایش هوشــمند اینماد و 
رتبه‌بنــدی کســب وکارهــای مجازی کــرده و در 
راســتای اجرایــی کــردن آن، برخــی از کســب و 
کارهــا کــه روند قانونــی اینماد را طــی کرده‌اند، 
به‌دلیــل جعــل، تعلیــق و فیلتــر شــده‌اند. این 
اقــدام مرکز توســعه تجــارت الکترونیک باعث 
اعتراض فعالان کســب و کارهای مجازی شــده 
اســت. در ایــن راســتا، روزنامــه ایران به ســراغ 
مســئولان و فعالان این حوزه رفت تا علت این 

اعتراض را جویا شود.
ëëفیلتر بدون اطلاع قبلی

مدیــره  هیــأت  عضــو  نســب،  الفــت  رضــا 
معتقــد  مجــازی  کارهــای  و  کســب  اتحادیــه 
اســت مرکز توســعه تجــارت الکترونیــک بدون 
اطلاع‌رســانی بــه اعضــای اتحادیــه در زمینــه 
تغییر شــرایط اعطای اینماد، برخی از کســب و 

کارهای مجازی را فیلتر کرده است.
الفــت نســب گفــت: مرکــز توســعه تجارت 
الکترونیــک اعتقــاد دارد کــه درباره ایــن تغییر 
رویه، اطلاع‌رســانی کرده است ولی ما به‌عنوان 
تشــکل  و  مجــازی  کارهــای  و  کســب  اتحادیــه 
و  نداریــم  اطــاع  موضــوع  ایــن  از  تخصصــی 
ایــن زمینــه دریافــت نکرده‌ایــم و  نامــه‌ای در 

نمی‌دانیم چگونه اطلاع‌رسانی شده است.
وی با اشاره به اینکه آیا نباید به‌خاطر تغییر 
رویــه با ایــن تشــکل تخصصی مشــورت صوت 
می‌گرفــت، گفت: وقتی علــت را درباره تعلیق 
و مسدودســازی کســب و کارهای اینترنتی جویا 
شــدیم اعــام کردند که کســب و کارهــا نباید از 
تصویــر لوگــو اینماد اســتفاده می‌کردنــد و باید 
حتمــاً کد را در ســایت خود قــرار می‌دادند ولی 
ایــن در حالــی اســت کــه اگــر کســب و کارهــای 
کرده‌انــد،  اســتفاده  لوگــو  عکــس  از  قانونــی 
چــون زیرســاخت‌های مرکــز توســعه تجــارت 
الکترونیــک ایــراد دارد و به محــض ورود کاربر 
بــه ســایت به‌ســرعت لــود نمی‌شــود بنابرایــن 
ســایت‌ها اقدام به گذاشتن تصویر و ارائه لینک 
به کاربران کردند تا شکل سایت به هم نخورده 

و سریعتر بالا بیاید.

این فعال کســب و کارهای مجــازی معتقد 
و  بــا کلاهبــرداران  دارنــد  تمایــل  اســت همــه 
تصویــر  وقتــی  ولــی  شــود  برخــورد  متخلفــان 
گذاشته شده کاربر را به سایت اینماد راهنمایی 
نبایــد ســختگیری شــود و بلافاصلــه  می‌کنــد، 

کسب و کار را فیلتر کنند.
ایــن عضــو هیأت مدیــره اتحادیه کســب و 
کارهــای مجازی بــه بحث رتبه‌بندی کســب و 
کارهای مجازی از ســوی مرکز توسعه تجارت 
الکترونیــک نیــز اشــاره کــرد و گفــت: کســی با 
رتبه‌بندی مخالف نیســت ولــی حرف فعالان 
کســب و کارهــای مجــازی ایــن اســت که یک 
مرکــز دولتی نمی‌تواند ایــن کار را انجام دهد. 
از ســوی دیگر معیارها هم برای دریافت رتبه 
پولی اســت و این روش صحیحی نیست، چرا 
که اگر شــرکتی بیشــتر پــول بدهد ســتاره‌های 
بیشتری را دریافت می‌کند این درحالی است 
کــه بــا این اقــدام کســب و کارهــای کوچک در 
شــهرها و روســتاها، کــه اتفاقــاً کارآیــی خوبی 
هــم دارنــد، به‌دلیــل نداشــتن تمکــن مالــی 
کافی، نمی‌توانند ستاره دریافت کنند و از بین 

می‌روند.
الفــت نســب در ادامــه گفت: مرکــز تجارت 
و  دارد  فاصلــه  خــود  اهــداف  از  الکترونیــک 
اینکــه در سیاســتگذاری‌های کلان و  بــه جــای 
مشــکلات عمــده کســب و کارهــا ماننــد بیمــه، 
مالیات و... ورود کند و با وزرای اقتصاد، صمت 
و دیگــر نهادها رایزنی کــرده و این موارد را حل 
کنــد وارد کارهــای اجرایــی پیش پا افتاده شــده 

است.
ëëفیلتر، تنها به‌دلیل دیر لود شدن کد اینماد

فروشــگاه  انجمــن  دبیــر  طالبــی،  عــادل 
اینترنتی شــهر تهران نیز اعتقاد دارد که بیشــتر 
کســب وکارهایی کــه تعلیق یــا فیلتر شــده‌اند، 
نــه کارغیرقانونی انجام داده‌انــد و نه محصول 
غیرقانونــی بــه فــروش رســانده‌اند و نــه ترویج 
فحشــا کرده‌اند و بیشتر آنها سال‌هاست در این 

عرصه به‌درستی و قانونمند فعالیت می‌کنند.
طالبــی گفــت: فیلترینــگ کســب و کارهای 
مجــازی، ماننــد اعدام کــردن آنهاســت زمانی 
باید کسب و کاری را فیلتر کرد که کار غیرقانونی 
صورت گرفته باشــد. نباید کسب و کاری را تنها 

به‌دلیل اســتفاده نکــردن از یک کــد فیلتر کرد، 
چرا کــه راه‌های بهتــری از فیلترینگ هم وجود 
دارد از این‌رو درســت نیســت کســب و کاری که 
مراحــل دریافت قانونــی مجوز را انجــام داده، 
احراز هویت شــده تنها به‌خاطر رعایت نکردن 
برخی موارد مســدود شــود و کل حیات کسب و 

کار به هم بریزد.
ایــن فعــال کســب و کارهــای اینترنتــی بــه 
فلســفه وجــودی اینمــاد اشــاره کــرد و افــزود: 
اینمــاد را ســال 92 بــرای احراز هویت کســب و 
کارهــا ایجــاد کردند تــا هــم بتواننــد از بانک‌ها 
درگاه دریافــت کننــد و هــم اینکــه در صــورت 
تخلــف دســتگاه قضایی بتواند بــه آن مراجعه 
کننــد و ایــن کار با کلیــک روی تصویــر لوگو هم 
امکانپذیــر اســت. هرچنــد خواســته اینماد هم 
منطقی است و اصرار دارد به جای ارائه تصویر 
و لینــک از کد اینماد اســتفاده شــود ولــی نباید 
تنها به این دلیل کسب و کارها را فیلتر کرد چرا 

که این کار کج سلیقگی است.
وی بــا اشــاره بــه اینکــه اگــر کســب و کارها 
بــه جــای کــد از تصویــر اســتفاده کردنــد تنهــا 
بــه خاطر مشــکل ســایت اینماد اســت، گفت: 
واقعاً ســایت دیــر لود می‌شــود و از آنجایی که 
ســه ثانیه دیرکرد در لود سایت باعث می‌شود 
تــا ســایت از صفحه اول گوگل حذف شــود و از 
ســال 2019 گوگل به ســرعت سایت‌ها اهمیت 

می‌دهــد بــا دیر لود شــدن، ســایت‌های رقیب 
بدون نماد، جایگزین کســب و کارهای قانونی 
می‌شــوند. بنابرایــن بهتر اســت مرکز توســعه 
تجارت الکترونیک ســایت خود را ارتقا دهد تا 
فعالان کســب و کاری نیز از کد اینماد استفاده 

کنند و لینک ارائه ندهند.
طالبــی در ادامــه گفــت: مهمتــر اینکــه بــا 
گذاشــتن کــد اینمــاد در ســایت مرکــز توســعه 
تجارت الکترونیک از تمام داده‌های کسب و کار 
هم آگاه می‌شــود و از این‌رو این موضوع باعث 
دغدغه صاحبان کســب و کارها شده است. این 
مرکز از طریق این کــد به تمام لاگین‌ها، یوزرها 
و... کســب و کارهــا دسترســی دارد و صاحــب 
کســب و کار نمی‌خواهــد داده‌هایــش که بعضاً 
محرمانه و شــخصی اســت، در اختیار شــخص 

ثالثی قرار بگیرد و به هر علتی لو برود.
وی دربــاره رتبه‌بنــدی ســایت‌ها هــم گفت: 
رتبه‌بنــدی دوســالی اســت کــه مطــرح اســت و 
در جلســاتی هــم که برگزار شــد فعالان کســب 
و کارهــای اینترنتــی اعــام کردنــد کــه بــا ایــن 
انجــام  می‌خواهــد  مرکــز  کــه  رتبه‌بنــدی  نــوع 
دهــد مخالــف هســتند، چــون اول اینکــه ایــن 
مرکــز جایــگاه رتبه‌بنــدی نــدارد از ســوی دیگر 
فاکتورهایــی که بــرای رتبه‌بنــدی در نظر گرفته 
شــده، غلط اســت. در این معیارها شرکت‌های 
کوچک و متوســط نادیده گرفته شــده‌اند و تنها 

شــرکت‌های بزرگ بــا پرداخت پــول می‌توانند 
ســتاره‌های بیشــتری دریافت کننــد. بنابراین با 
این شیوه هزاران هزار شرکت کوچک و متوسط 

در کشور از دور رقابت‌ها حذف می‌شوند.
شــایان شــلیله، فعــال کســب و کار مجــازی 
در حــوزه تبلیغات نیــز اعتقاد دارد هر‌کســی تا 
دســتش می‌رسد کســب و کارهای مجازی را به 
هرعلتــی فیلتــر می‌کند، آیا مگر مسدودســازی 
دســتور  بــا  نبایــد  مجــازی  کارهــای  و  کســب 

دادستانی باشد.
شــلیله گفــت: یکی از بزرگ‌ترین مشــکلات 
کســب و کارهای مجازی تعلیق اینماد کســب و 
کار و مسدود کردن درگاه آن است آیا این اقدام 
را در کسب و کارهای سنتی می‌توان انجام داد؟ 
فرآیندی که در مرکز توسعه تجارت الکترونیک 
انجام می‌شود، نشان می‌دهد آنها به این حوزه 
تجارت الکترونیک آشنایی ندارند و نباید بدون 
اطلاع قبلی دســت بــه چنیــن کاری می‌زدند و 
فیلتــر کســب و کار به‌خاطر چنیــن دلایل پیش 
پــا افتــاده‌ای قابل قبول نیســت و باعــث از بین 

رفتن کسب و کارها می‌شود.
این فعــال کســب و کارهای مجــازی درباره 
ایــن مرکــز می‌خواهــد  نیــز گفــت:  رتبه‌بنــدی 
بــا زور و مسدودســازی اقدام‌هــای خــود را بــه 
کرســی بنشــاند ایــن در حالــی اســت که بــا زور 
و  کســب  نمی‌تــوان  درگاه‌هــا  مسدودســازی  و 
کاری را رتبه‌بنــدی کــرد و پول خواســت؛ انجام 
رتبه‌بنــدی برای تمام کســب و کارهــا در جهان 

اختیاری است.
وی افــزود: هیــچ جعلــی از ســوی کســب و 
کارهایــی کــه قانونــی اینمــاد دریافــت کرده‌اند 
صــورت نگرفته تنها به‌دلیل اینکه ســایت‌ها در 
روند ســایت کســب و کار اختلال ایجاد می‌کنند 
بــا گذاشــتن تصویــر لوگــوی اینمــاد بــه صفحه 
اصلــی لینــک می‌دهنــد. بنابرایــن بایــد مرکــز 
توسعه تجارت الکترونیک زیرساخت‌های خود 
را ارتقــا دهد تا کســب و کارها با مشــکل مواجه 

نشوند.
شــلیله اعتقــاد دارد ایــن مرکــز یک‌جانبــه 
عمــل کــرده و کار غیرکارشناســی انجــام داده و  
ایــن در حالی اســت که حتــی ابطــال اینماد بر 

عهده اتحادیه کسب و کارهای مجازی است.

فعالان حوزه فاوا در گفت و گو با »ایران«: 

فیلتر کسب و کارهای مجازی به دلیل یک اشکال فنی کج سلیقگی است
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فیس بوک در یک قدمی تجزیه اینستاگرام و واتساپ
بــا ثبت دو شــکایت جدیــد علیه فیس 
بوک درباره شــیوه‌های کســب و کار این 
شــرکت، احتمــال تجزیــه اینســتاگرام 
اســت.  گرفتــه  قــوت  آن  از  واتســاپ  و 
به‌گــزارش مهر، درحالی‌که کمیســیون 
فــدرال تجــارت امریکا و تعــداد زیادی 
فیس‌بــوک  از  کشــور  ایــن  ایــالات  از 
شــکایت کرده‌اند، احتمــال تجزیه این 

شــرکت قوت گرفته اســت. گفتنی است روز چهارشــنبه هفته گذشته دو شکایت جدید 
علیه فیس‌بوک ثبت شد. این شکایت ها از پشتیبانی احزاب دموکرات و جمهوریخواه 
برخوردار اســت و خواستار پاسخگویی درباره روش‌های کسب وکار این شرکت هستند. 
این امر یک نقطه توافق نادر بین دولت ترامپ و نمایندگان دموکرات است که برخی از 
آنها از تجزیه گوگل و فیس‌بوک نیز حمایت می‌کنند. در شکایت هایی که روز چهارشنبه 
ثبت شده اند؛ فیس‌بوک متهم است شرکت‌های رقیب خود را می‌خرد و به‌طور خاص 
روی خریــد اینســتاگرام)به قیمــت یــک میلیــارد دلار در ۲۰۱۲( و واتســاپ)۱۹ میلیــارد 
دلار در ۲۰۱۴( تأکید شــده اســت.  قانونگــذاران فدرال و ایالتــی در امریکا معتقدند این 
عملیات‌های ادغام باید فسخ شوند. چنین اقدامی احتمالاً سرآغاز یک چالش حقوقی 
بلند مدت اســت زیرا کمیســیون فدرال تجارت امریکا)FTC( ســال‌ها قبل آنها را تأیید 
کرده بود. لتیسیا جیمز، دادستان ایالت نیویورک به نمایندگی از ۴۶ ایالت امریکا در این 
باره می‌گوید: فیس‌بوک حدود یک دهه از سلطه و قدرت انحصار خود در بازار استفاده 
کرده تا رقبای کوچک‌ترش را خرد کند و رقابت را از میان ببرد. تمام این موارد به ضرر 
کاربران اســت. به‌گفته جیمز، فیس‌بوک شــرکت‌های رقیبش را قبل از آن خریده که به 
تهدیدی برای سلطه‌اش بر بازار تبدیل شوند.  جنیفر نیوستد، مشاور فیس بوک نیز در 
این باره گفت: قوانین آنتی تراســت)ضدانحصار( برای مجازات شــرکت‌های موفق به 
وجود نیامده‌اند. همچنین به‌گفته او واتســاپ و اینســتاگرام پس‌از ســرمایه‌گذاری چند 
میلیــارد دلاری فیس‌بوک در اپلیکیشــن‌های در حال رشــد به موفقیت دســت یافتند. 
نیوســتد در این باره افــزود: دولت اکنون خواهان انجام دوباره معاملات اســت و با این 

اقدام به کسب و کارهای امریکایی هشدار می‌دهد هیچ فروشی نهایی نیست.

 جانشین اندروید یک گام دیگر به جلو برداشت
گــوگل از طراحان برای مشــارکت در سیســتم عامــل فوچســیا )Fuchsia( که به‌عنوان 
جانشــین احتمالی اندروید شــناخته می‌شــود، دعوت کرد. به‌ گزارش ایســنا، فوچسیا 
از ســال ۲۰۱۶ در دســت طراحــی قرار دارد و گــوگل اکنون علناً از طراحــان دعوت کرده 
است در این پروژه که به‌عنوان یک سیستم عامل کد باز همه منظوره توصیف می‌کند، 
مشــارکت کنند. گوگل اعلام کرده که اولویت‌های سیســتم عامل جدید شامل امنیت، 
قابلیــت بــه روزشــدن و عملکرد هســتند که حداقــل دو مــورد از آنهــا بزرگترین نقطه 
ضعف‌های اندروید محســوب می‌شوند. شرکت پاندا سکیوریتی در گزارش سال ۲۰۱۹ 
خــود اعــام کــرد دســتگاه‌های اندرویــدی ۵۰ برابر بیشــتر از دســتگاه‌های iOS اپل در 
معــرض آلودگی بدافزارها قــرار دارند. ماهیت غیریکپارچه اندروید هم به معنای آن 
اســت که بسیاری از دستگاه‌های اندورید تا یک ســال پس از عرضه شدن، جدیدترین 
نسخه به‌روز شده سیستم عامل اندروید را دریافت نمی‌کنند. فوچسیا هنوز راه درازی 
برای راه یافتن به دستگاه‌ها در پیش دارد. این سیستم‌عامل رابط کاربری ندارد و شمار 
محدودی از ســخت افزارها می‌توانند در این مرحله با این سیســتم عامل کار کنند. بر 
اســاس گزارش فوربس، گوگل نقشه راه فنی منتشر کرده که اقدامات بعدی برای این 

سیستم عامل را تشریح می‌کند.


