
ــتور کار  ــت در دس ــی اس ــه اصل ــاخه ای از دو روی ش
قــرار گرفتــه اســت.

  آیــا بــرای اصــلاح رویــه هــای گمرکــی مهلــت 
ــای آن   ــر مبن زمانــی مشــخصی تعییــن شــده  و ب

اصــلاح رویــه هــا انجــام مــی شــود؟
بلــه اصــلاح رویــه ها بــر مبنــای برنامــه زمانبندی 
انجــام مــی شــود و پیــش بینــی مــی کنیــم کــه 80 
درصــد رویــه هــا تــا پایــان ســال اصــلاح شــود و 
ــه  ــا را ب ــلاح فراینده ــا، اص ــلاح رویه ه ــد از  اص بع
ــه  ــت ک ــم داش ــدن خواهی ــی ش ــمت الکترونیک س
همــه ایــن مــوارد در ســامانه ها بــه ثبــت خواهــد 

رســید.
  در زمینــه اصــلاح نظــام ارزش گــذاری واردات و 

صــادرات چــه اقداماتــی انجــام شــده اســت؟
ــام  ــات انج ــیل اقدام ــنه آش ــا، پاش ــام دنی در تم
ــادرات  ــذاری واردات و ص ــرک ارزش گ ــده در گم ش
اســت؛ بــه طــور مثــال مــا یــک خــودرو داریــم کــه  
ــات  ــن قطع ــدام از ای ــر ک ــه دارد، ه ــزار قطع 15 ه
ممکــن اســت ســاخته کشــور باشــد و هــر کــدام 
ــه اســت  ــن فقــط یــک نمون ارزش خــود را دارد ای
تــا ببینیــد چــه چالــش بزرگــی دربــاره ارزش گذاری 

ــود دارد. ــادرات وج واردات و ص
ایــن موضــوع دربــاره ســایر اقــلام وارداتــی 
و صادراتــی وجــود دارد و مجموعــه عظیمــی از 
ــه  ــت ک ــاز اس ــا  نی ــن کالاه ــرای ای ــات ب اطلاع
ــر کالا،  ــرای ه ــران ب ــرک ای ــاس گم ــن اس ــر همی ب
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ــت. ــرده اس ــت ک ثب
در ایــن ســامانه همــه کالاهــا و محصــولات ثبــت 
و ارزش گــذاری بــر اســاس شــاخص هــای متعــدد 
ــه  ــران ب ــن کار گمــرک ای ــرای ای انجــام می شــود؛ ب
گمــرکات اجرایــی دسترســی داده اســت و برهمیــن 
اســاس هــر کالایــی کــه وارد می شــود ارزش 
ــرای  ــم ب ــی ه ــر اختلاف ــد. اگ ــد ش ــذاری خواه گ
ــای  ــد، کمیته ه ــته باش ــود داش ــذاری وج ارزش گ
تخصصــی مــوارد را بررســی می کننــد و در مــواردی 
ــته  ــراض داش ــذاری اعت ــه ارزش گ ــده ب ــه واردکنن ک
باشــد مراجــع متعــددی بــرای رســیدگی بــه 

ــت. ــده اس ــن ش ــراض او تعیی اعت
  دربــاره اصــلاح ارزش گــذاری چــه اتفــاق 

جدیــدی افتــاده اســت؟
ــا  ــد همیشــگی و پوی ارزش گــذاری کالا یــک رون
اســت،بدین معنــی اصلاحــات یــک موضــوع 
مســتمر و همیشــگی اســت البتــه در دوره جدیــد 

ــده ایم. ــز ش ــر آن متمرک ــته ب ــش از گذش بی
ــای    و یکــی دیگــر از ماموریت هــای شــما ارتق
ــن  ــت، در ای ــرزی اس ــارت فرام ــران در تج ــگاه ای جای

مــورد در یــک وضعیــت بــه چــه صــورت اســت؟
رتبــه هر کشــور در تجــارت فرامــرزی را ســازمان های 
بیــن المللــی بــر مبنــای شــاخص هایــی کــه در نظر 
مــی گیرنــد می ســنجندکه ایــن شــاخص هــا 
شــامل حمــل و نقــل، زیرساخت ها،تشــریفات 
ــخه  ــن نس ــود و  آخری ــص می ش ــی و ترخی گمرک
از ایــن ارزیابــی مربــوط بــه ســال 2020 اســت 
ــده  ــام نش ــال 2022 انج ــدی س ــه بن ــوز رتب و هن
ــر ایــن اســاس در ســال 2020 در رتبــه123  اســت. ب
ــن  ــه ای ــم ب ــای ه ــا نقده ــه بعض ــم.  البت بودی
ــه  ــت ک ــوب اس ــا خ ــود ام ــی ها وارد می ش بررس
ــای  ــر مبن ــا ب ــم ت ــه کنی ــوع توج ــن موض ــه ای ب
شــاخص هــای بیــن المللــی ارتقــا داشــته باشــیم 
ــاره ضعــف در  ــه هشــدارهایی کــه درب و نســبت ب
ــیم  ــیار باش ــود هوش ــا  داده می ش ــی بخش ه برخ
ــه ارتقــا  ــگاه خــود را در ایــن زمین ــا بتوانیــم جای ت

ــم. دهی
ــه  ــاد ب ــر اقتص ــه وزی ــی ک ــی از 6 ماموریت    یک
شــما محــول کــرده بــود توســعه نیــروی انســانی 
گمــرک بــوده، در ایــن مــورد در 11 مــاه گذشــته چــه 

اقداماتــی انجــام شــده اســت؟
منابــع انســانی از الزامــات اساســی بهــره وری هــر 
ســازمانی مــی باشــد کــه در گمــرک هــم بــا توجــه 
بــه شــرایط ویــژه ای کــه وجــود دارد و از آنجــا کــه 
ــف  ــرح وظای ــی و دارای ش ــازمان تخصص ــک س ی
ــژه  ــه وی ــد توج ــت، بای ــددی اس ــده و متع پیچی
ــروی انســانی  ــی نی ــزار یعن ــرم اف ــه بخــش ن  ای ب
شــود و بــرای نیــروی انســانی بایــد برنامــه ریــزی 
منظمــی داشــت کــه بــرای ايــن کار ســند راهبــردی 
منابــع انســانی را تدویــن کرده ایــم کــه بــر اســاس 

آن بتوانیــد تصمیــم گیــری کنیــم.
ــنجش  ــم س ــی توانی ــند م ــن س ــاس ای ــر اس ب
درســتی از ظرفیت هــای ســرمایه انســانی داشــته 
باشــیم و بــر اســاس همیــن ظرفیــت هــا ماموریت 
هــا و رســالت هایــی کــه برعهــده داریــم را دنبــال 

کنیــد.
ــلاء  ــه خ ــد ب ــه ش ــند تهی ــن س ــه ای ــی ک  زمان
هایــی در ارتبــاط بــا  بانــک اطلاعاتــی رســیدیم کــه 
ــه  ــف تهی ــات مختل ــات در طبق ــک اطلاع ــن بان ای
ــای  ــث ارتق ــم بح ــاس آن بتوانی ــر اس ــا ب ــد ت ش

شــغلی کارکنــان و مباحــث معیشــتی آنهــا رادنبــال 
ــه  ــات ب ــک اطلاع ــن بان ــر ای ــم و از طــرف دیگ کنی
مــا در کمیتــه انتصابــات مدیــران در تصمیــم گیــری 

ــد. ــک می کن ــته کم ــب و شایس مناس
از طــرف دیگــر بــا اســتفاده از ایــن بانــک 
ــم زد. در  اطلاعــات در نقطــه تاریــک قــدم نخواهی
عیــن حــال می توانیــد اســتعداد یابــی و شناســایی 
افــرادی کــه شایســتگی بیشــتری دارنــد را داشــته 
ــتگی  ــای شایس ــر مبن ــا ب ــه ارتق ــا هرگون ــیم ت باش
هــا رقــم بخورد.ضمنــاَ اســتقرار مدیریــت دانــش و 
طراحــی الگــوی شایســتگی مدیــران نیــز در حــال 

اجــراء مــی باشــد.
  در ایــن مــورد تحولــی در دوره جدیــد رخ داده 

اســت؟
توســعه و اســتفاده از بانــک  اطلاعاتــی بــه روز بــر 
ــازمان اداری  ــود س ــای موج ــیوه نامه ه ــای ش مبن
اســتخدامی کشــور و همچنیــن شــاخص های 
تخصصییکــی از مهمتریــن اقدامــات بــود.  توجــه 
بــه جوانگرایــی در کنــار اســتفاده از تجربیــات افــراد 
ــع  ــی در حــوزه مناب ــن دوره تحول ــا ســابقه در ای ب
انســانی را موجــب شــده کــه ان شــاالله در ادامــه 

ــز خواهــد گرفــت. ــد ســرعت بیشــتری نی رون
عــلاوه بــر ایــن آمــوزش مســتمر نیــروی انســانی 
ــه  ــم ب ــد ه ــک کن ــازمان کم ــه س ــد ب ــه بتوان ک
صــورت منطقــه ای و بین المللــی در دســتور کار 
قــرار دارد؛ از آنجــا کــه گمــرک ایــران عضــو ســازمان 
بین المللــی گمــرک واقــع  در بروکســل بلژیــک 

اســت و در آنجــا توصیــه نامــه هــا و راهبردهــای 
مربــوط بــه آمــوزش نیــروی انســانی کشــورها برای 
کارکنــان کشــورهای دیگــر وجــود دارد کــه در ایــن 
رابطــه گمــرک ایــران نیــز میزبــان برخی کشــورهای 
همســایه بــرای برگــزاری دوره هــای آموزشــی 

ــود. ــوب می ش ــه محس منطق
همچنیــن در بحــث نیــروی انســانی تمرکــز 
ــه  ــه ب ــا توج ــان ب ــت کارکن ــاه و معیش ــی رف بررس
ــه  ــرار گرفت ــر ق ــد نظ ــرک م ــژه کار گم ــرایط وی ش
اســت تــا در حــد امــکان جبــران زحمــات کارکنــان  
ــود   ــه در شــرایط ســخت و کمب ــرک ک ــادی گم جه
ــود. ــران ش ــدودی جب ــا ح ــد ت ــی کنن ــت م خدم

ــه لحــاظ    وضعیــت نیــروی انســاني گمــرک ب
کمیــت چطــور اســت؟

ــن 9  ــروی انســانی گمــرک پیــش از ای تعــداد نی
ــه تعــداد  ــا وجــود آنکــه ب ــا ب ــوده ام ــر ب هــزار نف
ــا  ــانی م ــروی انس ــا نی ــده ام ــه ش ــرکات اضاف گم
ــروی انســانی  ــر نی ــرده و 7700 نف ــدا ک کاهــش پی
داریــم و در  4 ســال آینــده تعــداد زیــادی از 
نیروهــای مــا بازنشســته می شــوند و قاعدتــاً بایــد 

ــا  ــن آنه ــده جایگزی ــوزش دی ــانی آم ــروی انس نی
شــوند بــه همیــن  دلیــل پیگیــر دریافــت مجوزهای 
اســتخدامی هســتیم تــا در آینــده گمــرک بــا بحران 

ــروی انســانی مواجــه نشــود. نی
  از آخریــن وضعیــت ســامانه جامــع گمرکــی و 
اتصــال آن بــه ســامانه جامــع تجــارت چــه خبــر؟

ســامانه جامــع گمرکــی اکنــون در تمــام رویه های 
ــا  ــه ه ــه روی ــت؛ در هم ــاری اس ــاری و ج ــا س م
امــکان اظهــار الکترونیکــی و پیگیــری تمــام مراحــل 
ــه  ــذاری و پروان ــناد بارگ ــی اس ــود دارد و تمام وج
الکترونیکــی صــادر می شــود. ســامانه جامــع 
تجــارت، ســامانه مــادر بــرای تمــام دستگاه هاســت 
کــه بایــد اطلاعــات خــود را بــه ایــن ســامانه ارائــه 
دهنــد و گمــرک ایــران هــم یکــی از ایــن دســتگاه 
ــود را  ــات خ ــد اطلاع ــه بای ــود ک ــوب می ش محس
در آن ســامانه بارگــذاری کنــد تــا خدمــت گیرنــده 
از طریــق ســامانه جامــع تجــارت تمــام خدمــات را 

دریافــت کنــد.
ــارت  ــع تج ــامانه جام ــا س ــات ب ــادل اطلاع تب
وجــود دارد و همیــن الان هــم در حــال کار کــردن 
اســت امــا مســأله مهــم پایــداری و بــه روز بــودن 
ــه  ــم ک ــی داری ــا داده های ــه م ــت ک ــات اس اطلاع
بایــد بــر مبنــای مقــررات و دســتورالعمل هــا مرتبط 
و بــه روز شــود کــه همــه این مــوارد در بازمهندســی 
ــش  ــت و بخ ــه اس ــرار گرفت ــا ق ــلاح فراینده و اص
ــداری کامــل  ــا پای عمده اقــدام انجــام و موضــوع ت

در حــال پیگیــری مــی باشــد.
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