
تــا قبــل از آمــدن کرونا، هرســال همیــن وقت ها 
بود که شــادی شروع ســال تحصیلی جدید میان 
کودکان تقسیم می شــد؛ چه آنها که از توان مالی 
مناسب برخوردار بودند و چه کودکان مناطق کم 
برخــوردار. کرونــا اما علاوه بر تمام مشــکلاتی که 
پیــش آورد، نیازهای دانش آمــوزان کم برخوردار 
را هــم بیشــتر کــرد. اگــر تــا پیــش از ایــن می شــد 
نیازهایشــان را تنها با تهیه لوازم التحریر و تجهیز 
مــدارس پوشــش داد، با مجازی شــدن آموزش، 
نیازهــای دیگــری هم بــه آن اضافه شــد که توان 
و همــت بیشــتری را طلب می کند. ایــن نیازهای 
مضاعف، خیران فعال در زمینه آموزش کودکان 

را هم با چالش های بیشتری مواجه کرده است.
بــاره  ایــن  در  اجتماعــی  فعــال  معافــی،  مونــا 
می گوید:»اولین مشکل ما این است که در مناطق 
مــرزی موبایــل اصــلًا آنتــن نمی دهــد و شــرایط 
زندگــی آدم هــا طوری نیســت کــه بچه هــا بتوانند 
از تبلــت اســتفاده کننــد بخصــوص مناطق مرزی 
خراســان جنوبی و سیستان و بلوچستان که امکان 
اســتفاده از موبایــل وجود نــدارد و خیلی از بچه ها 
به خاطر ایــن موضوع فرصت درس خواندن را از 
دســت می دهند. خانواده ها که تــوان مالی ندارند 
و مگــر خیرین چقــدر می توانند تبلــت تهیه کنند؛ 
پارســال جاهایی که تبلــت تهیه کردیــم و دادیم، 
ارتبــاط  برقــراری  تــوان  و  داشــت  آنتــن  موبایــل 
امکان پذیر بود اما متأســفانه در خراســان جنوبی 
و سیســتان و بلوچستان این امکان خیلی ضعیف 
می شود. دوستانی که آنجا معلم هستند، پارسال 
بچه هــا را براســاس پایه های درسی شــان تفکیک 
کردنــد و در فضاهای باز به بچه ها آموزش دادند. 
بچه هــا در بیابان و در فضای باز در گروه های ســه، 
چهــار نفــری می نشســتند و درس می خواندنــد. 
پارســال مــا توانســتیم کیــف و نوشــت  افــزار برای 
بچه ها تهیه کنیم و بفرســتیم. تقریبــاً هزار تا بچه 
را در مناطــق محــروم کرمان، همــدان  و حمیدیه 
خوزستان تحت پوشــش قرار دادیم اما متأسفانه 
امســال هرچقدر فراخوان می دهیم برای کمک و 

هرچه توضیح می دهیم، مــردم می گویند بچه ها 
کــه امســال مدرســه نمی رونــد و مــدارس آنلاین 
است، پس نوشت افزار می خواهند برای چه و من 
باید این را مدام تکرار کنم که آموزش آنلاین مال 
شهرهای بزرگ است و جاهایی که امکان استفاده 
از موبایل وجود دارد درثانی اگر آنلاین هم باشــد، 
بالاخره بچه می خواهد - و باید- بنویســد. امسال 
بــا این مشــکل مواجــه هســتیم و من ایــن را دارم 
مــدام تکرار می کنم که کلاس حتی اگر آنلاین هم 
باشد بچه نیاز دارد که بنویسد و تا ننویسد مشکلی 
حل نمی شود آن هم مناطقی که ما تحت پوشش 
گرفته ایــم کــه بچه هــا نه تبلــت دارند و نه گوشــی 
هوشــمند. بچه که نمی تواند کف دستش بنویسد. 
متأســفانه امســال مشــارکت  ها خیلــی پایین بود 
هزینــه لــوازم التحریــر هم خیلــی گران اســت و از 
آن طرف مردم شــرایط اقتصادی خودشان خوب 
نیســت و توان ندارند که بتوانند ســر هر موضوعی 
کمــک کننــد؛ حتی مــا گفتیم نوشــت افزار دســته 
دومی که بشــود از آن استفاده کرد به ما بدهند اما 
مشارکت ها خیلی پایین و ضعیف است و دلیلش 
هــم این اســت که فکــر می کننــد مــدارس آنلاین 
اســت و نیازی نیســت در صورتی که نمی گویند در 
مناطق محــروم که بچه ها حتــی تلویزیون ندارند 
کــه شــبکه آمــوزش نــگاه کنند بایــد چــه کار کنند. 
یکــی از بچه هــا می گفــت بــه مــا خــودکار و قلم و 
کاغذ بدهید من خودم به بچه های کوچکتر درس 
می دهــم، هم به خواهر و برادر کوچکتر از خودم و 

هم بچه های روستایمان.«
اعظــم حــاج یوســفی، مدیــر مؤسســه خیریه در 
زمینــه آمــوزش کــودکان کار و کــودکان مناطــق 
محروم هم در این باره می گوید:»شــیوع کرونا در 
کشور ما متأسفانه باعث کاهش عدالت آموزشی 
بخصــوص در مناطــق محــروم شــده اســت. بــا 
تعطیل شدن آموزش حضوری آموزش مجازی 
جایگزین شــده که این آموزش مشــکلات زیادی 
را پدیــد آورده و حتــی گاهــی باعــث ســردرگمی 
شــده  آنهــا  خانواده هــای  و  دانش آمــوزان  بیــن 
اســت. خانواده ها بین آموزش مجازی و آموزش 
حضــوری بــه هر حــال آمــوزش مجــازی را برای 

حفــظ ســلامت فرزندانشــان انتخــاب کردند اما 
متأســفانه این موضوع هم به دلیل ناکافی بودن 
زیرساخت ها باعث شد که دانش آموزان مناطق 
محــروم لطمات زیادی بخورنــد و حتی گاهی به 
ترک تحصیــل دانش آمــوزان در مناطق محروم 
انجامید. مؤسســات خیریه و خیرین در این راستا 
با مشــکلات زیادی روبه رو هســتند. خانواده های 
تأمیــن  در  حتــی  محــروم  مناطــق  در  ســاکن 
هزینه های خورد و خوراک فرزندانشــان مشــکل 
دارنــد حالا تصــور کنید که چگونــه می توانند این 
امکانــات و ملزومات آموزشــی رایانــه ای را برای 
فرزندانشــان تهیــه کننــد؟ اگــر با هــزار بدبختی و 
با کمک مؤسســات خیریه ایــن ملزومات فراهم 
شــود با ســرعت نامناســب اینترنت چــه کار باید 
بکنند؟ به هر حال آنچه واضح اســت این اســت 
کــه این شــرایط باعــث ناامیدی دانش آمــوزان و 
والدیــن آنهــا خواهــد شــد و چه بســا بــه افزایش 
نــرخ تــرک تحصیــل در دوران کرونا منجر شــود. 
مؤسســات خیریه هم این روزها درگیر مشــکلات 
متعــددی هســتند کــه بیــکاری ناشــی از کرونــا و 
نیاز خانواده های تحت پوشــش به مواد غذایی و 
لوازم بهداشــتی و نیز شــهریه مدارس، مشکلات 
مؤسســات را بیشــتر کرده اند. از ســوی دیگر خود 
خیرین هــم درگیر شــرایط بد اقتصادی هســتند 
نیــز خودشــان در  نتیجــه مؤسســات خیریــه  در 
هرصــورت  در  دارنــد.  قــرار  جــدی  بحران هــای 
مــا امیدواریــم دولــت جدیــد بــا فراهم ســاختن 
زیرســاخت های لازم در زمینــه تحصیل این نوع 
از کودکان بتوانند به حل این مشکلات بپردازد.«

مجیــد احمدی نیــا، آمــوزگار و فعــال اجتماعی 
هم در این رابطه حرف های جالب توجهی دارد: 
»اولیــن چالش ما گرانی لوازم التحریر اســت. هر 
روز قیمــت لــوازم التحریــر دارد تغییــر می کنــد. 
مــن پارســال که بــرای هزار کــودک افغانســتانی 
لوازم التحریــر می خواســتم تهیــه کنــم جاهــای 
مختلــف تماس گرفتم و خوب امســال قیمت ها 
خیلــی بــالا رفته و مؤسســات بزرگ و ثبت شــده 
که فعالیت می کنند توانســته اند با جاهای بزرگ 
کمپین مشــترک راه بیندازند و لوازم التحریر را با 
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 ارقام 1 تا 9 را طوري در خانه هاي سفيد قرار دهيد كه هر رقم در سطرها، ستون ها 
و مربع هاي كوچك 3 در 3 یكبار دیده شود
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چالش های خيران برای تهيه نوشت افزار دانش آموزان مناطق محروم

تخفیف از مؤسســات بزرگ بگیرند. به این شکل 
قســمتی از لوازم التحریر بچه ها تهیه می شود اما 
مسأله این است که خانواده های فقیر تعدادشان 
آنقــدر زیاد اســت که با ۵۰۰ تــا و هزارتا پک لوازم 

التحریر نمی شود کاری کرد.
از طرفی در این سال ها آنقدر کمک های شخصی 
گرفته شده و معلوم نشده چه شده و آنقدر شیوه 
جــذب کمک و هزینه کــردن در خیلی موارد غیر 
شــفاف بوده و مردم پولی که دادند معلوم نشده 

چه شده که دیگر خیلی راحت اعتماد نمی کنند. 
مثــلًا فراخوانی کــه برای سیســتان و بلوچســتان 
گذاشــتم حتــی یــک ریال هــم جمع نشــد یعنی 
را  مســأله  یــک  نکــرد.  کمکــی  هیــچ  هیچ کــس 
هــم که بایــد بگویم این اســت که من خــودم در 
سیســتان و بلوچســتان شــاهد بودم خانــواده ای 
کــه وضع مالــی خوبی داشــت بــرای بچه هایش 
لــوازم التحریــر نمی خریــد و می گفــت حالا صبر 
می کنیم خیرین می آورند. در نتیجه توزیع لوازم 

التحریــر هــم باید درســت صــورت بگیــرد و بین 
افــراد نیازمند توزیع شــود. نکته دیگر این اســت 
که بیشــتر خیرین به خاطر مشکلات مالی مجبور 
ارزان بخرنــد، دفترهــای  می شــوند جنس هــای 
خــود  و  ارزان  خودکار هــای  بی کیفیــت  و  ارزان 
این مصیبتی اســت. شــما داریــد کار داوطلبانه و 
خیرخواهانه می کنید اما نمی توانید وسیله خوب 
و بــا کیفیت تهیــه کنید، یــا مثــلًا در پکیج ها دوتا 
خودکار به دانش آموز می دهند که باید کل ســال 
همان را اســتفاده کند. بخشــی از این توزیع لوازم 
التحریــر هم به صــورت نمایــش درآمــده یعنی 
فقــط می گوینــد ما داریــم پکیــج لــوازم التحریر 
می دهیــم. مــا خودمان پارســال حســاب کردیم 
کــه مثــلًا یــک دانش آمــوز در مــاه چند خــودکار 
مصــرف می کند یا اینکه دانش آموز از پایه چندم 
بــه بعد پرگار و گونیا می خواهــد. ما به همه اینها 
فکــر کردیم اما متأســفانه فرهنــگ کار بی برنامه 
کــردن بر نیروهای داوطلــب و نیکوکار هم حاکم 
شــده که خودش باعث توزیع نامناسب کمک ها 

می شود.«

در مناطق مرزی موبايل اصلًا آنتن نمی دهد و شرايط زندگی 
آدم ها طوری نيست که بچه ها بتوانند از تبلت استفاده کنند 

بخصوص مناطق مرزی خراسان جنوبی و سيستان و بلوچستان 
که امکان استفاده از موبايل وجود ندارد و خيلی از بچه ها به 

خاطر اين موضوع فرصت درس خواندن را از دست می دهند. 
خانواده ها که توان مالی ندارند و مگر خيرين چقدر می توانند 

تبلت تهيه کنند


