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صفحه 12

همانطــور که می دانیــد برنامه ها در 
حوزه کرونا در ســطح شهر و شورای 
شهر تصمیم گیری نمی شود و ستاد 
ملــی مقابلــه کرونــا در ایــن زمینــه 
مــواردی  طبــق  و  دارد  مســئولیت 
کــه مصــوب مــی کنــد، تصمیمات 
اجرایی شوند. البته مدیریت شهری 
هــم طبــق آنچه به مدیران شــهری محــول و ابلاغ شــده تاکنون 
بــه وظایف خــود عمل کرده انــد. با این حــال قرار بر ایــن بود تا 
مطالعات بیشــتری در این حوزه صورت گیرد تا مشــخص شــود 
کــه چگونــه می تــوان از ظرفیت های مردمی؛ بســیج و ســمن ها 
اســتفاده بیشــتری کنیــم البته هنــوز وارد جزئیات ایــن برنامه ها 
نشــده ایم و نمی دانیــم کــه چگونــه می تــوان از ایــن ظرفیت ها 

بیشــتر و در چه حوزه هایی کمک گرفت. لازم است هرچه زودتر 
جلســه هماهنگی برگزار شــود. جلســه ای که خروجــی مطلوبی 
دارد نــه اینکــه به صرف حــرف زدن باشــد و نتیجــه ای به دنبال 
نداشــته باشــد. یکی از مهم تریــن اقداماتی که می تــوان درحال 
حاضر انجام داد؛ بحث گسترش مراکز واکسیناسیون با توجه به 
شدت گرفتن روند تزریق واکسن در کشور است. چراکه هم اکنون 
میلیون ها دوز واکســن موجود شــده اســت و باید مراکز گسترش 
یابــد تا از شــلوغی و ازدحــام در برخی مراکز کــه مزاحمت هایی 
را ایجاد می کند؛ کاســته شود. بســیج دراین زمینه اعلام آمادگی 
کــرده و شــهرداری هــم می تواند ســوله های بحران بیشــتری در 
اختیار بگذارد تا کار گســترش بیشــتری پیدا کند. حتی می توانیم 
از ظرفیت مدارس نیز برای واکسیناســیون استفاده کنیم. اگرچه 
همه می دانیم که شــیوع کرونا در حمل ونقل عمومی به مراتب 

بیشــتر اســت و کارشناســان نیــز در ایــن زمینه هشــدار می دهند 
و مــا نیــز در این حــوزه نگرانی های زیــادی داریم؛ امــا نمی توان 
بسرعت در این حوزه اقدامی انجام داد. چراکه این مسأله باید از 
چهارسال گذشته حل می شد که متأسفانه از اقداماتی که باید در 
آن زمان صورت می گرفت؛ غفلت شــد. اما اگر مدیریت شهری 
همیــن حالا هم کار را شــروع کنــد؛ در حوزه اتوبوســرانی حداقل 
یکسال و در حوزه مترو نیز دو سال زمان نیاز داریم تا بتوانیم این 
کمبودها و نواقص را جبران کنیم و به نتیجه ای که مد نظر داریم 
برســیم. در غیراین صورت اقدامات دیگری که بتواند مشکلات 
موجــود را ریشــه ای حل کنــد؛ نمی تــوان انجــام داد. بجز برخی 
برنامه هــای کوتــاه مــدت مقطعی کــه تأثیر محــدودی به دنبال 
دارد. حداکثر تلاش شــورای ششم، برنامه ریزی برای استفاده از 

ظرفیت های مردمی و بویژه بسیج است.

گــروه اجتماعــی/ این روزها شــدت افزایش مبتلایــان و مرگ 
و میرهــای ناشــی از شــیوع بیماری دلتا کرونا بــه حدی نگران 
کننده و اسفبار شده که واکنش ها و انتقادات بسیاری را نسبت 
بــه اقدامــات و طرح هــای حــوزه نظــام ســلامت برانگیختــه 
اســت. از طرفی مسئولان نظام ســلامت نیز در تلاش هستند 
تا با واردات بیشــترمحموله های واکســن از کشورهای خارجی 
و افزایــش تولیــد واکســن داخلــی و همچنیــن اجــرای هر چه 
ســریع تر واکسیناســیون گــروه جدیــد میــزان مــرگ و میرها را 
کاهــش داده و ســیر صعــودی منحنــی را بــه ســمت نــزول و 

کاهــش هدایــت کنند. امــا گزارش هــا از نقاط مختلف نشــان 
می دهــد که ویروس دلتا کرونا در ســایه کم توجهی به اجرای 
پروتکل هــای بهداشــتی و فاصله گــذاری اجتماعــی در مراکــز 
و محافــل عمومــی بویــژه در تالارها، پاســاژها و رســتوران ها و 
همچنیــن در سیســتم حمل ونقــل عمومــی بویــژه در مترو و 
اتوبــوس همچنــان قربانیــان خــود را ازبیــن افــراد بی تفاوت 
وبــی خیــال انتخــاب می کنــد. در ایــن خصوص کارشناســان، 
اجتماعــی  کارشناســان  و  متخصصــان  جامعه شناســان، 
معتقدند برای جلوگیری از افزایش آمار مرگ و میر ناشــی از 

کرونا می بایســت مراکز تزریق واکسن در سطح کشور بویژه در 
اســتان های درگیر و پرخطر گسترش و افزایش یابد. همچنین 
بایســتی با اجرای سیاســت های تشــویقی و تنبیهی نســبت به 
رفتار اجتماعی مردم مانع از انتقال زنجیره ای این بیماری به 
دیگران شــد. به عبارتی مسئولیت پذیری هر فرد درقبال جان 
و سلامت تک تک شهروندان باید جدی گرفته شود و در قبال 
کسانی که پروتکل شــکنی می کنند باید برخورد شدید قانونی 
صورت بگیرد. درذیل نظرات جمعی از مسئولان اجتماعی و 

جامعه شناسان را می خوانید:

افزایش فوری مراکز واکسیناسیون در نقاط مختلف شهر

مهدی چمران
رئیس شورای 

شهر تهران

کرونــا  بیمــاری  گســترده  شــیوع 
جامعــه مــا را بــا بحرانــی عمیــق 
مواجه کرده است و مردم روزهای 
دشــواری را می گذرانند. متأسفانه 
در موضــوع کنترل بیمــاری کرونا، 
برخــی از اقدامــات بموقع صورت 
نگرفــت و برخی تکالیف انجام نشــده روی هم تلنبار شــد. از 
ســوی دیگر به دلیل ناشــناخته بــودن ویروس کوویــد19 برای 
بشــر، نوعی خوش خیالی برای غلبه بر بیماری  شکل گرفت 
چون هرگز پیش بینی نمی شــد انــواع جدید ویروس کووید19 
با چنین قدرتی منتشر شوند و چنین فاجعه ای را رقم بزنند. 
همچنین کمتر کســی گمان می کرد با وجود اینکه جان مردم 

درمیان اســت آنهــا از رعایت پروتکل های بهداشــتی خســته 
شــوند و نســبت به هشــدارها بی توجهــی کننــد. حقیقت این 
اســت که همه این موارد دســت به دســت هم دادند و باعث 
شــدند هم اکنــون جامعه بــا بحرانــی عمیق مواجه شــود. از 
طــرف دیگــر تغییــر دولــت در موقعیتــی بحرانی و حســاس 
صــورت گرفت؛ بــه این معنــا که هنگامــی که مســئولان باید 
باتمــام توان به فکر کنترل بیماری باشــند کشــور درحال گذر 
از یــک دولت به دولتی دیگر اســت. به دنبــال این جابه جایی 
برخــی از مســئولان دربلاتکلیفی قرار گرفته انــد و نمی توانند 
مســئولیت خــود را تمــام و کمال انجــام دهند. پیشــنهاد من 
این است که در حال حاضر فارغ از اقدامات درست یا اشتباه 
گذشته باید تمامی انرژی مسئولان و کشور روی کنترل بحران 

فعلی متمرکز شــود. شــرایط امروز ما دســت کمی از شــرایط 
جنگــی ندارد و نیازمند تدابیر ویژه ای اســت. در واقع شــرایط 
امــروز مــا همانند موقعیتی اســت کــه در آن کشــوری بیگانه 
به کشــور مــا حمله می کنــد. همانگونــه که در هنــگام هجوم 
بیگانــگان؛ مــا به مســائل حاشــیه ای و فرعــی نمی پردازیم و 
موضــع اصلــی مــا مقابله با دشــمن اســت، در حــال حاضر 
هم می بایســتی همه انرژی و توان مســئولان کشور برموضوع 
غلبه بر بیماری متمرکز شــود تا بتوانند به شیوه های صحیح 
بیماری را کنترل کنند. البته همزمان با این اقدامات بایســتی 
به هرشــکل ممکــن و از هرجای ممکن واکســن تهیه شــود و 
همچنین هشــدارهای لازم به شیوه ای مناسب به مردم ارائه 

شود تا بتوانیم از این بحران عبور کنیم.

اتخاذ تدابیر ویژه متناسب با شرایط خاص

سعید معدنی
جامعه شناس

ایــن ســؤال مطــرح اســت کــه مراقبــت از 
خویشتن در برابر کرونا مسأله  »فرد« است 
یا »اجتماع«؟ حتماً بسیاری معتقدند که 
مسئولیت تنظیم مســائل مربوط به کرونا 
و پیشــگیری از شــیوع آن برعهده  اجتماع 
رســمی و متولیان امور آن اســت. بلی این 
صحیــح اســت امــا، باید گفته شــود کرونا مانند دیگر مســائل توســعه  
جامعــه یا ســاماندهی بازار نیســت کــه افــراد منتظر اقــدام جمعی و 
دولتــی بمانند، بلکــه کرونا اقدام فردی هــم دارد و به همین جهت از 
مستثنائاتی است که تا کنون در مورد مسائل جمعی در زندگی تک تک 
ما دیده شده است. می خواهم گامی فراتر بگذارم و مراقبت خویشتن 
در برابر کرونا را به طور کلی مســأله ای فردی بدانم و بگویم مشــکل از 
جایی صورت می گیرد که مســئولیت فردی، بــه جهت فرا افکندن آن 
برعهده  اجتماعات رســمی و دولت، از خویشــتن فردی ســلب شده و 
ذهن ها تماماً به این جانب می رود که آیا دولت تعطیلاتی اعلام کرده 
یا نه، ساختمان های اداری و تجاری اجرا می کنند یا نه، مسئولان اقدام 
می کننــد یا نه! لذا چون از ابتدا مســأله  فــردی مغفول بوده، نگاه همه 
بــه برنامه ها و پروتکل های بهداشــتی دولتی بوده و اشــخاص جامعه 
بلافاصله پس از اینکه گشایشــی در ســخت گیری ها رخ می دهد مانند 
فنری می جهنــد و به برنامه هــای جمعی می پردازنــد. اگرچه رعایت 
قواعد مراقبت از سلامتی در برابر بیماری مهیبی چون کرونا در دوران 
امروز مسئولیت اخلاقی فردی و اجتماعی را با هم می طلبد، اما بیشتر 
ما تنها دولت و مجامع رسمی را مکلّف به اجرای آن دانسته ایم. شاید 
بــه دلیل این بوده که هیچ کســی رعایــت حال دیگــران و زایل نکردن 
حقــوق حق النــاس )و حتی حق النفس( را که در مورد کرونا به شــدت 
مشــاهده می شــود، بر ما ابلاغ نکرده اســت،  ولی به هر حال در نظام 
اجتماعی جدید مســئولیت هم برعهده  جمع و هم مسئولیت فردی 
برآمده از آن است. یعنی ما به لحاظ اخلاقی مکلف به اجرای قواعدی 
هســتیم کــه از ســوی جمــع بر مــا ایفا می شــود، هــر چند که بــه لحاظ 
انتظامــی جبری بیرونی بر ما اعمال نگردد. باری علاوه بر مســئولیت 
اخلاقی که از ســوی جمع بر ما تکلیف می شــود، چه بــر ما ابلاغ گردد 
چه نه، ما از ســوی بعد وجودی خودمان هم مسئولیتی داریم که تنها 
کــس و چیــزی کــه آن را بر ما واجــب و مفروض مــی دارد، نیاز و علاقه  
خودمــان به حفظ بقــای خودمان اســت. مراقبت از وجــود خودمان،  
حتی اگر دنیا هم از هم بپاشــد، مسئولیتی است که نه از سوی دیگران 
تکلیف می شود، بلکه به جهت احساس خودمان و میل مان به زندگی 
بر ما عارض می شــود. با اینکه این مســئولیت درونی خودمان باری از 
مسئولیت متولیان اجتماعات برنمی دارد، اما هم اولین و هم آخرین 
پناهی که می تواند جان ما را حفظ کند، وجود شخصی خودمان است. 
چه اینکه ما به عنوان شــخص خودمان هر تکلیف دیگری هم رعایت 
نشــود، خودمان تنها کسی هســتیم که باید از وجود شخصی خودمان 
مراقبــت کنیم و اگر در راه مراقبت خویشــتن در برابر کرونا، خود را نیز 
ببازیــم، از دســت بی مســئولیتی های محتمل در اجتماعــات هیچ راه 

گریزی نخواهیم داشت.

مسئولیت پذیری فردی در مقابله با کرونا

محمد زینالی
جامعه شناس

آنچــه در کنتــرل پاندمــی کرونــا و بحران های 
اینچنینــی مهــم اســت؛ طراحــی محیطــی و 
رفتــاری صحیــح اســت کــه توســط ســاختار 
حکمرانی انجام می پذیرد. تصور بر این است 
کــه افــراد هوشــمندی بــا کمتریــن خطاهای 
شــناختی مســئولیت هایی را برعهــده دارنــد 
کــه می تواننــد بــا آینــده نگــری و برنامه ریزی 
از رخــداد حــوادث و اتفاقــات جلوگیری کنند. 
مــردم به واســطه داشــتن تفکر خــودکار قادر 
به کنترل و دقت در بروز رفتار پیشــگیرانه نیستند. منظور از تفکر خودکار، 
تفکر ناخودآگاه اســت. پس مردم به واســطه این تفکــر ناخودآگاه قدرت 
کنترل دقیق رفتارهای پیشگیرانه را ندارند. بعد آنکه مشکلات اقتصادی 
نیز می تواند دلیل دیگری باشد که مردم، برای رفع نیاز روزمره خودشان 
رفتارهــای پیشــگیرانه را رعایــت نکنند. همچنین عوامل شــخصیتی نیز 
عامــل دیگــری بر عدم بــروز رفتار پیشــگیرانه در افراد اســت. این وظیفه 
مدیران و مســئولان اســت که با طراحی صحیح دستورالعمل پیشگیرانه 
در کنترل این روند نقش اساسی ایفا کنند. طراحی سیاست های تشویقی و 
تنبیهی صحیح می تواند یکی از موارد کنترل رفتار افراد جامعه و رعایت 
اعمال پیشــگیرانه از سوی افراد باشــد. برنامه ریزی و قاطعیت در اجرای 
طرح ها و برنامه های پیشــگیرانه اتخاذ شده نیز امر مهمی در مهار وضع 
کنونی است. برای مثال جریمه عبور از چراغ قرمز مدلی از طراحی کنترل 
رفتار افراد اســت. اگر جریمه ای در نظر گرفته نشــود، همــه از چراغ قرمز 
عبور می کننــد. مدیران فهیم، مســئولان هوشــمند در طراحی مدل های 
کنتــرل رفتار افراد جامعه نقش بســزایی دارند. پــس ما نیازمند مدیرانی 
هستیم که در کنار هوشمندی، طراحی درست و مدل های  کنترلی صحیح 
برای مهــار بحران ارائه دهند. اگر مدیریت طراحی همراه با هوشــمندی 
باشــد، مردم از دســتورالعمل ها تبعیت می کنند. به زبان ســاده تر مردم 
مجبورند که تبعیت کنند. اگر این طراحی درست نباشد، مردم از قوانین 
پیروی نمی کنند. مانند عبور از چراغ قرمز و یا استفاده نکردن موتورسواران 
از کلاه ایمنی و ... در حال حاضر چند درصد از موتورسواران از کلاه ایمنی 
اســتفاده می کننــد؟ در حالی که اســتفاده از کلاه بــه نوعی تضمین کننده 
حفاظت از جان آنهاست. پس با توصیه و پند و نصیحت، رفتاری اصلاح 
نمی شــود. اصــلاح رفتــار در گرو طراحــی صحیح محیط اســت. طراحی 
محیــط هم بدین معناســت که مســئول بــرای فــرد بیمار بیمارســتان با 
خدمات در خور مهیا کند، برای آن شخصی که در این شرایط بیکار است 
منابع مالی در نظر گیرد، ماســک در اختیار فرد قرار دهد، قطارها را برای 
پیشگیری از شیوع بیماری زوج و فرد کند. پس اگر طراحی صحیح صورت 
نگیرد، افراد هم رفتار پیشگیرانه نشان نمی دهند و شرایط تبدیل به هرج 
و مرج می شود. در صورت طراحی صحیح محیطی و عدم تبعیت مردم 
از دستورالعمل ها؛ سیاست های تنبیهی متناسب با رفتار افراد باید در نظر 
گرفته شود. متأســفانه حکمرانی در مدیریت و طراحی برنامه پیشگیری 
از پاندمی کرونا مســیر اشــتباهی را طی کرده است و تا تأخیر زیادی نشده 

برنامه جدی برای کنترل آن لازم است.

 کنترل رفتار مردم
با اجرای سیاست های تشویقی و تنبیهی
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