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 350 هزار سیم کارت 
به دلیل ارسال پیامک های 

مزاحم  مسدود شد
ارتباطــات  و  مقــررات  تنظیــم  ســازمان 
رادیویی تاکنون با اســتفاده از سامانه ۱۹۵ 
حدود ۳۴۷ هزار ســیم کارت  را که پیامک 
مزاحــم ارســال می کردنــد مســدود کرده 

است.
بــه گــزارش ایرنــا، اینکــه پیامک هــای 
تبلیغاتــی انبــوه از چــه زمانــی مزاحمت 
کرده انــد،  آغــاز  کاربــران  بــرای  را  خــود 
مشــخص نیســت، اما حــدود چهار ســال 
قبل برخورد با صاحبان ســیم کارت هایی 
که پیامک انبوه ارســال می کردند توســط 
ارتباطــات  و  مقــررات  تنظیــم  ســازمان 

رادیویی کشور )رگولاتوری( آغاز شد.
توســط  کــه  ســیم کارت هایی  تعــداد 
رگولاتــوری مســدود شــده اند هــر روز بــه 
شــکل آنلاین در ســامانه ســازمان تنظیم 
مقررات و ارتباطات رادیویی در دســترس 
اســت. تازه ترین آمار تا روز شــنبه چهارم 
مسدودســازی  از  حکایــت  اردیبهشــت 
۳۴۷ هزار و ۸۵۶ ســیم کارت دارد. مثلث 
همکاری که بین اپراتورها، مردم و سازمان 
تنظیم مقررات شــکل گرفت باعث شــد 
ســیم  مسدودســازی  و  شناســایی  رونــد 
کارت هایی که اقدام به ارسال پیامک انبوه 
می کنند سریع تر دنبال شود، به گونه ای که 
اکنون سازمان رگولاتوری در تازه ترین آمار 
خود اعلام کــرده تاکنون حدود ۳۵۰ هزار 
سیم کارت به  دلیل ارسال پیامک مزاحم 
مســدود شــده  اســت،البته رگولاتــوری به 
مسدودسازی بسنده نکرده ، بلکه قوانین 
سخت گیرانه ای را برای احراز هویت زمان 
خرید ســیم کارت و برخورد بــا افرادی که 
اقدام به ارســال پیامک می کنند در پیش 
گرفته است؛زمانی که شهروندان، شماره 
سیم کارت ارسال کننده پیامک تبلیغاتی 
مزاحم را در سامانه ۱۹۵ به ثبت برسانند 
یــا آن را بــه سرشــماره ۱۹۵ ارســال کننــد، 
بــه  می شــود.  آغــاز  مسدودســازی  رونــد 
گفتــه ســازمان تنظیــم مقــررات از زمانی 
کــه شــماره بــه ثبــت می رســد تــا زمــان 
مسدودســازی حداکثــر ۲۴ســاعت زمــان 
نیاز اســت، غیــراز موارد خاص کــه نیاز به 

بررسی بیشتر دارند.

شبکه اجتماعی »کلاب هاوس« بیش از دو هفته است 
کــه از ســوی اپراتورهای تلفــن همراه و ثابــت )همراه 
اول و ایرانسل و شرکت مخابرات ایران( دچار اختلال 
شــده و ایجاد اختلال از سوی این شرکت ها را سازمان 
تنظیــم مقررات و ارتباطــات رادیویــی )رگولاتوری( با 
بیان جزئیات تأیید کرد. با پیشــنهاد وزارت ارتباطات، 
دولــت تصویــب کــرد کــه اگــر اپراتورها اختــلال پیش 
آمده را پس از ابلاغ مصوبه تا ۲۴ ســاعت رفع نکنند، 
روزانه۵۰ میلیارد تومان جریمه می شوند و در صورت 
ادامه  ایجاد اختلال، پروانه آنها تعلیق خواهد شد. در 
پی این اتفاقات روزنامه ایران به سراغ کارشناسان فاوا 
رفــت تــا ببیند نگاه آنها دربــاره اقــدام اپراتورها مبنی 
بــر اختــلال در این شــبکه اجتماعــی و نحــوه برخورد 
دولت با اپراتورها چیســت؟ آیا این نوع برخورد اهرم 

بازدارنده ای خواهد بود؟
ë یک تصمیم معقول

علی توسلی قائم مقام کمیسیون اینترنت سازمان 
نصر کشور معتقد است از آنجایی که تخلف اپراتورها 
در ایجــاد اختلال در شــبکه اجتماعــی کلاب هاوس با 
جزئیــات از ســوی رگولاتــوری تأیید شــده اســت، آنها 

طبق قانون مشمول جریمه می شوند.
توســلی گفت: در چنین شــرایطی به نظر می رســد 
درخواســت وزیــر ارتباطــات مبنــی بــر جریمــه روزانه 
ایــن قانــون در هیــأت دولــت،  اپراتورهــا و تصویــب 

تصمیم معقولی باشد.
وی افــزود: البتــه اپراتورهــا در ایجــاد اختــلال یک 
شبکه اجتماعی خودســرانه عمل نمی کنند و احتمالًا 
با هماهنگی نهادی غیرمسئول و غیررسمی دست به 

اختلال در این شبکه اجتماعی زده اند.
توســلی با بیــان اینکه مراکز متعــدد تصمیم گیری 
رسمی و غیررسمی در کشور در حال فعالیت هستند، 
گفــت: هنــوز مجموعــه قوانین لازم و جامعــی در این 
حــوزه وجود ندارد کــه اپراتور مجبور بــه اجرای چنین 
دســتورات غیررســمی نشــود بنابراین راهکار صحیح 
تدویــن و اصــلاح قواعــد در ارائــه ســرویس اســت تــا 
اپراتورها مجبور نباشــند دســتورات مراجع غیررسمی 

را اجرا کنند.
توســلی معتقــد اســت، بــرای پیشــگیری از چنیــن 

اقدام هایــی در آینــده، بایــد قوانیــن دقیقــی تنظیم و 
تصویب شــود تا گامی برای بلندمدت برداشته شود و 

کم هزینه تر هم باشد.
ë رفتاری خلاف موافقتنامه

رضــا ایازی مشــاور حقوقی ســازمان نظــام صنفی 
رایانــه ای تهــران )نصــر( نیــز معتقــد اســت کــه طبق 
موافقتنامــه اپراتورهــا بــا ســازمان تنظیــم مقــررات و 
ارتباطــات رادیویــی )رگولاتــوری( وزارت ارتباطــات و 
فنــاوری اطلاعــات، ایجاد اختلال در شــبکه اجتماعی 
مانند کلاب هاوس از ســوی اپراتورها، درست نیست و 
طبق این توافقنامه رگولاتوری حق دارد آنها را جریمه 

کند.
ایــازی گفــت: اپراتورهــا طبــق موافقتنامــه خــود با 
رگولاتوری موظف هســتند نســبت بــه محتوا بی طرف 
باشــند که بــه آن اصطلاحــاً »بی طرفی شــبکه« گفته 
می شــود. بــه عبارتــی وقتی اپراتــوری از دولــت مجوز 
می گیرد تا شــبکه دسترســی ایجاد کند باید نســبت به 
محتوایــی که در شــبکه جریــان دارد، بی تفاوت باشــد 
و نمی توانــد نســبت بــه ارائــه محتــوا واکنشــی نشــان 
دهد، چون مشــمول بی طرفی شــبکه است مگر اینکه 
دســتوری مبنی بر پالایــش و فیلترینگ یــک محتوای 
خــاص از مراجع قضایی داشــته باشــد مانند آنچه در 

فیلترینگ شبکه اجتماعی تلگرام افتاد.
وی افزود: از سوی دیگر براساس ماده ۷۳6 قانون 
مجــازات اســلامی هرکس به طور غیرمجــاز داده های 
دیگــری را از ســامانه های رایانــه ای یــا مخابراتــی یــا 
حامل های داده حذف یا تخریب یا مختل یا غیرقابل 
پــردازش کنــد، بــه حبــس از 6 ماه تا ۲ ســال یــا جزای 
نقــدی از ۱۰ تــا 4۰ میلیــون ریــال یــا هــر دو مجــازات 
محکوم خواهد شــد. پــس در اینجا هرگونــه اخلال در 
داده های حمل شــده در سامانه ها نظیر کلاب هاوس 
مشــمول مجازات اســت که ظاهراً رگولاتور بر اســاس 

همین منطق، در دادسرا اعلام جرم کرده است.
ایــازی در ادامه گفت: پس تخلــف اپراتور در ایجاد 
اخلال در شبکه کلاب هاوس که نه از سر منشور حقوق 
شــهروندی، بلکه بر اســاس متــن موافقتنامه پروانه و 
قانون مجازات اســلامی، عمــل اپراتورها در اخلال در 
کلاب هــاوس جــرم و تخلف اســت، چرا کــه اپراتوری 
کــه مجوز خود را از ســازمان رگولاتوری گرفته، موظف 
اســت بر اســاس موافقتنامه پروانه رفتار کند بنابراین 
ایجــاد اختــلال از ســوی اپراتورها بــا نظارت ســازمان 

رگولاتــوری ثابت شــده و در اینجا ســازمان رگولاتوری 
می تواند براســاس موافقتنامه نوشــته شــده، اپراتور را 
جریمــه کند و براســاس قانــون مجازات، درخواســت 
تعقیب مدیرعاملان اپراتورها را از دادستان بخواهند.
ایــن مشــاور حقوقی ســازمان نصر تهران بــه رفتار 
وزارت ارتباطات هم انتقــاد کرد و گفت: اگر منصفانه 
نــگاه کنیــم، وزارت ارتباطــات بایــد اپراتورهــا را طبق 
موافقتنامــه ای کــه ســازمان رگولاتــوری بــا اپراتورهــا 
امضــا کــرده، جریمه کند نه خــارج از آن. چــرا وزارت 
ارتباطــات و فناوری اطلاعات جریمــه ای که در پروانه 
توافــق نشــده را به روزانــه 5۰ میلیارد تومــان افزایش 
داده و آن را بــه تصویــب هیــأت وزیران رســانده، این 
در حالی اســت که طبق موافقتنامــه اختلال در محتوا 
و زیرپاگذاشــتن بند بی طرفی در شبکه این عدد نبوده 
و ایــن خــلاف منطــق حقوقی قابل تشــکیک اســت و 
اپراتورهــا می تواننــد در ایــن زمینه بــه مراجع قضایی 
مانند دیوان عدالت اداری شکایت کرده و این مصوبه 

جدید را ابطال کنند.
این مشــاور حقوقی معتقد است اولًا باید اپراتورها 
نظامات موجود در کشــور را رعایت کنند و اگر مصوبه 
یــا دســتوری از مراجــع ذی صــلاح مبنــی بــر اخلال یا 
مسدود ســازی کلاب هــاوس دارنــد ارائــه کننــد چــون 
بــا ایــن رویــه وجــود هــرج و مــرج در اکوسیســتم در 

بلندمدت قابل پیش بینی است.
وی گفت: از ســوی دیگر رگولاتــوری نیز باید مقتدر 
باشــد و بــه تصویــب جریمه هــای کلان کــه موجــب 
افزایــش ریســک قابــل ملاحظه در صنعــت اپراتوری 
می شود، روی نیاورد چون این اقدام ها باعث می شود 
ریســک  علــت  بــه  خارجــی  و  داخلــی  ســرمایه گذار 
پذیربــودن بــرای ورود بــه این حــوزه با تردیــد مواجه 

شود.
ë خودسرانه نبودن اختلال

داود زارعیان کارشناس ارتباطات اعتقاد دارد، این 
موضوع کــه اپراتوری، شــبکه اجتماعی را خودســرانه 
فیلتر یا اختلالی در آن ایجاد کرده، پذیرفتنی نیست و 

آنها خودسر چنین کاری را مرتکب نمی شوند.
زارعیــان گفــت: در تأییــد ایــن ادعا بایــد بگویم که 
هــر دو اپراتــور تلفن همراه و مخابرات ایران در کشــور 
متعلــق بــه بخــش خصوصــی اســت و آنهــا از محــل 
فــروش ترافیــک اینترنــت درآمــد کســب می کننــد تا 
حقــوق کارکنان خود، حق الســهم دولت و هزینه های 
پروانــه را بپردازنــد و در نهایــت ســرمایه گذاری کنند، 
بدیــن ترتیب تمام این هزینه ها به فروش بســته های 
اینترنتــی و مصرف کاربران بســتگی دارد پس چگونه 
ممکــن اســت کــه اپراتــوری از حــق فــروش درآمــد 

اینترنت خود بگذرد.

وی تأکیــد کرد: اپراتورها به طــور قوی و صددرصد 
خودســرانه دســت به چنین کاری و اختلالی در شبکه 
اجتماعی نمی زنند چون با اصول تجاری آنها منطبق 
نبوده و به مصلحت آنها نیست بنابراین باید در اینکه 
گفته می شــود اپراتورها خود دست به این کار زده اند، 

کمی تأمل کرد.
ایــن کارشــناس ارتباطــات در تأییــد ایــن ادعــا نیز 
گفــت: وقتــی شــبکه اجتماعی تلگــرام با بیــش از 4۰ 
میلیــون کاربر فیلتر شــد در همان شــب اول اپراتورها 
از  و  دادنــد  از دســت  را  ترافیــک خــود  از  4۰ درصــد 
از  اپراتورهــا  بنابرایــن  شــد  کاســته  آنهــا  درآمدزایــی 
فیلترشدن، اســتفاده از فیلترشکن، کم مصرف کردن 
اینترنت و... خوشــحال نمی شــوند و خودسر دست به 

چنین اقدامی نمی زنند.
از دســت  کــه درآمــد  اپراتــوری  زارعیــان جریمــه 
می دهد را به خاطر مسدودسازی یک شبکه اجتماعی 
منطقی ندانســته و آن را اشتباه محض خواند و گفت: 
اگــر اپراتــوری جرمــی مرتکــب شــده، جریمــه آن کار 
درســتی اســت ولــی در اینجا خودســرانه عمل نشــده 
اســت. وی معتقد است: مسئول اجرایی امور در کشور 
دولت است و دولت باید تصمیم متناسب با اختلالی 
کــه در شــبکه های ارتباطی به وجود می آیــد را بگیرد و 
یکی از آرزوهای ما این اســت با کســانی که ســال ها در 
توســعه ارتباطات اختــلال ایجاد کردند، مقابله شــود 

ولی تاکنون چنین چیزی اتفاق نیفتاده است.
ایــن کارشــناس ارتباطــات جریمــه را هــم کارســاز 
ندانســت و گفــت: اپراتورها هم این زیــان را به گونه ای 
دیگر جبران خواهند کرد و به ســمت و سویی نخواهند 
رفــت که متضرر شــوند. وی افــزود: قانونگذار مســیر را 
اشــتباه مــی رود بنابراین باید به صورت دقیق و شــفاف 
علت را بررسی کنند که علت ها بیرونی است یا درونی 

و درباره منشأ آنها با مردم صادقانه صحبت کنند.
زارعیــان تأکیــد کرد کــه باید تصمیمات در شــورای 
عالــی فضــای مجازی که ســران ســه قوه، برخــی وزرا و 
افراد برجســته حوزه  آی تی در آن عضو هستند، گرفته 
و لازم الاجرا شوند و دارای ضمانت اجرایی  هم باشند 
تــا مشــکلات حــل شــود. وی گفــت: یکــی از مشــکلات 
این اســت کــه وقتی تصمیمی در شــورای عالی فضای 
مجــازی گرفته می شــود، از ضمانت و پشــتوانه اجرایی 
برخــوردار نیســت بنابراین اگر این اتفــاق بیفتد جلوی 

تصمیمات هیجانی و آنی هم گرفته می شود.

جریمه اپراتورها برای اختلال در »کلاب هاوس« کارساز نیست
کارشناسان فاوا در گفت و گو با »ایران« :

سوسن صادقی
خبرنگار 

ری
ناو

ب ف
قا یافتن وسایل گمشده با ردیاب های هوشمند

میتــرا جلیلــی / همــه مــا گاه بــرای 
پیــدا کــردن وســایل گمشــده خــود 
فعــالان  و  افتاده ایــم  دردســر  بــه 
حــوزه فنــاوری تاکنــون ردیاب هــای 
گوناگونــی بــرای حــل ایــن مشــکل 
طراحی کرده اند کــه از آنها می توان 
و   Tile ماننــد  ردیاب هایــی  بــه 
Pixie اشــاره کــرد. ایــن ردیاب ها که 
سال هاســت مورد اســتفاده کاربران 
هستند البته ضعف هایی هم دارند. 
به عنــوان مثــال اگــر شــیء گمشــده 
شما در فاصله و دامنه بلوتوثی قرار 
گرفتــه باشــد می توانیــد آن را پیــدا 
کنید درغیر این صــورت این ردیاب 
بکنــد.  به شــما  کمکــی  نمی توانــد 
اما حــالا سامســونگ ردیابــی به نام 
Galaxy SmartTag  ارائــه داده کــه 
نخســتین ردیابی محسوب می شود 
که از تکنولوژی UWB بهره می گیرد 

و کارآیی بیشتری دارد.
همچــون  نیــز  ردیــاب  ایــن 
ردیاب هــای دیگر کار می کند و برای 
فعال شدن، باید این وسیله کوچک 
را بــه اشــیایی کــه نمی خواهیــد گم 
کیــف  کلیــد،  ازجملــه دســته  شــود 
پول، کولــه پشــتی، دوچرخه، لباس 
کودکان و... بچسبانید. به این ترتیب 

بــه محــض اینکــه احســاس کردید 
فرزند شــما یا یکی از وسایل تان گم 
شده اند از تلفن هوشمند خود برای 

پیدا شدن آنها استفاده کنید.
گوشــی  قبلــی،  ردیاب هــای  در 
کاربــر ازطریــق بلوتــوث و همچنین 
اپلیکیشــن های تلفن های هوشمند 
می توانســت وســیله ها را پیــدا کنــد. 
به عنــوان مثال در صورتی که شــیء 
مورد نظر در فاصله قابل تشخیص 
توســط بلوتــوث قــرار داشــت، کاربر 
اپ  در  دکمــه  یــک  فشــردن  بــا 
می توانســت شــیء را پیــدا کنــد. بــا 
فشــردن این اپ بــه محض نزدیک 

شــدن بــه وســیله گمشــده، صــدای 
زنگ هشــدار بالاتــر مــی رود و کاربر 
می توانــد با شناســایی دقیــق محل 
وسیله، به  سمت آن حرکت کند اما 
همه این موارد به این شــرط اســت 
که وســیله تان را در فاصله ای دورتر 

از دامنه بلوتوث گم نکرده باشید.
 Galaxy SmartTag گفتنی است
تکنولــوژی  از  بلوتــوث،  بــر  عــلاوه 
UWB نیــز بهــره می گیــرد کــه ایــن 
بالاتــری  فرکانس هــای  از  فنــاوری 

بهره می گیرد. 
ایــن بــدان معناســت که گوشــی 
اشــیای  جــای  می توانــد  هوشــمند 

گمشــده مجهز به ردیــاب را با دقت 
ردیــاب  ایــن  کنــد.  پیــدا  بیشــتری 
همچنیــن بــه یــک حالــت واقعیت 
کــه  اســت  مجهــز   )AR( افــزوده 
می تواند کاربر را بهتر راهنمایی کند 
چراکــه به محــض نزدیک تر شــدن 
به اشیای گمشــده، جرقه هایی روی 
صفحــه نمایــش نمایــان می شــود. 
این ردیــاب که در ۱۶آوریل رونمایی 
دلار   ۳۹.۹۹ معــادل  بهایــی  شــده، 
دارد و بــرای اســتفاده از آن گوشــی 
 Galaxy بایــد  شــما  هوشــمند 
 Ultra، Note۲۰  S۲۱ S۲۱پــلاس، 

Ultra و یا Galaxy Z Fold۲ باشد.

ین
نلا

ر آ
زا

اف
رم 

ن

متــون  و  اســناد  از  بســیاری  امــروزه 
در  اف  دی  پــی  به صــورت  درســی 
دســترس شــما قرار دارد و گاه برای 
کــردن  کــم  یــا  افــزودن  و  ویرایــش 
جملاتی بــه متن این پی دی اف ها، 
دچــار مشــکلاتی جــدی می شــوید؛ 
ســاده  راهــکار  یــک  کــه  درحالــی 
بــرای حــل این مشــکل وجــود دارد 
و آن هــم اســتفاده از نــرم افزارهــا 
بــرای  کــه  اســت  اپلیکیشــن هایی  و 
شــده اند.  طراحــی  منظــور  همیــن 
 Master PDF مثــال  به عنــوان 
نــرم افــزاری ویــژه و قدرتمنــد برای 
 PDF ویرایــش و مدیریت فایل های

و XPS است.
ایــن نــرم افــزار قابلیــت تبدیــل 
فرمت هــای  بــه   PDF فایل هــای 
 JPG, TIFF, PNG, or تصویــری 
بنابرایــن  پــس  داراســت  را   BMP
می توانید فایل های پی دی اف خود 

کنیــد.  آرشــیو  به صــورت تصویــر  را 
همچنیــن ایــن نــرم افــزار قابلیــت 
تبدیل فایل های XPS به PDF را نیز 

در اختیار شما قرار می دهد.
گفتنــی اســت که ایــن نــرم افزار 
بیتــی   ۱۲۸ رمزنــگاری  حالــت  از 
اســتفاده کــرده و فایل هــای شــما را 
در حیــن انتقــال بــه صحیح ترین و 
ســالم ترین حالــت ممکــن تبدیــل 
و ویرایــش می کند.شــما می توانیــد 
مــواردی از جملــه متــون دلخــواه، 
باکــس، فیلد هــای ورود اطلاعات و 
... را به فایل های پی دی اف اضافه 

کنید. 
همچنیــن بــرای کلیــک یــا کپــی 
کــردن و ســایر مــواردی کــه کاربران 
نیاز به انجام آن دارند نیز می توانید 
بــا کمــک ایــن نــرم افــزار مدیریتی 

مناسب داشته باشید.
شــما می توانید بــه فایل های پی 

دی اف مــواردی مختلــف از جملــه 
لوگــو، مهر و نوشــته را اضافه کنید تا 
کپی رایت فایل های اختصاصی تان 

رعایت شود.
همچنیــن قابلیت هــای دیگــری 
ابزارهایــی  و  بســته بندی  جملــه  از 
از  نیــز  و…  کــردن  بولــد  ماننــد 
ویژگی هــای این نرم افزار محســوب 
 Master ویژگی هــای  از  می شــود. 
PDF Editor می تــوان بــه قابلیــت 

مشــاهده فایل های XPS اشاره کرد. 
ایــن نــرم افــزار همچنیــن قابلیــت 
تقســیم و ادغــام فایل هــای پی دی 
اف و نیــز اضافه کردن متون دلخواه 
ایجــاد  و   PDF متــن  و  حاشــیه  بــه 
بوکمارک های PDF را دارد.اگر شما 
هم علاقه مندید این نرم افزار را در 
اختیــار داشــته باشــید می توانید آن 
 P۳۰world.com ســایت  وب  از  را 

به صورت رایگان بارگذاری کنید.

چگونه پی دی اف را ویرایش کنیم


