
مقصد اکثر پروازهای خارجی نوروزی استانبول بود
دبیــر انجمــن شــرکت های هواپیمایی 
حاضــر  حــال  در  داشــت:  اظهــار 
مانده انــد  لنــدن  در  کــه  ایرانی هایــی 
بــا مشــکلات زیــادی مواجــه شــدند و 
برخــی از آنهــا پول شــان تمــام شــده و 
می خواهنــد به کشــور بازگردند اما این 

امکان فعلًا وجود ندارد. 
انگلیــس  در  اینکــه  بــه  باتوجــه 
واکسیناســیون عمومــی در حال انجام 
تاریــخ  از  پــس  امیدواریــم  اســت، 
اعــلام شــده، پروازهای تهــران- لندن 
مقصــود  برگــردد.  عــادی  حالــت  بــه 
اسعدی ســامانی درباره تعیین تکلیف 
پروازهای ترکیه اظهار داشت: تا به این 
لحظه هیــچ دســتوری مبنی بــر ایجاد 
محدودیــت در پروازهای ایران و ترکیه 

صادر نشده  است. 
موضــوع توقــف پروازها در این مســیر 
پیشــنهاد یکــی از اعضــای ســتاد ملــی 
مقابلــه بــا کرونــا بــوده کــه در صــورت 
تصویب ســتاد بــه ســازمان هواپیمایی 

کشوری ابلاغ می شود.
وی بــا بیان اینکــه در صورت توقف 
پروازها باید به شرکت های هواپیمایی 

اعــلام شــود تــا آمادگــی بــرای انجــام 
پروازهــای برگشــت از ترکیــه را داشــته 
باشند، گفت: دو مسیر عراق و ترکیه از 
پروازهــای پرطرفدار خارجــی در ایران 
هســتند کــه در نــوروز امســال پــرواز به 
عــراق ممنوع بــوده و به همیــن دلیل 
اکثریــت پروازهای خارجــی نوروزی به 

مقصد استانبول بود. 
در همیــن حــال حســین جهانــی، 
شــرکت  عمومــی  روابــط  مدیــرکل 
هواپیمایــی جمهــوری اســلامی ایــران 
)همــا(  خبــر داده اســت: طبــق مجوز 
اخذ شــده از ســتاد ملی مقابله با کرونا 
و ســازمان هواپیمایی کشــوری یکشنبه 
هفتــه آینــده ۲۲ فروردیــن مــاه پــرواز 
فوق العــاده ایــن ایرلایــن بــه مقصــد 
لنــدن انجام می شــود. پرواز بازگشــت 
نیــز ســاعت ۱۴:۱۰ از فــرودگاه لندن به 
مقصد فرودگاه امام خمینی)ره( پرواز 
و در ســاعت ۲۳:۴۰ وارد ایــن فرودگاه 

می شود./ایلنا-ایسنا
ë  بلیت اتوبــوس به قیمت قبل از عید

بازمی گردد
مســافری  حمل ونقــل  مدیــرکل 

ســازمان راهــداری از تعلیــق شــرکت 
حمل ونقل مســافری و راننده اتوبوس 
مجــازی  فضــای  در  اخیــر  پُرحاشــیه 
از  بلیــت  قیمــت  گفــت:  و  داد  خبــر 
عیــد  از  قبــل  نــرخ  بــه  فروردیــن   ۲۱

بازمی گردد. 
از  داد:  ادامــه  باقرجــوان  داریــوش 
تــا ۱۴ فروردیــن ۱۴۰۰،  ۲۵ اســفند ۹۹ 
بمــدت ۲۰ روز تعداد ســفرهای انجام 
شــده، ۶۷ هزار و ۳۰۰ ســفر بوده است 
تعــداد مســافران جابه جا شــده هم ۵ 
میلیون و ۱۰۰ هزار مســافر بوده اســت. 
مدیــرکل دفتــر حمل ونقــل مســافری 
حمل ونقــل  و  راهــداری  ســازمان 
جــاده ای گفت: از آنجایی کــه در نوروز 
و  نشــد  انجــام  ســفری  هیــچ   ،۱۳۹۹
فعالیت اتوبوس ها متوقف شــده بود، 
لــذا در مقایســه بــا نــوروز ۹۸، کاهــش 
۲۱.۵ درصدی تعداد ســفرها را تجربه 
درصــد   ۹ بــه  نزدیــک  امــا  کرده ایــم 
تعداد ســفرها را نســبت به مــاه قبل از 
آن افزایــش دادیــم تــا فاصله گــذاری 

اجتماعی به دقت رعایت شود. /مهر
ë  انجام یــک میلیــون و ۴۰۰ هزار ســفر

دریایی در نوروز ۱۴۰۰
مدیرکل امور دریایی ســازمان بنادر 
گفت: تعــداد مســافران و گردشــگران 
یــک  حــدود   ۱۴۰۰ نــوروز  در  دریایــی 
میلیــون و ۴۰۰ هــزار نفر بود، همچنین 
۸۱ هزار شــناور تردد دریایی داشــتند و 
۱۳۳ هزار خودرو نیز توســط مســافران 
تا محل انجام سفر دریایی حمل شده 

است.
تشــریح  بــا  »حســین عباس نــژاد« 
جزئیات ســفرهای دریایی نوروز ۱۴۰۰، 
افزود: طرح تسهیل گردشگری دریایی 
در ســال ۱۳۹۹ به دلیل شــیوع ویروس 
کرونــا متوقف شــد و تنها۸۰ هزار ســفر 
دریایــی انجام شــد، اما در نــوروز ۱۴۰۰ 
انجــام ســفرهای دریایی و گردشــگری 
پروتکل هــای  رعایــت  بــا  دریایــی 

بهداشتی در دستور کار قرار گرفت.
وی ادامه داد: در اســتان خوزســتان 
گردشــگری  و  دریایــی  ســفر  انجــام 
ممنــوع   ۱۴۰۰ نــوروز  در  دریایــی 
صرفــاً  نیــز  بوشــهر  اســتان  در  و  بــود 
بودیــم. دریایــی  ســفر  انجــام   شــاهد 

/سازمان بنادر و دریانوردی

 گروه اقتصادی/ بــازار ارز و طلا با ورود 
به ســال ۱4۰۰، چهــره متفاوتی از خود 
نشــان داده اســت. ایــن بازارهــا تحت 
تأثیــر عوامل بیرونــی و آنچه در روابط 
و  ســمت  می دهــد،  رخ  بین الملــل 
ســوی متفاوتی از ســال گذشته به خود 

گرفته اند.
درحالــی که در ســال گذشــته تمام 
رکوردهــای تاریخــی قیمــت ارز و طــلا 
شکســته شــد و در پنج ماه پایانی سال 
به ســمت تعــادل حرکــت کــرد، اما با 
آغاز ســال جدید، این بازارها در انتظار 
از دنیــای سیاســت، رو  اخبــار خــوش 
به کاهــش گذاشــته اســت، هرچند که 
همچنــان نرخ هایــی که درســال جاری 
روی تابلــوی صرافــان ثبت می شــود، 
فاصلــه زیــادی با اوایل ســال گذشــته 

دارد.
در نخســتین روزهــای ســال جاری، 
همانند ســال های گذشته قیمت انواع 
ارز و طلا با شــتاب قابــل توجهی رو به 
افزایــش گذاشــت تــا جایی کــه در روز 
دهــم فروردیــن مــاه بــه اوج خــود در 
سال جدید رسید، اما انتشار اخباری از 
توافق های ایران با غرب و شــرق، روند 
حرکتــی قیمت هــا در ایــن دو بــازار را 
تغییر داد به طــوری که قیمت ها افت 

قابل توجهی پیدا کرده است.
به اعتقاد کارشناســان، آینــده بازار 
بــه تحولاتــی بســتگی دارد  ارز و طــلا 
پشــت  در  و  مرزهــا  آن ســوی  در  کــه 
می خــورد.  رقــم  مذاکــره  میزهــای 
ایــران  بلندمــدت  توافــق  یک ســو،  از 
بــه  کارشناســان  اعتقــاد  بــه  چیــن  و 
در  ارزی  ســرمایه گذاری های  دلیــل 
همچنیــن  و  ایــران  زیرســاخت های 
فــروش نفــت می تواند باعــث کاهش 

نرخ ارز و به دنبال آن طلا شود. 
امــا مهمتــر از آن، خبرهایی اســت 
که از پیشرفت قابل ملاحظه مذاکرات 
بــرای احیــای برجــام درحــال انجــام 
اســت، اخباری که تأثیــر روانی پررنگی 

روی تابلوی صرافان گذاشــته اســت و 
انتظــار مــی رود با انتشــار خبــر قطعی 
داشــته  ملموس تــری  تأثیــر  توافــق، 
باشــد. بــا این حــال درصورتــی که این 
توافقات در دوره زمانی بلندمدت تری 
به ســرانجام برســد، بــازار ارز و طلا به 
روند ســابق خــود بازخواهد گشــت که 
البته در صورت حفظ شــرایط موجود، 
نوســان کمتــری نســبت بــه ســال قبل 

خواهد داشت.
از  قیمت هــا  بررســی  مجمــوع  در 
ابتدای ســال جاری تا روز گذشته نشان 
می دهد که قیمت هــا در بازار ارز برای 
دو ارز عمده دلار و یورو با رشــد )کمتر 
از یک درصد( همراه شــده است، ولی 
در مقابــل نرخ هــا در بازار طلا و ســکه 

افت قابل توجهی نشان می دهد.
ë شمای بازار ارز

همانگونه که اشــاره شــد، از ابتدای 
ســال جاری تــا روز گذشــته قیمت دلار 
و یــورو تحــت تأثیــر تحــولات سیاســی 
تغییرات زیادی داشته است، درحالی 
کــه این دو ارز عمده ســال جدیــد را با 
رشــد قیمتی آغاز کردنــد و تا روز دهم 
فروردیــن ماه این روند حفظ شــد، اما 
از روز ۱۱ فروردین دوباره عقبگرد کرده 

است.
بررســی قیمــت دلار امریــکا نشــان 
می دهــد کــه ایــن ارز در ســال گذشــته 
بــا رشــد ۹ هــزار و 6۰ تومانــی، 6۰.۷ 
درصــد افزایــش قیمت داشــته اســت 
و از ۱4 هــزار و ۹۰۳ تومــان درآخریــن 
بــه ۲۳ هــزار و  روز کاری ســال ۱۳۹۸ 
۹6۳ تومان در روز پایانی ســال گذشته 
رســیده است. این درحالی است که در 
نخســتین روز کاری ســال جاری یعنــی 
و  هــزار   ۲4 ارز  ایــن  فروردیــن  هفتــم 
۷56 تومــان قیمت خورد که در مدت 
کوتاهی به کانال ۲5 هزار تومان رســید 
و در روز دهــم فروردیــن مــاه نــرخ ۲5 

هزار و ۲54 تومان را تجربه کرد. 
ولــی همانگونــه که اشــاره شــد، به 

دلیــل اخبــاری کــه در دنیای سیاســت 
منتشر شد، دوباره رو به نزول گذاشت 
و در روز ۱4 فروردیــن مــاه دوبــاره بــه 
کانــال ۲4 هــزار تومــان بازگشــت، امــا 
بــا ایــن حــال در روز گذشــته نــرخ دلار 
)تازمــان تنظیــم این گزارش( با رشــد 
۱۳4 تومانــی به ۲4 هــزار و 4۰۲ تومان 
رســید کــه نســبت بــه روز پایانی ســال 
گذشته 4۳۹ تومان معادل ۱.۸ درصد 

افزایش نشان می دهد.
در ایــن بــازار نرخ یــورو نیز بــا روند 
مشــابهی همراه شــده اســت. ایــن ارز 
در ســال گذشــته ۱۱ هزار و ۳۷۹ تومان 
برابــر با 6۷.۳ درصــد افزایش یافت و 
از ۱6 هــزار و ۹۰۳ تومان بــه ۲۸ هزار و 

۲۸۲ تومان رسید. 
کاری  روز  نخســتین  در  یــورو 
ســال جاری نیز با رشد قابل توجهی به 
۲۸ هزار و ۸۹۷ تومان رســید که در روز 
بعد کانال ۲۹ هزار تومان را تجربه کرد 
به طــوری که در روز ۱۰ فروردین به ۲۹ 
هزار و 6۸۹ تومان رســید. اما در روز ۱4 

فروردیــن دوباره بــه کانــال ۲۸ تومان 
بازگشــت. در روز گذشــته نیز نرخ یورو 
۲۸ هــزار و 5۹۷ تومــان شــد کــه ۳۱۷ 
تومــان رشــد داشــت. بدیــن ترتیب از 
ابتدای ســال جاری تا روز گذشــته یورو 
با رشد ۳۱5 تومانی ۱.۱ درصد افزایش 

قیمت را تجربه کرده است.
در حالــی که درهم امارات درســال 
گذشــته 5۷.۹ درصــد رشــد درکارنامه 
خــود ثبت کــرده اســت، امــا از ابتدای 
ســال جاری تا روز گذشــته افت قیمت 
کاری  روز  درآخریــن  اســت.  داشــته 
ســال گذشــته درهم به 6 هــزار و ۹۳4 
تومان رســید که این نــرخ در روز دهم 
فروردیــن مــاه به ۷ هــزار و ۱۲۷ تومان 
هم رســید، امــا از روز ۱۱ فروردین روند 
نزولــی خود را آغاز کــرد تا جایی که در 
روز گذشــته بــه 6 هــزار و ۸۹۰ تومــان 
بازگشــت کــه ۲۹ تومــان افــت نشــان 
ابتــدای  از  ترتیــب  بدیــن  می دهــد. 
ســال جاری تا روزگذشته درهم امارات 
بــا 44 تومــان افــت 6۳ صــدم درصد 

کاهش یافته است.
ë روند قیمت ها در بازار طلا

ارزهــای  حرکتــی  رونــد  برخــلاف 
عمــده بــازار، قیمت ها در بازار ســکه و 
طــلا روند نزولــی به خود گرفته اســت 
بــه طــوری که از ابتــدای ســال جاری تا 
روز گذشــته در بــازار ســکه قطعه های 
بــرای  و  درصــد   4 از  بیــش  بزرگ تــر 
قطعــات کوچکتــر بیــش از ۲ درصــد 

افت قیمت داشته است.
هــر  کــه درســال گذشــته  درحالــی 
قطعــه ســکه تمــام بهــار آزادی طرح 
جدید با رسیدن از 6 میلیون و ۲۸ هزار 
تومــان به ۱۱ میلیون و ۲4۰ هزار تومان 
۸6.4 درصــد افزایش یافته اســت، اما 
از ابتدای ســال جاری تا روز گذشته این 
نــوع از ســکه 4.۸ درصد افــت قیمت 
را تجربــه کرده اســت. در شــرایطی که 
ســکه تمام طــرح جدید ســال ۱4۰۰ را 
بــا کانــال قیمتی ۱۱ میلیــون آغاز کرده 
اســت در روز گذشــته ایــن نــرخ بــه ۱۰ 

میلیون و 6۹۲ هزارتومان رسید.

ســکه تمام بهار آزادی طرح قدیم 
نیز که در ســال گذشــته با رشد بیش از 
5 میلیــون تومانــی ۸6.۱ درصد رشــد 
روز  تــا  ســال جاری  ابتــدای  از  داشــت 
گذشــته 4.۳ درصد افــت قیمت کرده 
نــوع از ســکه در آخریــن  ایــن  اســت. 
و  کاری ســال گذشــته ۱۰ میلیــون  روز 
۹۸۰ هزارتومــان قیمت داشــت که در 
روز گذشــته بــه ۱۰ میلیــون و 5۰۰ هزار 

تومان رسیده است.
درخصوص نیم سکه نیز که با رشد 
۱۲۱ درصــدی قیمت در ســال گذشــته 
یکــی از رکــوردداران افزایش نرخ بوده 
اســت و در پایــان ســال گذشــته بــه 6 
تومــان رســیده  هــزار  و ۷5۰  میلیــون 
اســت در روز گذشــته بــه 6 میلیــون و 
46۰ هزار تومان رســید کــه 4.۲ درصد 

کمتر شده است.
از ســوی دیگــر ربع ســکه بــه عنوان 
افزایــش  میــزان  بالاتریــن  رکــورددار 
قیمت در ســال گذشــته از ابتدای سال 
۱4۰۰ تا روز گذشــته افت ۲.6 درصدی 

را تجربه کرده است. 
درســال گذشته ربع ســکه با رشد از 
یــک میلیــون و۷5۰ هــزار تومــان به 4 
میلیــون و ۲۷۰ هزار تومان ۱44 درصد 
رشد قیمت داشــت، اما در روز گذشته 
نرخ این ســکه به 4 میلیون و ۱56 هزار 
تومــان رســیده اســت کــه ۲.6 درصــد 

کاهش نشان می دهد.
در بــازار طــلا نیز هرگــرم طلای ۱۸ 
عیار از ابتدای سال جاری تا روز گذشته 
کــرده  تجربــه  را  درصــدی   ۲.۳ افــت 
اســت. این نوع از طلا در ســال گذشته 
بــه بیــش  از 6۰۲ هــزار و 6۰۰ تومــان 
از یــک میلیــون تومــان رســید و بدین 
ترتیــب ۸۰.۱ درصد رشــد کــرد، اما در 
ســال جاری از یــک میلیــون و ۸۳ هزار 
تومــان در نخســتین روز کاری ســال در 
روز گذشــته بــه یک میلیــون و 6۰ هزار 
تومان رسید که ۲.۳ درصد افت نشان 

می دهد.
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 قدرت خرید مردم با حرف و جنجال سیاسی 
تقویت نمی شود

رئیس کل بانک مرکزی با بیان اینکه شــرایط کنونی قابل مقایســه با ســال هایی 
کــه درآمــد ارزی چنــد ده میلیــاردی بــود نیســت، گفت: بــه هیچ دلیلــی نباید 
شیرینی شکست فشار حداکثری را تلخ کرد. عبدالناصر همتی در یک یادداشت 
اینستاگرامی نوشت: »در نخستین روزهای کاری سال نو ذکر چندنکته را ضروری 
می دانم. کشــورمان در دوسال گذشته دوران بسیار سختی را پشت سر گذاشت. 
این میزان از انواع تحریم ها و فشــارها به درآمد ارزی و تجارت و مبادلات بانکی 
بین المللــی می توانســت اقتصاد هر کشــوری را متلاشــی و از پا دربیاورد. فشــار 
اقتصادی زیادی به طبقه متوسط و با درآمد پایین جامعه وارد آمد. استقامت و 
مقاومت مردم، خصوصاً تاب آوری کشور فوق العاده بود. بانک مرکزی به کمک 
سایر بخش ها، از همه توان تخصصی و مدیریتی خود برای خنثی سازی و غلبه 
بــر فشــار حداکثری و کاهــش اثرات منفی آن بــر اقتصاد و مردم بهــره برد. قبلًا 
گفتم ناگفته هایی وجود دارد که بموقع خود خواهم گفت ولی انصاف نیســت، 
افرادی که نتایج عملکردشــان در چند دهه گذشــته برای مردم و صاحبنظران 
آشکار می باشد و معضلات ساختاری اقتصاد نتیجه تصمیمات قبلی آنهاست، 
عملکرد دوســال بســیار بســیار ســخت اخیر را با شــرایط عادی آن هم با درآمد 
ارزی چندین ده میلیارد دلاری مقایســه و حکم بر ضعف عملکرد صادر کنند. 
فضــای انتخاباتــی و برخــی ضعف های بخشــی در تمشــیت امور مــردم، نباید 
فضای لازم برای تلخ کردن شــیرینی شکســت فشــار حداکثری را فراهم ســازد. 
شــرایط معیشــتی بخش عمده ای از مــردم با وجود همه تلاش های مســئولان 
وجبران های انجام گرفته، نیازمند توجه جدی غیرشــعاری اســت. قدرت خرید 
مردم با حرف و جنجال سیاســی تقویت نمی شــود با ســرمایه گذاری گســترده و 
مولد اســت که تولید و رفاه افزایش می یابد. بهبود انتظارات و شــرایط کســب و 
کار و کاهش نااطمینانی ها از شرایط اصلی سرمایه گذاری هستند. هیچکس حق 
ندارد در خصوص این موضوع مهم فرصت سوزی کند. سال ۱۴۰۰ را با تأسی به 
فرمایشــات رهبرمعظم انقلاب با تقویت تولید بــه فرصتی برای تقویت قدرت 

خرید مردم تبدیل کنیم.«/بانک مرکزی

 دریافت ۲۴۰ هزار شکایت مردمی از کالا و 
خدمات در سال ۹۹

رئیس سازمان حمایت مصرف کنندگان و تولیدکنندگان گفت: پارسال ۲۴۰ هزار 
و ۴۲ فقره گزارش و شکایت مردمی درباره کالاها و خدمات از طریق ستاد خبری 
مســتقر در ســازمان صنعت، معــدن و تجارت اســتان ها دریافت شــد. »عباس 
تابــش« افــزود: از مجمــوع شــکایت های دریافت شــده ۲۳۶ هــزار و ۸۷۰ فقره 
معادل ۹۸ درصد قابل پیگیری و سه هزار و ۱۷۲ فقره معادل ۲ درصد غیرقابل 
پیگیری بوده اســت. وی بیان  داشت: از مجموع شکایت های رسیدگی شده ۸۳ 
هزار و ۸۰۴ فقره معادل ۳۵ درصد منجر به تنظیم برگ گزارش بازرسی شد که 
۱۲۷ هزار و ۷۷۴ فقره معادل ۵۳ تخلف احراز نشد و ۲۸ هزار و ۴۶۴ فقره معادل 
۱۲ درصد به علت انجام کار کارشناســی در حال پیگیری اســت. رئیس ســازمان 
حمایــت مصرف کنندگان و تولیدکنندگان با اعلام اینکه از این تعداد شــکایت، 
۲۱۰ هــزار و ۲۲۱ فقــره معادل ۸۷ درصد مربوط به کالاها بوده اســت، گفت: ۲۹ 
هــزار و ۸۲۱ فقره مربوط به خدمات بوده که معادل ۱۳ درصد شکایت هاســت. 
وی تصریح  کرد: بیشــترین شکایت دریافت شــده در بخش کالا مربوط به انواع 
نان، میوه و سبزی و در بخش خدمات مربوط به نرخ تعمیر خودروهای سبک و 

رستوران های غذاخوری بوده است./ وزارت صنعت، معدن و تجارت 


