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 اتصال 50 پایگاه اطلاعاتی 
در سامانه جامع رفاه ایرانیان

دبیر شــورای اجرایی فناوری اطلاعات با اشــاره به دریافت 
اطلاعات افراد در ســامانه جامع رفــاه ایرانیان گفت، برای 
به روز بودن اطلاعات، 50 پایگاه اطلاعاتی در ســامانه رفاه 

ایرانیان ‌به یکدیگر متصل هستند.
در  گفــت:  اصــل  باقــری  رضــا  »ایــران«  گــزارش  بــه 
ســال‌های گذشته زیرســاخت‌ها برای پیشــرفت تکنولوژی 
در کشــور ایجاد شــد، بنابراین با شــیوع کرونا و لزوم رعایت 
فاصلــه اجتماعــی اســتفاده از تکنولوژی با توجــه به وجود 

زیرساخت‌ها بسرعت در کشور فراگیر شده است.
دبیــر شــورای اجرایــی فنــاوری اطلاعــات بیان کــرد: در 
دولت دهم با تصویب قانون هدفمندی یارانه‌ها، اطلاعات 

مردم براساس خوداظهاری دریافت شد.
وی تصریح کرد: از ســال 92 به بعد با تجمیع اطلاعات 
ثبتــی از دســتگاه‌های مختلف آزمون وســع ســنجی انجام 
شــد و20 میلیون نفر از لیســت دریافت یارانه حذف شدند 
کــه ایــن طرح بــا کمترین میــزان شــکایت مواجه شــد زیرا 

اطلاعات افراد به روز و قابل دسترس خود آنها بود.
باقری اصل درباره ســامانه جامع رفاه ایرانیان توضیح 
داد: این ســامانه توســط وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
راه‌انــدازی شــده و وزارت ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات 
دیتاهــای آن را ایجــاد کرده‌ اســت. ایــن ســامانه در اعمال 

سیاست‌های حمایتی دولت مؤثر عمل می‌کند.
وی ادامه داد: 50 پایگاه اطلاعاتی اعم از هویتی، مالی، 
تحصیلی و غیره به هم متصل هستند و این اطلاعات را با 
اســتفاده از کدملی ارائه می‌کنند. در این زمینه مردم به 10 

دهک و 100 صدک تقسیم شده‌اند.
باقــری اصــل خاطرنشــان کــرد: ابزارهــای توســعه این 
سامانه در حال حاضر تکمیل شده است تا پایان سال‌جاری 
داده‌ها به روز می‌شــود و هرتغییری در خانوار ثبت خواهد 
شــد. وی ادامه داد: به‌عنوان مثال اگر به شــخصی آســیبی 
وارد شــود یا خانواده‌ای سرپرســت خود را از دست دهد در 
این سامانه ثبت می‌شــود و موجب تغییر در سطح خانوار 
می‌شــود. البته حریم خصوصی در این زمینه رعایت شده 
اســت. دبیر شــورای اجرایی فناوری اطلاعات توضیح داد: 
در ایــن ســامانه، اطلاعــات پــردازش شــده وجــود دارد به 
طوری که متوســط گــردش بانکــی ماهانه، قیمــت خودرو 

بدون ذکر نام خودرو و غیره درج شده است.
وی بــا اشــاره به وجــود افرادی کــه هویت خــود را اجاره 
می‌دهنــد تصریح کرد: معــدود افرادی هســتند که هویت 
و کارت ملــی خودشــان را بــرای واردات تلفــن همــراه و 
غیــره اجــاره می‌دهنــد. آنهــا از ســبدهای حمایتــی، بیمه 
رایــگان درمــان، دریافــت وام و ســایر حمایت‌هــای دولت 
محروم می‌شــوند. در واقع این عده خود را از حمایت‌های 

اجتماعی محروم می‌کنند.

به تازگی سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 
صوت و تصویر فراگیر )ســاترا( از تشــکیل شعبه ویژه‌ 
رسیدگی به جرایم رسانه‌های صوت ‌و ‌تصویر فراگیر با 
همراهی قوه قضائیه و با هدف جرم‌زدایی و رسیدگی 
تخصصی به مسائل این حوزه، تقویت محتوای بومی 
و حل مشــکلات محتوایــی برخی آثار بــرای تضمین 
حقوق شــهروندان خبر داد. در پی این خبر به ســراغ 
کارشناســان و حقوقدانــان حــوزه فنــاوری اطلاعــات 
رفتیــم تا بدانیم ارزیابی آنها از این اقدام چیســت؟ و 
اینکه تخصصی شدن رسیدگی جرایم صوت و تصویر 
فراگیر آن هم از سوی ساترا چقدر می‌تواند مشکلات 

پیش روی این بخش را حل کند.
ëëیک مجتمع قضایی تخصصی

جــواد جاویدنیا معاون قضایــی پیگیری امور ویژه 
و فضــای مجــازی دادگســتری اســتان تهــران اعتقاد 
دارد صرف تشکیل شــعبه تخصصی مشکلی را حل 
نمی‌کنــد، بلکــه بایــد اقــدام جامعــی در ایــن زمینه 
صــورت بگیرد و آن تشــکیل مجتمع قضایی متمرکز 
برای جرایم رایانه‌ای دارای شــعب دادسرا و دادگاه و 
تجدیدنظر اســت. جاویدنیا به »ایران« گفت: به طور 
قطع تخصصی شــدن رســیدگی بــه جرایــم این نوع 
رسانه‌ها نقش بسیار مؤثری در اجرای عدالت در این 
زمینه دارد و برای فعالان این عرصه و توســعه پایدار 
این کســب و کارها در فضای مجازی امنیت روانی در 

پی خواهد داشت.
چــه  کــه  ســؤال  ایــن  بــه  پاســخ  در  جاویدنیــا 
اقدام‌هــای مؤثــری بایــد انجام بگیــرد تا بهتــر بتوان 
مشــکلات صــوت و تصویــر فراگیر را حل کــرد، گفت: 
تدویــن قوانیــن و مقررات شــفاف در زمینــه وظایف، 
مســئولیت‌ها و حقوق فعالان این بخش و همچنین 
تصویــب اساســنامه و ارائــه تعریــف جامــع و مانع از 
مفهــوم صوت و تصویر فراگیر می‌تواند نقش مؤثری 

در پیشرفت کسب و کارهای این حوزه داشته باشد.
وی با اشــاره به اینکه شــفافیت قوانیــن و مقررات 
در این حوزه بســیار ضروری اســت، افــزود: پیش نیاز 
اصلی رســیدگی تخصصی است، چرا که بدون وجود 
قوانین و مقررات شــفاف در این زمینه، برداشت‌های 
ســلیقه‌ای اشــخاص از آن قوانین و مقررات می‌تواند 

مشکلات عدیده‌ای ایجاد کند.

جاویدنیــا معتقــد اســت شناســایی دســتگاه‌های 
مختلفی کــه صلاحیت‌ها و اختیارات مــوازی دارند و 
تجمیع آنها به‌صورت شــفاف در یکجا و جلوگیری از 

اظهارنظر مراجع متعدد راهگشا خواهد بود.
رضــا ایازی مشــاور حقوقی ســازمان نظام صنفی 
رایانــه‌ای تهران )نصر( نیز اعتقــاد دارد تمام فعالان 
و حقوقدانان حوزه فناوری اطلاعات با ایجاد مجتمع 
قضایی و شــعب تخصصی فنــاوری اطلاعات موافق 
هســتند چــون بــا ایــن اقــدام رســیدگی بــه پرونده‌ها 
بــا حضــور قضاتی کــه به ایــن حــوزه آشــنایی دارند، 

تخصصی می‌شود.
ایازی گفت: اما اقدام ســازمان ســاترا بــرای ایجاد 
شعبه تخصصی برای رسیدگی به پرونده‌های صوت 
و تصویــر فراگیر برای فعــالان و حقوقدانان این حوزه 
نگرانی‌های زیادی ایجاد کرده، چون سازمان ساترا با 
اینکــه می‌خواهد نقش رگولاتوری و نظارت را داشــته 
باشد )که از نظر قانونی هم رگولاتور نیست( خود یک 
کسب و کار است و رقیب کسب و کارهای حوزه صوت 

و تصویر فراگیر محسوب می‌شود.
وی افــزود: از ســوی دیگــر نگــران هســتیم که این 
ســازمان بــه بــازوی تخصصــی و اجرایی این شــعب 
تخصصی تبدیل شــود. به عبارتی قاضــی مواردی را 
بــه این ســازمان ارجاع دهــد تا نظر کارشناســی دهد 
و از آنجایی که خود ســاترا رقیب کســب و کارهاســت، 

بنابراین نمی‌توان به بی‌طرفی اش اعتماد کرد.
ایــن حقوقــدان حــوزه فنــاوری اطلاعــات معتقد 
اســت اگر این شــعبه تخصصی نتواند وظایفش را به 
درستی انجام دهد ممکن است مسائل سیاسی شده 
و برای این بخش از کســب و کارها مسأله ساز شود به 

همین دلیل باید تمام موارد دیده شود.
ëëساترا طرف دیگر دعوا

مســعود چنگیــزی مدیــر پلتفــرم »نماشــا« نیــز 
معتقــد اســت وجــود شــعب تخصصــی قضایــی در 
زمینه حوزه فنــاوری اطلاعات که یکــی از بخش‌های 
آن نیز به بخش صوت و تصویر فراگیر بپردازد، اقدام 
مثبتی اســت، چــرا که نبــود آن، یکــی از دغدغه‌های 

کسب و کارهای فضای مجازی است.
چنگیزی گفت: به‌عنوان مثــال اگر فردی بخواهد 
دربــاره کپــی رایــت شــکایت کنــد، ایــن شــکایت در 
دادگاه‌هــا و شــعب معمــول نــه تنهــا زمانبــر اســت 
بلکــه از آنجایــی که قضات آشــنایی با حــوزه فناوری 
ندارند، شــاکی باید قضات را در خیلی از موارد مانند 

کاربرمحور بودن و مســئولیت پلتفــرم و... توجیه کند 
بنابراین اگر قضات در شــعبه تخصصی به پرونده‌ها 
رســیدگی کننــد بــه حــوزه اشــراف خواهنــد داشــت و 
رأی‌هــای صــادره عادلانــه و بــرای فعــالان کســب و 

کارهای مجازی هم بهتر خواهد بود.
وی افزود: اینکه قرار اســت شــعبه‌ای در ســازمان 
ســاترا فقــط بــرای صــوت و تصویــر فراگیــر در نظــر 
گرفتــه شــود، دارای ابهــام اســت. یعنــی قــرار اســت 
شــعبه‌ای تشــکیل شــود که بر محتــوا نظارت داشــته 
باشــد و ســختگیرانه برخورد کنند یا اینکه قرار اســت 
هــر اتفاقــی در ایــن حــوزه روی داد برایــش پرونــده 
تشــکیل دهند؟ به نظــرم چون ماهیت شــعبه‌ای که 
می‌خواهند تشــکیل دهند، مشــخص نیست از این‌رو 
نمی‌توانم در این باره نظر تخصصی بدهم. چنگیزی 
اعتقاد دارد بهتر اســت به جای اینکه به‌دنبال شعب 
تخصصی برای بخش صوت و تصویر فراگیر باشیم،  
تلاش شــود تا قوانین تولیدمحتوا شفاف‌تر شود چون 
تولیدکننــدگان محتوا بــرای فعالیت حــدود قانون را 
نمی‌دانند از سوی دیگر مدل برخورد با تولیدکنندگان 
داخلی و خارجی هم دوگانه اســت بــا تولیدکنندگان 
داخلی بسیار سختگیرانه برخورد می‌شود و داخلی‌ها 

در رقابت میدان را به خارجی‌ها واگذار کرده‌اند.
علــی رضایــی یکــی از فعــالان پلتفــرم صــوت و 
تصویــر فراگیــر هــم معتقــد اســت از اینکه ســازمان 
ســاترا می‌خواهــد بــا همــکاری دادســتانی شــعبه‌ای 
برای مشــکلات صوت و تصویــر فراگیر آن هم در این 

مجموعــه راه‌انــدازی کنــد جای ســؤال و ابهــام دارد، 
چون مجموعه ســاترا همیشــه یک طرف دعواست و 
نقش شــاکی را از پلتفرم‌هــا و تولیدکننده‌های محتوا 
دارد. رضایــی گفــت: ســاترا بــه نحــوی خــود را نهــاد 
حاکمیتــی می‌دانــد و حقوقــی را به‌صــورت عمومی 
چه به لحاظ قانونی یا تفســیری که از قوانین می‌کند، 
برای خود متصور اســت و خود را صاحب زمین بازی 
در صــوت و تصویــر فضای مجــازی می‌داند بنابراین 
ســازمانی کــه خــود طــرف دعواســت و خــود را ناظــر 
پلتفرم‌هــا، تولیدکنندگان محتوا و شــرکت‌های حوزه 
صــوت و تصویــر فضــای مجــازی می‌دانــد، چگونــه 
به‌دنبال راه‌اندازی شعبه تخصصی برای رسیدگی به 

شکایت هاست.
وی افــزود: تاکنــون دادســرای فرهنــگ و رســانه به 
شــکایت‌های پلتفرم‌های محتواهای صــوت و تصویر 
فراگیر رسیدگی می‌کرد یعنی حال قرار است یک نهاد 
دیگــری به نهادهای موجــود اضافه شــود؟ باید گفت 
راه‌انــدازی چنیــن شــعبه‌ای دارای ابهام‌ها و ســؤالات 
زیادی اســت که باید پاســخ داده و شفاف‌ســازی شود. 
رضایــی در ادامــه گفــت: به‌عنوان یک فعال ســؤالات 
زیادی ذهنم را درگیر کرده است. آیا قرار است پرونده‌ها 
در این حوزه بیشــتر شــود یا اصلًا تشــکیل پرونده‌ها در 
این حوزه بیشــتر شــده که چنین نیازی احســاس شده 
اســت؟ آیا ســاترا قرار اســت صرفاً شــکایت‌هایش در 
این شــعبه ســریعتر رســیدگی شــود یا نه در نظر دارد 
نظارت‌های خود را از یک جای سریعتر پیگیری کند و... 

اگر هدف پاســخ به سؤال‌های مطرح شــده است، این 
اقدام تنها به نفع ناظر بوده و ســاده کــردن راه نظارت 
و پیگیری‌های پرونده هاست و به نظر نمی‌رسد نفعی 

برای فعالان این حوزه داشته باشد.
ëëیک ابهام بزرگ

رها ریحانی کارشناس حوزه صوت و تصویر فراگیر 
نیــز اعتقاد دارد از آنجایی که در حال حاضر ســازمان 
ساترا، متولی رســیدگی به امور صوت و تصویر فراگیر 
در فضــای مجــازی اســت، به نظر می‌رســد عــاوه بر 
مســائل تنظیم‌گری در این حوزه، ظرفیت رســیدگی 
به مــوارد حقوقی و قضایی را هم داشــته باشــد، ولی 
علاوه بر تعریف جامع و مانع از صوت و تصویر فراگیر 
باید تعریف مشــخصی از جرایم این حوزه هم وجود 

داشته باشد.
ریحانــی گفــت: وقتی از صوت و تصویــر فراگیر در 
فضای مجازی صحبت می‌کنیم، همچنان پلتفرم‌ها 
و خدمــات دهندگان این حــوزه را به یاد می‌آوریم اما 
در عیــن حال می‌دانیــم که تعریف مشــخصی برای 
بازیگران و ارکان این حوزه وجود ندارد. ما هنوز درگیر 
موضوعاتی مثل حــدود اختیــارات پلتفرم‌ها، حدود 
اختیــارات کاربــران، صیانــت از داده‌هــای بــزرگ و... 
هســتیم امــا جرم‌انگاری‌ها در این حــوزه هنوز به قدر 
کافی مشخص نیست و گاهی در اثر موارد خاصی که 

پیش می‌آید، دستگاه قضا وارد می‌شود.
وی افــزود: نیاز اســت در کارگروه‌های تخصصی و 
با مشارکت فعالان این حوزه در کنار اعضای سازمان 
ســاترا، ابتــدا تعاریف حقوقی درســتی از ایــن جرایم 
به‌دســت آیــد و به‌دنبــال آن دادگاه‌هــای تخصصــی 
محل رســیدگی بــه دعاوی شــوند. این کارشــناس در 
ادامــه گفت: موضــوع دیگر تناســب جریمــه با جرم 
است که به‌دلیل دو طرفه بودن نوع کاربری پلتفرم‌ها 
در فضــای صــوت و تصویــر فراگیــر، به نظر می‌رســد 
در دادگاه‌هــای تخصصــی ایــن حــوزه، جریمه‌هــای 
تأثیرگذار و متناسب با جرم را شاهد باشیم که خدایی 
ناکــرده منجر به تعطیلــی وبســایت‌ها و پلتفرم‌ها یا 

احکام شخصی برای مدیران پلتفرم‌ها نباشیم.
 ریحانــی اعتقــاد دارد مهم‌تریــن اقدامــی کــه در 
بحــث تنظیم‌گری صــوت و تصویــر فراگیــر می‌تواند 
اتفــاق بیفتــد این اســت کــه با وجــود وابســتگی نهاد 
تنظیم‌گر به بازار صوت و تصویر فراگیر، استقلال این 
نهاد حفظ شــود و منافع بازیگران مســتقل در بخش 

خصوصی درنظر گرفته شود.

صوت و تصویر فراگیر نیاز به قوانین شفاف دارد
سوسن صادقی

خبرنگار 

کارشناسان و حقوقدانان حوزه فناوری اطلاعات در گفت‌وگو با »ایران«:


