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نزاعهاییکهسازکوچراکوکمیکند
گزارش »ایران« از چالش پرونده های اختلاف و دعواهای جمعی در خوزستان
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حمیده امینی فرد و مهسا قوی قلب 
خبرنگار

چگونگیمشارکتمردمدرمبارزهباکرونا
از روزی کــه ویروس کوچک امــا مهلک کرونا وارد ایران و اندک  اندک خطر 
آن برای کشــور جدی شــد، مشــارکت مردم هــم ابعاد جدی و گســترده ای 
یافــت. ایــن مشــارکت و فعالیــت و حضــور داوطلبانــه مــردم و گروه هــای 
داوطلب، همچون ســایر بحران های طبیعی یا زیســتی یا انسانی، گسترده، 
متنــوع و مســتمر بــود. گســترده از این جهت که در سراســر کشــور، در نقاط 
دور و نزدیک، شــهری و روســتایی فارغ از هر طبقه بنــدی قومی و فرهنگی، 
به روشنی جلوه و بروز عینی داشت. متنوع از این جهت که این مشارکت های 
داوطلبانه به یک شــکل خاص از خدمات ختم نشــد؛ از کمک به تهیه مواد و وســایل بهداشــتی همچون 
ماسک و دستکش و مواد ضدعفونی کننده گرفته تا تهیه آبمیوه و مواد غذایی موردنیاز، کمک به نیروهای 
خدماتی در بیمارستان ها و نقاهتگاه ها و حتی پیش قدم شدن در غسل و کفن ودفن فوت شدگان کرونایی 
را شامل می شد. در نهایت، مستمر از این جهت که از همان نخستین روزهای همه گیری کرونا تا امروز این 
مشــارکت خیر و داوطلبانه با همان قدرت ادامه دارد. همان طور که اشــاره شــد، نظیر این نوع مشارکت در 
موقعیت های دیگر بحرانی همچون پشتیبانی جبهه های جنگ، کمک به زلزله زدگان و سیلزدگان و مانند 
آن هم مشاهده شده است. شاید برجستگی و تمایز این نوع مشارکت از سوی ایرانیان در مقایسه با برخی 
کشــورهای دیگر شــگفت آور به نظر برســد؛ آن هم در شــرایطی که فشــارهای زندگی روزمره و دشــواری در 
تأمین معیشــت، همراه با کاهش امید به آینده و فرســایش تعمیم یافته اعتماد به نهادهای رســمی، این 
انتظار اولیه را ممکن است ایجاد کند که بخش زیادی از جامعه چندان تعلق خاطری به »دیگری« داشته 
باشند و تنها »خود« را ببینند. در تبیین این نوع مشارکت با وجود شرایط دشوار فعلی، می توان به دو عامل 
مهم اشاره کرد: نخست اینکه مردم ایران طی دهه های اخیر بحران های زیادی را به خود دیده است. این 
شرایط دشوار، در عین حال که کمک کرده تا همبستگی درونی این جامعه بازسازی شود، موجب به میدان 
آمــدن و بــه ناگزیر، آمادگی مــداوم افراد و گروه های داوطلب فراوان برای کمک به همنوع بوده اســت. در 
نتیجه، وقتی در پس سالیان، بحران دیگری پیش می آید، خیل عظیمی از افراد، گروه ها و مؤسسات خیریه 
آماده مشــارکت داوطلبانه و همیاری هســتند. چنین شــرایطی کاملًا با شــرایط جامعه ای که با بحران های 
مداوم طبیعی و اجتماعی و سیاسی بیگانه است، تفاوت دارد. پس منطقاً نسبت به آن جامعه دیگر که به 
نسبت در تلاطم های کمتری قرار دارد، کمتر دچار شوک و حیرت می شود و سریع تر از آن جوامع می تواند 
بــه بحــران غیرقابل انتظار واکنش نشــان دهــد. دوم و مهم تر اینکه مــردم جامعه ای کــه از پس حوادث و 
بحران هــای مختلــف، تــوان و بضاعت حاکمیــت در مدیریت و مقابله بــا بحران ها را دیده و ســنجیده اند، 
کمتر به انتظار سیاســت ها، برنامه ها و اقدامات ملی می مانند. آنها پیش از هر حرکتی برای اقدام ملی از 
سوی حاکمیت، خود دست  به  کار شده و با سازماندهی های منعطف، همه  جایی و غیر بوروکراتیک، حجم 
انبوهی از فعالیت های متنوع و متکثر را اجرایی می کنند. این کار هم با حضور و مشارکت مؤسسات خیریه 
و ســمن ها، هــم گروه های داوطلب غیررســمی و هم افــراد داوطلب در قالب های کنش هــای خیرِ منفرد، 
انجام می شود. ویژگی مهم فعالیت های داوطلبانه و مشارکت های مردمی و غیردولتی، بی نیازی این نوع 
مشــارکت ها از دعوت یا فراخوان مســئولان و دستگاه های حاکمیتی است. این فعالیت ها، مستقل از تأکید 
یــا عــدم تأکید، تأیید یا عدم تأیید، حمایت یا عدم حمایت سیاســیون، راه خود را می روند و به تشــخیص 

صحیح خود در کمک به رفع نیاز - در جایی که آن نیاز وجود دارد - عمل می کنند. 

۲۳۲فوتیجدیدکرونادرکشور
ســخنگوی وزارت بهداشــت درباره آخرین موارد شناســایی و فوتی ناشــی از کووید۱۹گفت: از دیروز تا امروز 
۲۱ آذر مــاه و براســاس معیارهای قطعی تشــخیصی، ۹هــزار و ۵۹۴ بیمار جدید مبتلا به کووید۱۹ در کشــور 
شناســایی شــد که یک هزار و ۴۰۸ نفر از آنها بســتری شدند. به گزارش ایســنا، دکتر سیماسادات لاری گفت: 
مجموع بیماران کووید۱۹ در کشــور به یک میلیون و ۹۲هزار و ۶۱۷ تن رســید. همچنین متأســفانه در طول 
۲۴ ســاعت گذشــته ۲۳۲ بیمار کووید۱۹ جان خود را از دســت دادند و مجموع جان باختگان این بیماری به 
۵۱ هــزار و ۷۲۸ نفــر رســید. وی افزود: ۵۷۶۰ نفر از بیمــاران مبتلا به کووید۱۹ در وضعیت شــدید این 
بیماری تحت مراقبت قرار دارند. اوگفت: در حال حاضر و بر اساس آخرین تحلیل ها، ۳۴ شهرستان در 

وضعیت قرمز، ۳۶ شهرستان نارنجی و ۱۵۴ شهرستان در وضعیت زرد قرار دارند.

گزارش »ایران« از بازگویی اقدامات خیرخواهانه و ترویج فرهنگ احسان و خیر جمعی شهروندان در جامعه

هنوزصدای»امید«و»بخشش«شنیدهمیشود

ایــن  را  مکونــدی«  مــددی  »فــرخ  صــدای 
روزها خیلی هایتان از شــبکه های اجتماعی 
شــنیده اید، برخی هایتــان صــدای گوشــی را 
بلند کرده و هربار از نو دوباره گوش کرده اید، 
نــه برای اینکــه یک راننده تاکســی اینترنتی، 
تلاش می کند تا هزینه مســافری که فهمیده 
کادر درمــان اســت، بازگردانــد. صدایــش را 
شــنیده اید، چون دلتان می خواهد باور کنید 
در ایــن روزگار شــلوغی ها و ســردرگمی ها و 
بلاتکلیفی ها و چرتکه انداختن ها و حساب و 
کتاب ها، چطور یک نفر دلش را آنقدر ساده 
می ســپارد به یک کار خیر! از چند هزار تومن 
یــک ســرویس کاری می گذرد و پــا روی دلی 
می گذارد که این روزها برای همان چند هزار 
تومن! دل خیلی ها را شکســته است! خیلی 
هایتان لابــد کار او را »ســاده« می بینید. بله! 
کارش پیچیده نیست، اما چند از نفر ما حتی 
بــرای همین یک کار کوچــک هم پیش قدم 
شــده ایم؟ کرونا حالا مفهوم خیلــی از کارها 
را برایمان تغییر داده است، تا چند ماه دیگر 
بماند یا برود هم یادمان نمی رود، »اسدی« 
آن معلــم اندیمشــکی را کــه از ارثیــه یــک 
میلیــارد و ۲4۰ میلیونی اش گذشــت. همان 
معلمــی کــه از لیســت همیــن قهرمان های 

ملی کرونایی بیرون آمد. 
بــرای  هوشــمند  همــراه  تلفــن  خریــد 
دانش آموزانــش را بر خرید خانه و خودروی 
لوکــس ترجیــح داد. آیــا کارش ســاده بود؟! 
در عصــری کــه صف هــای طولانــی خریــد، 
ارزان تــر بــه جیــب زدن، مفــت بــه چنــگ 
آوردن، امــروز احتــکار کــردن و فــردا به چند 
برابر قیمــت فروختن، برایمان یک لیســت 
عجیــب و غریــب از دغدغه هایــی درســت 
کــرده که یادمان نمی آید کی، کجا و چطور از 
دلخوشی هایمان به نفع دیگری گذشته ایم، 
در همیــن دوره، خیلی ها با یک کار به  ظاهر 
ســاده کــه انجامــش از تــوان خیلی هایمــان 
خــارج اســت، یادمــان می اندازنــد کــه دوره 

خیلــی از کارهــا هنوز تمام نشــده، مثل دکتر 
مرتضــوی، جــراح فــک و صــورت کــه همــه 
حقــوق دریافتــی اش را که چیــزی در حدود 
65۰ میلیــون تومــان می شــد بــرای خریــد 
وســایل بهداشــتی و حفاظتــی کادر درمــان 
هزینــه کرد! یــا مرحــوم دکتر محمــد آقایی 
پزشــک میبدی کــه از بیماران بــرای ویزیت 
5۰۰ تومــان دریافــت می کــرد خــودش هم 
بر اثــر کرونا  درگذشــت؛ یا ماجــرای آن خیر 
گمنــام تکابی کــه ۷۰ میلیون تومانــش را به 
شــورای خیرین ســلامت شهرشان بخشید و 

هرگز هم کسی نفهمید نامش چه بود.
 لیســت قهرمان هــای این روزهــای ما به 
ظاهر نامشــان از ســاده ترین اتفاقاتی بیرون 
می آید که شاید پیش از کرونا برایمان عادی 
شــده بــود. راننــده تاکســی، کرایــه ســرباز از 
پادگان برگشته را برمی گرداند، پزشک از حق 
الزحمــه بیمــارش می گذشــت، آن دیگری 
ماه ها در محروم ترین نقطه طبابت می کرد 
و آن معلــم از کوه های صعب العبور ســینه 
خیز رد می شد تا بلکه یک نفر، یادش بماند 
»انسانیت« در هر شرایطی، خواهان دارد! آن 
وقت هــا برای خیلی هایمــان معمولی ترین 
روزهای هفته بود، باور نمی کردیم که »خوب 
بودن« چندان هم کم هزینه نیست، تا اینکه 
کرونــا آمد، لیســت زنــده مانــدن را پرهزینه 
کــرد. هر روز چند صد نفــر را در جدال مرگ 
و زندگــی قــرار داد تا برای آنهــا این »مرگ« 
باشــد که پیروز میدان این نابرابری می شود!  
کرونــا که ماه هــا مانــد، بالاخره یادمــان آمد 
همــه آن چیزهایی که داشــتیم و حالا از آنها 
برایمــان تنهــا یــک »حســرت« باقــی مانده 
اســت. بــرای همیــن صــدای راننــده را که از 
لابــه لای انبــوه خبرهــای تلــخ می شــنویم، 
بلند تــر می کنیــم، چــون دلمــان می خواهد 
صدای »امید« و »اعتماد« را دوباره بشنویم. 
چون این روزها فقط روی سیاه همه اتفاقات 
را دیده ایم، خبر »مرگ« را بیش از »زندگی« 
دنبال کرده ایــم و فراموش کرده ایم که ما بر 
خــلاف آن چند هــزار نفر، همچنــان در کفه 

سنگین زندگی مانده ایم...

ë نگاه ها باید جمعی باشد نه فردی 
احمــد بخارایی، جامعه شــناس و اســتاد 
دانشــگاه با اشــاره به اینکه در هــر جامعه ای 
بــا امــر مطلــق مواجه نیســتیم بــه »ایــران« 
می گوید: همه چیز نســبی اســت، در جامعه 
با بحران اقتصادی و شــکاف طبقاتی مواجه 
هســتیم، در ایــن شــرایط بســیار نامســاعد و 
آزاردهنــده هیــچ امــر مطلقــی نداریــم کــه 
بگوییــم همــه افراد منافــع خود را بــه منافع 
اســت  ممکــن  می دهنــد؛  ترجیــح  جمــع 
خیلی هــا فقــط گلیــم خــود را از آب بیــرون 
بکشــند و به فکر دیگران نباشند. افراد تحت 
تأثیر ســاختارها دســت به رفتــار می زنند، در 
این میان هســتند، انســان هایی که همچنان 
ایثار می کنند، در یک جامعه سالم ساختارها 
آنقــدر پویــا و خلاق هســتند که اگــر رگه هایی 
از ایــن نــوع نــگاه و کنش هــای دیگرخواهانه 
دیــده شــود باید آنهــا را تقویــت کــرد و اگر با 
تعــداد کمــی از ایــن رفتارهــای خیرخواهانه 
مواجه هستیم، باید با سیاست های تشویقی 
و تنبیهــی آن را گســترش دهیم. بــه گفته او، 
نگاه هــا بایــد جمعی باشــد و نه فــردی، باید 
این نوع رفتارهای انســان دوستانه ارزشمند، 
تعــداد بالایــی داشــته باشــد، در گذشــته در 

جامعه ما روحیات با رنگ و بو های مذهبی و 
دیگرخواهانه بیشتر بوده، شکی در آن نیست 
کــه چنیــن رفتارهایــی دارای ارزش اســت و 
می بینیم که افرادی در جامعه کم برخوردار 
هســتند، ولی اوج بزرگــواری و ایثــار را از خود 
نشــان می دهند. بخارایی در ادامه می افزاید: 
مســأله مهــم این اســت که چــرا تعــداد این 
افــراد در جامعه کــم اســت و خودخواهی ها 
پررنگ تر هستند و می بینیم که منافع فردی 
بــه منافع جمعــی در برخــی مــوارد ترجیح 
دارد. ایــن جامعــه شــناس معتقــد اســت: 
ســاختارهای سیاســی، اجتماعــی و فرهنگی 
بایــد به گونــه ای اثــر کنــد کــه شــاهد افزایش 
چنیــن رفتارهایــی باشــیم، چون کشــور ما از 
پتانسیل تاریخی و فرهنگی در این خصوص 
برخوردار است. شاهد ابعاد مختلف ایثار در 

جامعه هستیم.
ë همه ما در یک آزمون قرار گرفته ایم 

ســعید معدنــی، جامعــه شــناس هم با 
اشــاره بــه اینکــه نیکــی کــردن در زندگــی هر 
انســانی جاری اســت، بــه »ایــران« می گوید: 
نیکــی کــردن در دوران های مختلف اشــکال 
مختلفــی دارد، در ایــن دوره کــه بــا بحــران 
اجتماعی با نام پاندمی کرونا روبه رو هستیم، 

همه اقشــار جامعه، چه ثروتمنــد و چه فقیر 
دچار آسیب هایی می شوند، هرچند که افراد 
فقیر تر بیشتر آسیب می بینند و افراد ثروتمند 
چندان بــا بحران خاصی مواجه نمی شــوند. 
به گفتــه او، در ایــن زمــان اســت کــه، جوهــره 
اصلی افراد مشــخص می شود، دیدیم، افراد 
یــا ســازمان هایی حتی بــه قانونی کــه دولت 
گذاشــته وقعی نمی نهند، به عنوان نمونه در 
مــورد افزایش کرایه خانه ها شــاهد هســتیم، 
برخی صاحبخانه ها همچنان مستأجرها را در 
مضیقه می گذارند و مستأجری که در اقتصاد 
خــود مانده اســت، حتی دســت به شــکایت 
هــم نمی زند و به ناچار تســلیم می شــود، در 
چنین بزنگاه هایی اســت که ماهیت انســانی 
افراد مشخص می شود، در مقابل انسان های 
نیکــوکار و بــا گذشــت در همیــن بحران هــا از 
خــود ایثار هایی با رنگ و شــکل های مختلف 
نشــان می دهند، در همین مثالی که زده شد، 
احتمال دارد صاحبخانه کلًا اجاره را نگیرد یا 
رقمــی به آن اضافه نکنــد، در این بازه زمانی 
برخــی از افــراد حتی از ارثیه خود گذشــتند تا 
خــرج کــودکان بی بضاعــت را در ایــن بحران 
برعهــده بگیرنــد، یا فــردی از دریافــت کرایه 
تاکســی می گذرد تا بتواند هرچند ناچیز باری 
از دوش همشهری خود بردارد، این نوع ایثار 
و ازخودگذشــتگی ها، ابعــاد مختلفــی دارد. 
معدنی در ادامه اضافــه می کند: در یک نوع 
آزمون قرار داریم که در قرآن هم به آن اشاره 
شــده، خداونــد افــراد را بــا چنیــن رفتارهایی 
می آزماید، حالا برخی قبول می شوند و برخی 
رد می شــوند. آزمون هــا ممکن اســت فردی 
باشــند یا در موارد بحران های اجتماعی مثل 
ســیل، زلزله یــا همین پاندمــی جهانی کرونا 
خود را نشــان دهند. به اعتقاد او، بعدها و در 
آینده در مورد این موضوعات جوامع قضاوت 
خواهند کرد و فیلم ها و داستان های مختلفی 
در این حوزه نوشــته می شود. اگر می خواهیم 
جامعــه بــه ایــن رفتارهــا ادامــه بدهــد، باید 
ثروتمندان را تشــویق کنیــم که به فکر ضعفا 
باشند و این چنین است که جامعه بتدریج به 

ثبات نسبی خواهد رسید.

دکتر محمدرضا پویافر 
جامعه شناس و عضو 
هیأت علمی دانشگاه


