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خبر فیلتر »واتس اپ« تکذیب شد
چند روزی اســت که کاربران واتس اپ از اختلال این شبکه 
اجتماعی بشــدت گلایه دارند ،حتــی این اختلال به حدی 
اســت که تنها واتس اپ به کمک وی پی ان برای بســیاری 
بازگشــایی می شود و همین امر باعث شده است که بحث 
فیلتر این شبکه اجتماعی خبرساز شود که این خبر از سوی 

وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات تکذیب شد.
به گزارش »ایران «محمد جواد آذری جهرمی در یکی 
از شــبکه های اجتماعی در پاســخ به ســؤال یکی از کاربران 
که از قطعی این شبکه اجتماعی گلایه داشت و نوشته بود 
که واتس اپ تحت ویندوز قطع اســت و دروس بچه ها هم 
تحت تأثیر زیادی قرار گرفته اســت گفت: مشــکل نســخه 
وب و دسکتاپ این نرم افزار، از سمت سرورهای آنهاست 
و ارتباطــی به شــبکه ایران نــدارد. وزیر ارتباطــات در ادامه 
اعــلام کــرد: به طور مشــخص ترافیک ایــن نرم افــزار که از 
ســمت شــرکت آمازون ارائه می شــود دچار اشکال است و 
همکارانــم در حال پیگیری هســتند ،اما هنوز از ســوی آنها 
زمانی برای رفع مشکل اعلام نشده است. جهرمی با اشاره 
به اینکه ما برای آموزش مجازی استفاده از پیام رسان های 
ایرانی را توصیه می کنیم گفت: با سرورهای پرقدرت جدید 
که در مرکز داده شــهید سلیمانی در اختیار پیام رسان های 
بومی قرار گرفته آنها خدمت رسانی بهتری دارند و در عین 

حال از تعرفه نیم بها نیز برخوردارند.

کاهش تداخلات مرزی در باندهای 
فرکانسی پایین با مبادله سیم کارت

بین المللــی  تخصصــی  ســازمان های  دفتــر  مدیــرکل 
رگولاتــوری از توافــق بــرای مبادلــه ســیم کارت اپراتورهای 
تلفن همراه در ســه کشــور ایران، عمان و امــارات با هدف 
تســهیل اندازه گیری ها برای از بین بــردن تداخلات مرزی 

در باندهای فرکانسی پایین خبر داد.
به گزارش »ایران«، علیرضا درویشی بتازگی از برگزاری 
نشست سه جانبه مجازی بین ایران، عمان و امارات درباره 
هماهنگی فرکانســی مرزی با حضور مدیــران رگولاتوری و 

نمایندگان اپراتورهای سه کشور خبر داد.
وی گفــت: ایــن نشســت به منظــور بررســی وضعیــت 
تداخلات فرکانسی، ســرریز سیگنال در باندهای فرکانسی 
تلفــن همــراه بویــژه باندهــای ۳۵۰۰ تــا ۲۶۰۰ مگاهرتــز و 
اقدامــات صورت گرفتــه جهت کاهش و حــذف تداخلات 

بین سه کشور برگزار شد.
مدیــرکل دفتــر ســازمان های تخصصــی بین المللــی 
رگولاتــوری افــزود: در زمینــه باندهــای فرکانســی پایین تر 
)۱۸۰۰ و ۹۰۰ مگاهرتز( نیز قرار شــد ســه کشــور سیم کارت 
اپراتورهــای تلفن همــراه خود را با یکدیگــر مبادله کنند تا 
مطابــق با توافقنامه قبلی اندازه گیری ها برای از بین بردن 

تداخلات مرزی راحت تر انجام شود.

یــک کشــور آســیایی یعنــی ســنگاپور بــرای 
دومین سال پیاپی در صدر فهرست برترین 
شــهرهای هوشــمند جهــان قــرار گرفت که 
البته این رتبه را به دلیل تلاش های محوری 
و همه جانبه برای استفاده از تکنولوژی های 
و   ۱۹ کوویــد  بــا  مقابلــه  منظــور  بــه  نویــن 
محافظت از شــهروندانش در برابر پاندمی 

کرونا کسب کرده است.
ë این برترین های جهان

امســال نیز گــزارش شــاخص شــهرهای 
 )IMD-SUTD Smart City Index( هوشمند 
 IMD بــا همــکاری بیــن مؤسســه توســعه
و دانشــگاه تکنولــوژی و طراحــی ســنگاپور 
 smart city ،ارائه شــد.این گزارش )SUTD(
را به عنوان شهری تعریف می کند که در آن، 
برای افزایش و توسعه شهر و حذف معایب 
و کمتر کردن چالش های شهرنشــینی برای 
شــهروندان از تکنولوژی بیشــترین اســتفاده 
می شــود. در ســال ۲۰۲۰ میــلادی ۱۰۹ شــهر 
جهان از نظر شــاخص های شــهر هوشــمند 
مورد بررســی قرار گرفتند که 7شهر بیشتر از 
ســال قبل، بر اســاس اطلاعــات و داده های 
اقتصــادی و تکنولوژیکــی و همچنیــن درک 
شهروندان از هوشمند بودن شهرهایشان در 

این بررسی ها حضور داشتند.
در گزارش امسال آمده است: سنگاپور 
پیاپــی در شــاخص  بــرای دومیــن ســال 
شهرهای هوشــمند جهان رتبه نخست را 
به خود اختصاص داده و شهر هلسینکی، 
پایتخت و بزرگترین شــهر فنلاند با 6رتبه 
ایــن  دوم  جایــگاه  در  امســال  صعــود، 
فهرســت جای گرفته اســت که پیشــرفت 
چشمگیری محســوب می شود. طبق این 
گــزارش، زوریــخ به عنوان ســومین شــهر 
هوشــمند برتر جهان شناخته شده است. 
اوکلنــد پرجمعیت ترین شــهر نیوزیلند و 
اســلو بزرگترین شــهر و پایتخــت نروژ هم 
بــه جمــع 5شــهر هوشــمند برتــر جهــان 
وارد شــده اند و به ترتیــب در جایگاه های 
جــای  فهرســت  ایــن  پنجــم  و  چهــارم 
گرفته اند. کپنهاگ، ژنو، تایپه، آمســتردام 

و نیویــورک هــم در در رتبه های ششــم تا 
دهم قرار گرفته اند.

گفتنــی اســت درگــزارش ســال گذشــته، 
شــهرهای هوشــمند برتــر جهان بــه ترتیب 
سنگاپور، زوریخ، اسلو، ژنو، کپنهاگ، اوکلند، 
تایپه، هلســینکی، بیلبائو در شمال اسپانیا و 

دوسلدورف بودند.
ë یک تحقیق مشترک

اما برای اندازه گیری شــاخص های شــهر 
 IMD-SUTD هوشــمند در پروژه مشــترک
چه روندی طی شده و چه موضوعاتی مورد 
بررسی قرار گرفته است؟ برای ارزیابی میزان 
هوشــمند بودن شهرها در این تحقیق کاملًا 
علمــی، در هر شــهر ۱۲۰شــهروند در آوریل 
و مــاه مه ۲۰۲۰ مورد ســنجش قــرار گرفتند. 
ایــن افراد به ســؤالاتی درباره مفــاد و قوانین 
مربوط به فناوری در این شهرها و همچنین 
5موضوع کلیدی ازجمله سلامت و امنیت، 
حمــل و نقــل، فرصت ها و حکمرانــی و نیز 
نحوه فعالیت شــهروندان در این شهرهای 
هوشــمند پاســخ دادنــد. البتــه فقط پاســخ 
این افراد زمینه انتخاب شــهرهای هوشمند 
جهــان را فراهــم نکــرده بلکــه نمــره نهایی 
برای هر شــهر براساس داده ها و برداشت ها 
و تحقیقات در دوسال گذشته در نظر گرفته 

شده است.
همچنیــن در ایــن گــزارش آمده اســت: 
ادراک شهروندان و توقع آنان از مفهوم شهر 
هوشمند در مناطق مختلف با هم متفاوت 
بــوده اســت به عنــوان مثــال اگــر دسترســی 
بــه وای فــای رایــگان در شــهری همچــون 
مدئیــن، دومیــن شــهر بــزرگ کلمبیــا، این 
شــهر را امســال ۱۹ پله در شاخص شهرهای 
هوشــمند ارتقــا داد و بر کیفیت شــهروندان 
تأثیری شگفت داشت اما در شهر پیشرفته و 
هوشمندی همچون زوریخ چنین شاخصی 
تأثیر چندانی در افزایش میزان رضایتمندی 
شــهروندان یــا افزایش کیفیــت زندگی خود 

بابت این موضوع نداشته اند.
البتــه باید یادآور شــد که امســال به طور 
ویژه چگونگی و میزان اســتفاده از تکنولوژی 
بــرای مبــارزه و مقابلــه بــا شــیوع کوویــد ۱۹ 
به عنــوان یک نشــانگر اصلــی، مــورد توجه 
قــرار گرفــت و در نهایــت ســنگاپور به دلیــل 

توانمندی هــا و تلاش هایــش در ایــن زمینه 
رتبه برتر را به خود اختصاص داد.

»برونــو لانوین« دبیــر IMD گفت: طبق 
گزارش مؤسسه همکاری و توسعه اقتصادی 
OECD، دیجیتال ســازی نقشــی اساسی در 
پاسخ های سریع و اضطراری به کووید ۱۹ ایفا 
کرده و بســیاری از شهرها را به طور پیوسته و 
ماندگار، به ســمت استفاده سیستماتیک از 

ابزار شهر هوشمند سوق داده است.
وی اضافــه کــرد: پاندمــی کرونا شــکاف 
و نابرابری هــای تکنولوژیــک بین شــهرهای 
مختلــف در کشــورهای گوناگــون جهــان را 
نشــان داد بــه همیــن دلیل هــم دولت های 
جهان باید توجه بیشــتری به ارتباط پایدار و 
هوشمند شدن شهرهای خود داشته باشند. 
البتــه هنــوز خیلی زود اســت کــه از کووید ۱۹ 
درس های نهایی را بگیریم با این حال آنچه 
مسلم است اینکه ما در یک مقطع حساس 
قرار داریم و بحران سلامت هنوز بسیار با ما 
درگیر اســت، درعین حال بحران اقتصادی 
و اجتماعــی هم به دنبال شــیوع کرونا وجود 

دارد.
لانوین افزود: گزارش امسال به ما یادآور 
می شــود که شــهرها باید بتوانند تکنولوژی، 
رهبــری و مدیریــت و یــک فرهنــگ قــوی از 
زندگی مسالمت آمیز و تعاملی را با یکدیگر 

پیونــد دهند. تنها در چنین شــرایطی اســت 
کــه از بدتریــن آثــار مخــرب و منفــی چنین 

بحران هایی می توان عبور کرد.
وی دراین گزارش همچنین اشــاره ای به 
ارتباط بین شهرهای هوشمندتر و مدیریت 
بهتر کرونا داشته و یادآور شده است: امروزه 
شهرها رویکردهای متفاتی نسبت به فناوری 
نشــان می دهند ومدیریــت پاندمی کرونا به 
موضوع اصلی سیاســتگذاری ها در شــهرها 
تبدیل شده است. »آرتور بریس«دبیر مرکز 
IMD World Competitiveness نیز در این 
گزارش آورده اســت: شهرهایی با تکنولوژی 
بالاتر در جهان موفق به مدیریت بهتر کرونا 

و ممانعت از شیوع گسترده آن شده اند.
ë توانمندی های سنگاپور هوشمند

اما ســنگاپور چــه تلاش هایــی در بحران 
کــه به عنــوان برتریــن شــهر  کرونــا داشــته 
اســت؟  شــده  شــناخته  جهــان  هوشــمند 
ســنگاپور در ادامه تلاش هایــش برای عادی 
شدن شهر و بازگشت به حالت قبل از کرونا، 
فناوری هــای پوشــیدنی ردیابــی تمــاس به 
منظــور رصــد کوویــد ۱۹ رونمایــی و آن را در 
بین تمام شهروندان خود توزیع کرده است.

)Token(توکن بــا نام TraceTogetherکه با 
بلوتــوث کار می کنــد و همچنین اپلیکیشــن 
TraceTogether، رایــگان بــه دســت همــه 

شــهروندان ســنگاپور رســیده و زمینــه ســاز 
سلامت بهتر شهروندان شده است. ازسوی 
دیگــر با کمک ایــن فناوری حالا دیگر شــهر 
بــرای اجتماعــات تــا ۲5۰نفــر در هفته های 
آینــده آمــاده می شــود که این، خبر خوشــی 
برای مردم سنگاپور به شمار می رود. درواقع 
استفاده شهروندان از اپلیکیشن یا توکن های 
بــا  مناطقــی  در  بویــژه   TraceTogether
ریسک بالاتر یا زمان حضور در فعالیت های 
جمعی و مکان های نسبتاً شلوغ تر همچون 
هتل ها، مراســم عروســی، ســوپرمارکت ها، 
مدارس، مؤسســات آموزشــی، آرایشــگاه ها 
اجباری اســت تا مراحــل ارزیابــی دیجیتال 

سلامت شهروندان تسهیل و تسریع شود.
شهروندان سنگاپور همچنین از سرویس 
ویــژه ای به نــام Self-Check و نیــز پیامــک 
دسترســی دارنــد تــا به عنــوان مثــال اگــر در 
محلی حضور داشــته اند که در نزدیکی آنها 
مــوارد ابتــلا به کرونــا گزارش شــده بــه آنها 
هشدار داده شود که خود را قرنطینه کنند و به 
محض مشــاهده علائم بیماری، به صورت 
آنلاین با پزشک مجازی خود تماس بگیرند. 
گفتنی اســت در مدت دو هفته، اپلیکیشــن 
بــار  از ۲.4میلیــون  TraceTogether بیــش 
دانلود شــده که این موضوع نشــان می دهد 
حدود 4۰درصد از جمعیت سنگاپور این اپ 

را نصب کرده اند. در ماه ژوئن ۱۰هزار نمونه 
بلوتوثی TraceTogether )توکن( نیز در بین 
ســالمندان این شهر توزیع شــده که توانایی 
استفاده از اپلیکیشن ها را ندارند. البته ازآنجا 
که برخی نگران لو رفتن اطلاعات شــخصی 
افــراد بویــژه ســالمندان بــا ایــن ردیاب های 
ســلامت بلوتوثــی بودند، اعلام شــد که این 
 GPS ردیاب های ســلامت فاقد تراشــه های
هســتند و اتصــال بــه اینترنــت هــم ندارند. 
اطلاعــات و داده هــا در مراکز ســلامت مورد 
بررسی قرار می گیرند پس هیچ نگرانی بابت 
امنیت ســایبری شــهروندان ســالمند وجود 
ندارد. ازآنجا که کودکان و برخی افراد فقیرتر 
بــه تلفن های هوشــمند دسترســی ندارند و 
نمی توانند اپلیکیشــن ردیاب سلامت کرونا 
را دانلود کنند، عمــلًا این توکن ها می توانند 
کمک شــایان توجهی به کاهش شیوع کرونا 
کننــد. باتــری این دســتگاه های کوچــک تا 6 
ماه کارآیی دارد و نیازی به شارژ آنها نیست. 
اطلاعات هم تــا ۲5روز قابلیت ذخیره دارد 
و پس از آن پاک می شــود تا اطلاعات جدید 
جایگزین شــود. تنها در صورت مثبت شدن 
تست کرونای فرد این اطلاعات توسط افراد 
ذیصلاح مورد بررسی قرار می گیرد تا دامنه 
جابه جایی فرد در دو هفته گذشته مشخص 
شده و به افرادی که احتمالاً در معرض این 

بیماری هستند هشدار داده شود.
همچنین در سنگاپور روبات های چهارپا 
بــه کار گرفته شــده اند تا مــردم را به رعایت 
فاصله اجتماعی بیشــتر ترغیــب کنند. این 
روبات های چهارپا که مجهز به دوربین هایی 
متعدد هستند در پارک ها، باغ ها و طبیعت 
و مراکز تفریحی ســنگاپور حضــور دارند و به 
محض مشــاهده تجمــع بازدیدکننــدگان از 
مراکز تفریحــی، پارک ها و... به آنها هشــدار 
می دهنــد کــه فاصلــه اجتماعــی را رعایــت 
کنند. شهردار سنگاپور معتقد است همه این 
ابزارهــای دیجیتال برای حمایت از توســعه 
اقتصاد کشور در شرایط کرونا ضروری است 
و بــا توجــه بــه موفقیــت ایــن شــهر در مهار 
کرونا، ســنگاپور ازماه اکتبــر )مهرماه جاری( 
به نمایشگاه های نسبتاً بزرگتر و کنفرانس ها 
تا ســقف ۲5۰ شــرکت کننده اجازه برگزاری 

خواهد داد.

»سنگاپور«، برترین شهر هوشمند جهان در مقابله با کرونا
میترا جلیلی

خبرنگار 


