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باید مبالغ اضافه به مردم بازگردد

# جـریـمـه 

سیاست

» بســته اینترنتــی شــما هــم پوچــه؟«، »2 
گیــگ اینترنــت گرفتــم بــدون اینکــه از آن 
اســتفاده کنــم تمام شــد«، »10 گیگ شــارژ 
کــردم، 4 گیــگ اســتفاده کــردم، تموم شــد 
«؛ اینهــا تنهــا بخشــی از جملاتــی اســت 
کــه ایــن روزهــا در شــبکه هــای اجتماعــی 
به‌خصــوص توئیتــر رد و بــدل مــی شــود.

کاربــران اینترنــت گوشــی هــای هوشــمند 
در ایــن روزهــا از کاهــش حجــم بســته های 
اینترنتــی خــود گلایــه هــای زیــادی دارنــد 
و معتقدنــد پولــی کــه در ازای بســته هــا و 
شــارژهای خــود پرداخــت مــی کننــد یــا در 
ــد،  ــود می‌پردازن ــوض خ ــا قب ــان دوره ب پای
بــا مشــخصات محصولــی کــه بــه آنهــا 
ــن  ــدارد و ای ــبی ن ــود تناس ــی ش ــه م فروخت
مــورد عــاوه بــر ســیم کارت هــای اعتبــاری 
شــامل ســیم کارت هــای دائــم نیــز مــی 

شــود.
خبرگــزاری مهــر، دیــروز در گزارشــی اعلام 
کــرد تــا پایــان خردادمــاه امســال بالــغ بــر 
۷۸ میلیون و ۸۶ هزار و ۶۶۳ نفر در ایران 
ایــن  از  و  کرده‌انــد  اســتفاده  اینترنــت  از 
تعــداد ۶۸ میلیــون و ۹۹۲ هــزار و ۱۱۵ نفــر 
مشترک اینترنت موبایل و ۹ میلیون و ۹۴ 
هــزار و ۵۴۸ نفــر مشــترک اینترنــت ثابــت 
هســتند. حــال یــک ضرب و تقســیم ســاده 
نشــان مــی دهــد بــا اســتفاده روزافــزون 
ــرف  ــی ص ــه ارقام ــت، چ ــران از اینترن کارب
خریــد بســته هــا یــا شــارژها یــا قبــوض مــی 
شــود و چــه ســهمی از مــردم تحــت تأثیــر 
»کــم فروشــی« یــا »گرانفروشــی« در ایــن 

ــد. حــوزه قــرار می‌گیرن
تأمیــن  بازنشســته  و  ســاله   60 احمــد 
از  گویــد  مــی  او  اســت؛  اجتماعــی 
اینترنــت بــرای پیگیــری اخبــار مربــوط بــه 
بازنشســتگان اســتفاده مــی کنــد امــا بــه 
خنــده مــی گوید:»بــه قول همســرم، بیش 
ــرج  ــد، خ ــه ش ــا اضاف ــه م ــه ب ــی ک از حقوق
ــا ببینــم  بســته هــای اینترنــت مــی کنــم ت
چقــدر بــه حقوقــم اضافــه شــده اســت.« 
نرگــس خانــه دار و مــادر یــک دانــش آمــوز 
اســت. او مــی گویــد عــاوه بــر هزینــه خرید 
تبلــت، خریــد بســته هــای اینترنتــی هزینه 

ــت  ــرده اس ــل ک ــوار تحمی ــه خان ــازادی ب م
و نگــران شــروع ســال تحصیلــی اســت. 
او مــی گویــد:» مــا بــه هــر نحــو شــده از 
هزینه‌هــای دیگــر کم می کنیــم و اینترنت 
می‌خریــم تــا بچــه مــان از درس و مدرســه 
کــه  امــا کســانی هســتند  عقــب نیفتــد، 
ــد و  ــا را بپردازن ــه ه ــن هزین ــد ای نمی‌توانن
دچــار مشــکل می شــوند.« آرش 25 ســال 
دارد و اهــل شــوخی و خنــده؛ او مــی گویــد: 
»‌‌گاهــی فکــر مــی کنــم ماننــد مشــتریان 
فیلــم گــرگ وال اســتریت هســتیم و بــا 
فروختــن بســته هــای چندهــزار تومانی که 
ظاهــراً ارزش زیــادی نــدارد و پــوچ اســت، 
شــود.«  مــی  پولدارتــر  و  پولدارتــر  یکــی 
ــرای  ــد ب ــی گوی ــت و م ــد اس ــین کارمن حس
دورکاری بــه اینترنــت نیــاز دارد و حــال 
بیــش از کرایــه حمــل و نقــل، پــول بســته 

ــد. ــی ده م
 ســؤالات و گلایــه هــا در ایــن بــاره امــروز 
بــه جمــع خبرنگارانــی کشــیده شــد کــه در 

حاشــیه جلســه کمیســیون هــای مجلــس 
وزیــر  جهرمــی،  آذری  محمدجــواد  بــا 
ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات گفــت و 
گــو کردنــد. او امــروز  در پاســخ بــه ســؤالی 
دربــاره» گرانی بســته‌های اینترنــت اپراتور 
همــراه اول و ایرانســل و حــذف بســته‌های 
بلنــد مــدت« اظهــار کــرد: اقــدام اخیــر دو 
اپراتــور مســئول مصــداق بارز گرانفروشــی 
بوده و ســازمان تنظیم مقررات اختیاراتی 
در ارتبــاط بــا ایــن مســأله دارد کــه می‌تواند 
میلیــارد  میــزان ۲  بــه  را  اپراتور‌هــا  ایــن 
تومــان جریمــه کنــد. او افــزود: امــا ظاهــراً 
ایــن اختیــارات کفایــت نکــرد و مــا طرحــی 
را بــه دولــت ارائــه کردیــم تا اختیــارات این 
ســازمان افزایــش پیــدا کنــد و مشــکلی کــه 
ــد  ــاد ش ــا ایج ــوص اپراتور‌ه ــراً در خص اخی

بــه دلیــل خــأ ابــزار مناســب بــود و ایــن 
ــد. ــه دادن ــی را ادام ــا گرانفروش اپراتور‌ه

دیــد  از  داد:  ادامــه  جهرمــی  آذری 
هیــچ  اپراتور‌هــا  گرانفروشــی  مــا 
ــت آن  ــی پش ــدارد و منطق ــی ن توجیه
مقــررات  تنظیــم  ســازمان  نیســت، 
از  شــکایت  و  گرانفروشــی  پرونــده 
اپراتور‌هــا را بــه ســازمان حمایــت از 
تولیدکننــدگان  و  کننــدگان  مصــرف 
بــرد و روز گذشــته ایــن ســازمان اصــل 
ــرد و  ــد ک ــا را تأیی ــی اپراتور‌ه گرانفروش

فرســتاد. تعزیــرات  بــه 
وزیــر ارتباطــات گفــت: دادگاه تعزیــرات 
برگــزار شــده و آخریــن دفاعیــات اظهــار 
ــا  ــد. م ــد ش ــام خواه ــم آن اع ــده و حک ش
در ایــن هفتــه ابزار‌هــا و اختیــار‌ات لازم را از 
دولــت اخــذ خواهیــم کــرد و بدیهــی اســت 
کــه بایــد مبالــغ اضافــه بــه مــردم بازگــردد 
ــه دلیــل ایــن گرانفروشــی  ــا اپراتور‌هــا ب و ب

برخــورد خواهــد شــد.

او ادامــه داد: مــا بــه گرانفروشــی اپراتور‌هــا 
واقــف هســتیم، امــا در فضــای احساســی 
بــا آن برخــورد نمی‌کنیــم در حالــی کــه 
بــرای  را  محدودیت‌هایــی  می‌توانیــم 
آن‌هــا اعمــال کنیــم، امــا ایــن امــر باعــث 
بــرای مــردم  کاهــش کیفیــت خدمــات 
خواهــد شــد و مــا نمی‌خواهیــم کــه چنیــن 
اتفاقــی بیفتــد. آذری جهرمــی گفــت: ما از 
ابزار‌هــای قانونــی خــود اســتفاده خواهیــم 
کــرد، بنابرایــن مــردم بداننــد کــه مــا پیگیــر 
ایــن موضــوع بوده‌ایــم و بــه هیــچ عنــوان 
کوتــاه نمی‌آییــم و بــه ایــن تخلــف واقــف 
هســتیم، چراکه با شــروع ســال تحصیلی، 
ــود و  ــد ب ــه خواه ــردم ناعادلان ــه م ــار ب فش
بــالا بــردن بی‌ضابطــه تعرفــه اینترنــت 

مــورد تأییــد مــا نیســت.

علی رضایی
خبرنگار
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همچنــان کرونــا مهم‌تریــن بحــث روز شــبکه‌های اجتماعــی اســت امــا 
ایــن بــار بهانــه پرداختــن به آن حضــور کارشناســی در تلویزیــون بود که 

اعــام کــرد نیــش زنبور عســل دارو و واکســن کروناســت.
شــخصی بــه‌ نــام ‏عظیــم اکبــرزاده خیــاوی به‌عنــوان کارشــناس در 
شــبکه3 دربــاره ایــن مســأله بــا قطعیــت صحبــت کــرد و خواســتار 
تأمیــن بودجــه و حمایــت بــرای ارائــه راهــکارش شــد. فیلــم ســخنان او 
را کاربــران زیــادی بازنشــر کردنــد و بــا عصبانیــت و ناراحتی دربــاره‌اش 

نوشــتند:
 »محققــان خارجــی بــا لابراتوارهــا و تجهیــزات مدرن و پیشــرفته 
دربــاره واکســن کرونــا هیچگونــه نظــر قطعــی نمیــدن، اون وقــت 
کارشــناس صــدا و ســیما بــا پــول بیــت المــال، جلــو چشــم میلیون‌هــا 

ــه!« ــل می‌باف ــر راه‌ح نف
ــه    »‏ایــن کارشناســه کــه گفــت نیــش زنبــور درمــان کروناســت ی
ــت  ــه R N A)آر. اِن. اِی( گف ــش. ب ــداد به ــر ن ــی تذک ــوتی داد هیچک س
»رنــا« ‏شــبکه ســه، کارشــناس آورده می‌گــه زنبــوردارا نمی‌گیــرن! بعــد 
می‌گــه زنبــور رو گذاشــتیم بیمــار کرونایــی رو بگــزه و خــوب شــده! بعــد 
هــم می‌گــه هــر چــی واکســن بســازن ‌بی‌فایــده‌س؛ فقــط گــزش زنبــور 

جوابــه!«
 »‏بیچاره زنبور عسلا که از فردا از دست ملت آسایش ندارن«

 »‏امــروز متوجــه شــدیم کــه واکســن طبیعــی کرونــا در همیــن 
نزدیکی‌هــا بــوده و در تلویزیــون ملــی هــم رونمایــی شــده: »گــزش 

ــل« ــور عس زنب
  »‏پخــش ایــن حرف‌هــای ســبک، بی‌ســند و بی‌محتــوا در رســانه 
ــت.  ــعور آنهاس ــه ش ــن ب ــردم و توهی ــول م ــت و پ ــدر دادن وق ــی ه مل
کاش نتیجــه چنــد تحقیــق معتبــر را در ایــن زمینــه ارائــه می‌نمودند یا 

مکانیســم علمــی تأثیــر نیــش زنبــور را توضیــح می‌دادنــد.«
 »‏میگه راه نجات بشریت نیش زنبورعسله«

  »اینکــه یکــی ادعــا کنــه بــا نیــش زنبــور عســل، کرونــا رو درمــان 
می‌کنــه، خنــده‌داره امــا زیــاد مهــم نیســت، مهــم اون صداوسیماســت 

کــه هــر فــردی می‌تونــه راحــت ازش آنتــن بگیــره.«
 »‏ای داد بیــداد! صبــح یــک زنبــور اومــد داخــل اتــاق، ازیــن ویدئــو 

اطــاع نداشــتم و از اتــاق بیرونش کــردم.«
  »‏اگــه کســی فکــر می‌کنــه نیــش زنبــور کــه حــالا ضــرری جــز کمــی 
ــش  ــن‌رو به ــد، ای ــوب ش ــام خ ــاید کرون ــم ش ــش کن ــداره امتحان درد ن
ــوک  ــه و ش ــته باش ــیت داش ــور حساس ــش زنب ــه نی ــه ب ــه ممکن ــد ک بگی
آنافیلاکســی بــده و در درد و وحشــت بمیــره. نکنیــد. عقــل داشــته 

باشــید.«
  »‏آقای پروفسور چیزی در مورد شوک آنافیلاکسی شنیدن؟«

ــه  ــه می‌گ ــردم. مقال ــک ک ــم چ ــودم رفت ــد نب ــودم بل ــون خ   »‏چ
نیــش حشــرات در 3 درصــد افــراد باعــث واکنــش شــوک آنافیلاکســی 
ــوک  ــم. در ش ــل نمی‌دون ــور عس ــی در زنب ــور اختصاص ــه ط ــه. ب می‌ش

آنافیلاکســی اگــه طــرف بلافاصلــه بــه اورژانــس نرســه می‌میــره.«
 »‏بزودی نسل زنبور عسل در کشورمان از بین می‌رود.«

هشتگ

وزیر ارتباطات اقدامات دولت برای مقابله با گرانفروشی اپراتورها را تشریح کرد


