
ë راه اندازی کسب و کار آنلاین بازار سنتی
دارد  آمادگــی  آنلایــن  فروشــگاه  »ایــن 
محصــولات کســب و کارهای ســنتی را به مردم 
بفروشــد.« فرشــاد وکیــل زاده مدیرعامــل یکی 
از فروشــگاه های آنلایــن بــا بیــان مطلــب فوق 
بــه »ایــران« گفت: در شــرایط کنونی کــه »خانه 
امن تریــن مــکان بــرای مقابله با ویــروس کرونا 
اســت« و مردم بایــد در خانه های خــود بمانند 
بنابرایــن کســب و کارهای ســنتی دچــار کاهش 
و  کســب  بخصــوص  شــده اند،  فــروش  شــدید 
کارهــای کوچــک و متوســط کــه واقعــاً پشــتوانه 
و پتانســیل مالــی بالایــی بــرای مقابلــه بــا ایــن 
مشــکلات ندارنــد. در همیــن راســتا مــا اعــلام 
آمادگــی کردیــم کــه از کســب و کارهــای ســنتی 
آنلایــن  پلتفرم هــای  طریــق  از  می تواننــد  کــه 
محصــولات خــود را بــه فــروش برســانند هیچ 
بــا  نمی کنیم.وکیــل زاده  دریافــت  کارمــزدی 
اشــاره به اینکه هرچند کســب و کارهای ســنتی، 
فروشــگاه های آنلایــن را رقیب خــود می دانند، 
افــزود: ولی ما آمادگــی داریم در این بازه زمانی 
حســاس به کســب وکارها و مردمی که از طریق 
فــروش کالا، زندگــی می گذرانند،هــر کمکــی از 
دســتمان بر می آید انجام دهیــم  تا به خوبی از 
این مشکل کنونی عبور کنیم. ما اعتقاد داریم که 
اکنون باید همه در کنار هم باشــیم و به یکدیگر 
کمک کنیم. حال چه در زمینه مقابله با ویروس 
کرونــا چــه در مواجهــه بــا مشــکلات اقتصادی 

ناشی از این بیماری.
وی همچنین از اعلام آمادگی این فروشگاه 
آنلایــن برای توزیع ماســک و مــواد ضدعفونی 
بــه کل کشــور خبــر داد و گفــت: مــا بــه وزارت 
بهداشــت، درمان و آموزش پزشــکی و صمت 

اعلام کردیم که آمادگی داریم زیرســاخت فنی 
خــود را بــرای توزیــع عادلانــه و تحــت نظــارت 
اقــلام ضروری مــورد نیاز مــردم، در اختیار این 
وزارتخانه هــا قــرار دهیم، چرا که اکنــون یکی از 
مشــکلات اصلی مــردم کمبود اقــلام ضروری، 
احتکار و گرانفروشی این وسایل از سوی عده ای 
فرصــت طلــب اســت و در این شــرایط به طور 
قطع کســب و کارهــای آنلاین به دلیل پوشــش 
کشــوری و شــفافیت و امــکان رصــد و کنتــرل 
لحظــه ای دیتا بهترین ابزار بــرای حل این گونه 

مشکلات است.
دبیــر اتحادیــه کســب و کارهای مجــازی نیز 
در پاســخ بــه این ســؤال که اکنون چــه خطراتی 
استارتاپ ها را تهدید می کند گفت: استارتاپ ها 
بخش مجزایی از جامعه نیســتند، وقتی تئاتر و 
ســینما تعطیل می شــود به طور قطع استارتاپی 
هــم که در این حوزه مشــغول بــه فعالیت بوده 
اســت تعطیل می شــود و تا این بیمــاری کنترل 
نشــود و کشــور به حالــت عــادی بازنگــردد، این 

مشکلات ادامه خواهد داشت.
وی افــزود: در ایــن بــازه زمانی این دســته از 
کســب و کارهــای آنلاین بایــد هزینه هــای خود 
را به حداقــل رســانده و در برخــی مــوارد ماننــد 
تبلیغــات و مارکتینــگ را به صفر برســانند. این 
شــرایط برای این دسته از کسب و کارها فرصت 
بازنگــری در مــدل کســب و کار، بهینه ســازی و 
ارتقا و توســعه اســت، چون بســیاری از کســب و 
کارها به دلیل روزمرگی هــا واقعاً در زمان عادی 
فرصــت زیادی بــرای این اقدام هــا ندارند، پس 
اکنون فرصت مناســبی اســت و کسب و کارهای 
آنلایــن می تواننــد تهدیــد موجــود را بــه یــک 

فرصت تبدیل کنند.

ë قطع کارمزد برای رونق کسب و کارهای خانگی
»پلتفرم ما نیز دریافت کارمزد از تمام غرفه 
داران و کســب و کارهــای خانگــی خــود را قطــع 
کرده و در یک بازه زمانی فعالیت در این پلتفرم 
رایــگان است.«ســجاد عســاکره مدیــر عملیات 
یکــی از پلتفرم هــا  نیــز بــا بیان مطلــب فوق به 
»ایــران« گفــت: در پلتفــرم مــا کســب وکارهای 
خانگی و خرد فعالیت دارند و محصولات خود 
را از طریق این بســتر به صورت آنلاین به دست 
از آنجایــی  مصرف کننــدگان خــود می رســانند 
کــه اکثــر کســب و کارهایی کــه روی ایــن پلتفرم 
محصولات خود را عرضه می کنند، شــغل دوم 
آنها اســت و شغل اول و اصلی آنها سنتی است 
و بــا شــیوع کرونا اوضــاع و احوال خوبــی ندارند 
و فروش ســنتی آنها بســیار کاهش یافته اســت 
در همیــن راســتا بــرای کمــک بــه این قشــر، در 
ایــن بازه زمانی تصمیم گرفتیــم کارمزد خود را 
قطع کنیم تا بیشتر درآمد داشته باشند یا اینکه 
حداقــل ضرر نکنند و بتوانند بــا فروش، زندگی 

خود را در این شرایط تأمین کنند.
عســاکره افــزود: ایــن پلتفــرم آمادگــی دارد 
ایرانــی  خانگــی  محصــولات  کــه  فــردی  هــر 
می خواهــد  شــرایط  ایــن  در  و  می کنــد  تولیــد 
محصــولات خــود را به صورت آنلاین به دســت 
مصرف کننــدگان برســاند می توانــد به صــورت 
رایــگان غرفــه دریافت کــرده و محصولات خود 
را آنلایــن به فروش برســاند.مدیر عملیات این 
پلتفرم از مسئولان دولتی نیز خواست در زمینه 
هزینه پســت نیز تســهیلاتی در نظر بگیرند. وی 
گفــت: در ایــن روزها که توصیــه می کنیم مردم 
در خانــه بمانند در همین راســتا انتظار می رود 
که دولت در زمینه ارســال بســته های پستی نیز 

شــرایطی را در نظر بگیرد. چون معمولاً کســب 
و کارهــای آنلایــن محصــولات خــود را از طریق 
پســت به دســت مردم می رســانند از ایــن رو اگر 
دولــت امکانــش را دارد، ارســال را رایــگان کنــد 
یــا تخفیفاتی را در شــرایط کنونی برای کســب و 
کارهــا در نظــر بگیرد.وی افــزود: پلتفرم ها هیچ 
ســودی از ارســال بســته های پســتی نمی برنــد 
بنابراین اگر هزینه های پســتی فعلًا رایگان شود 
هم کسب و کار کمی در این شرایط سود می کند 
و هــم مــردم ترغیب به خرید آنلاین می شــوند 
و در خانه هــای خــود می ماننــد. از ســوی دیگــر 
بهداشت هم رعایت می شود چون واقعاً پست 
مرســولات را به درســتی ضد عفونی کــرده و به 

دست مردم می رساند.
ë راه اندازی کسب و کار سنتی در یک روز

»این پلتفرم باتوجه به مســئولیت اجتماعی 
خود در جهت حمایت از کسب و کارها در شرایط 
کنونی و با شــیوع بیماری کرونــا و کاهش فروش 
کســب و کارهای سنتی اقدام های ویژه ای را برای 
آنهــا در نظــر گرفتــه اســت تــا بتوانند بــا فروش 
کالاهای خود به صورت آنلاین درآمدزایی کنند.«

امیرحسن موسوی مدیر روابط عمومی یکی 
دیگر از فروشــگاه های بســیار نام آشنای آنلاین 
بــا بیــان مطلــب فــوق بــه »ایــران« گفــت: این 
پلتفــرم که بیــش از 30 هزار کســب و کار ایرانی 
را پوشــش می دهد، شــرایط فــروش آنلاین کالا 
برای کسب وکارهای فیزیکی را مهیا کرده است 
بــه صورتی که کســانی کــه مایل هســتند در این 
پلتفــرم کالاهای خــود را به فروش برســانند در 
یک روز کسب و کار آنها را در هر رسته ای، بدون 
محدودیــت نه تنها فعال می کننــد بلکه آنها را 
به ســرعت آموزش داده و کسب و کار آنها را در 

صفحه نخســت فروشــگاه که بیش از 4 میلیون 
بازدید کننده دارد، به کاربران معرفی می کنیم.

موســوی افزود: در این پلتفــرم 5میلیون تومان 
اعتبار بــرای بازاریابی کســب و کارهای جدیدی 
کــه در شــرایط کنونــی به جمــع پلتفــرم اضافه 
ســریعتر  تــا  می دهیــم  اختصــاص  شــده اند 
ســوی  از  بفروشــند.  را  خــود  کالاهــای  بتواننــد 
دیگر وبنارهای)طراحی و توســعه وب ســایت( 
آموزشی خود را برای این کسب و کارهای سنتی 
رایگان کرده ایم تا بتوانند چگونگی تولید محتوا، 

عکاسی و... را فرا بگیرند.
وی همچنیــن از افزایش مراکــز دریافت کالا 
خبــر داد و گفــت: پیــش از ایــن مراکــز دریافت 
کالای ما فروشــگاه هایی از تهران و اصفهان بود 
ولــی در هفتــه گذشــته 12 مرکز دریافــت کالا در 
شــیراز، تبریز، اهــواز، کرمــان و... اضافــه کردیم 
تا کســب و کارهــای راحت تر کالاهــای خود را به 
مــا بســپارند.مدیر روابط عمومی ایــن پلتفرم و 
فروشــگاه آنلاین اعتقاد دارد تاکنون بســیاری از 
کسب و کارهای سنتی توانسته اند در این پلتفرم 
فــروش خوبی را رقم بزنند به طوری که در نیمه 
ســال 98 هــر فروشــنده فعــال در ایــن پلتفــرم 
متوســط ماهیانــه 23 میلیــون تومــان فــروش 
داشــته اســت به صورتی که یکی از فروشــنده ها 
در مردادمــاه 20 میلیــارد تومان فروش فقط در 
یک ماه داشــته است و یک کارگاه ترمه بافی در 
همیــن مــاه 83 میلیــون تومان فــروش را ثبت 
کرده است. از سوی دیگر فقط در نیمه اول سال 
نزدیــک بــه 18 هــزار و پانصد کســب و کار برای 
فروشندگی درخواست داده اند و 67 درصد آنها 
موفق شده اند به جمع فروشندگان این پلتفرم 

اضافه شوند.

با هدف مدیریت ریسک اثرات کرونا در نوروز صورت می گیرد

 پیش بینی افزایش ظرفیت پهنای باند
 برای اینترنت کشور

نایب رئیس هیأت مدیره شــرکت ارتباطات زیرســاخت گفت: 
به دلیل افزایش استفاده کاربران از اینترنت و با هدف مدیریت 
ریســک اثرات کرونا در نــوروز 99، افزایــش ظرفیت پهنای باند 
شــبکه ارتباطی پیش بینی شد.به گزارش مهر، ســجاد بنابی با توجه به ادامه روند 
تعطیلات به دلیل شــیوع ویروس کرونا و همزمانی با عید نوروز از ظرفیت ســازی 
جدید برای شبکه پهنای باند اینترنت خبر داد و گفت: با توجه به آثار بیماری کرونا 
بر رفتار کاربران که افزایش ۵0 درصدی اســتفاده از اینترنت و دیتا را در هفته های 
اخیر در پی داشته است، با هدف مدیریت ریسک اثرات تداوم این بیماری در ایام 

نوروز، افزایش ظرفیت پهنای باند شبکه پیش بینی شده است.
وی گفــت: این افزایش ظرفیت برای شــبکه IP داخلی و درگاه های بین الملل و 
نیز بســتر انتقال آن است که به همراه مذاکره و توافق با پروایدرهای بین المللی 
جهــت تأمیــن ظرفیت پیش بینی شــده، از طرف شــرکت ارتباطات زیرســاخت 
صــورت پذیرفته اســت.نایب رئیس هیأت مدیره شــرکت ارتباطات زیرســاخت 
تأکیــد کرد: طی هماهنگی بــا اپراتورهای تلفن همــراه و اینترنت ثابت، افزایش 
ظرفیــت شــبکه دسترســی و بهبود کیفیــت ســرویس دریافتی کاربــران نیز برای 

روزهای آینده و تعطیلات نوروز 99 در حال انجام است.

تعطیلی اپل با شیوع کرونا
اپل در کنار بسیاری دیگر از فروشگاه های 
شــدن  بســته  و  تعطیلــی  از  امریکایــی 
فروشــی  خــرده  فروشــگاه های  تمامــی 
خــود در کشــورهای مختلــف بــه منظور 
جلوگیــری از انتشــار ویــروس کرونــا خبر 

داده است.
به  گزارش ایســنا، بر اســاس خبری که در 
رویترز آمده اســت، اپل که بدون شک یکی از بزرگ ترین غول های تکنولوژی در 
جهان و ایالات متحده امریکا به شــمار می رود، به تازگی اعلام کرده که به منظور 
حفــظ ســلامت و بهداشــت جوامــع و جلوگیری از انتشــار بیشــتر ویــروس کرونا 

تمامی فروشگاه های خرده فروشی خود را در جهان تعطیل خواهد کرد.
این در حالی اســت که بســیاری دیگر از شــرکت های امریکایی نیز به تعطیلی و 

بستن فروشگاه های خود در کشورهای مختلف اقدام کرده اند.
بر اساس بیانیه ای که در وب سایت رسمی این شرکت منتشر شده است، تمامی 
فروشــگاه های خــرده فروشــی اپل در کشــورهای مختلف بــه جز چین تــا تاریخ 

27مارس سال جاری میلادی )8فروردین( تعطیل خواهد شد.
از دیگر شــرکت هایی که به بســتن فروشــگاه های خــود اقدام کردنــد می توان به 
اپراتورهــای مخابراتی ورایزن و تی موبایل اشــاره کرد کــه اعلام کرده اند: تمامی 
فروشــگاه های خــود را در ایــالات متحــده امریکا به طــور موقت تا اطــلاع ثانوی 
تعطیل خواهند کرد.آنها در بیانیه های منتشــر شــده خود عنوان کرده اند که این 
اقــدام به منظور قطع زنجیره انتقال و انتشــار ویــروس خطرناک کرونا و ترغیب 
کاربران و شــهروندان به ماندن در منزل صورت گرفته اســت. ویروس خطرناک 
و مرگبــار کرونا با ســر منشــأ چین تاکنــون بالغ بــر 1۵3 هزار نفر را در کشــورهای 

مختلف جهان درگیر و آلوده کرده و جان بیش از ۵700 نفر را نیز گرفته است.
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کسب و کارهای آنلاین 
به کمک فروشگاه های سنتی آمدند

با شــیوع کرونا و کاهش فروش بازار فیزیکی

سوســن صادقی/ این روزها کســب و کارهای ســنتی در سطح شــهر به دلیل شــیوع کرونا حال و روز خوبی ندارند، 
اما  فروش آنلاین بهتر از گذشته شــده به همین علت پلتفرم های آنلاین بیکار ننشسته و به کمک کسب وکارهای 
سنتی آمده اند تا از طریق پلتفرم های خود به این قشر کمک کنند. به سراغ چند پلتفرم رفتیم تا از آنها در خصوص 

روش حمایت شان از کسب و کارهای سنتی سؤال کنیم.


